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คํานํา 
 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับนี้ จัดทําขึ้นเปนกรอบแนวทาง  
ในการดําเนินงานและควบคุมกํากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ สอดคลองกับยุทธศาสตรและผลผลิตของสํานักงานเลขานุการกรม 
และยุทธศาสตรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม ขอขอบพระคุณผูรับผิดชอบแผนงานโครงการและหัวหนากลุมงาน สํานักงานเลขานุการกรม   
ท่ีใหความรวมมือในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และหวังเปนอยางย่ิงวาแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับนี ้
จะเปนประโยชนตอผูบริหาร และบุคลากรในสํานักงานเลขานุการกรม ในการนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการดําเนินงานตอไป 

 
 

 
กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม 

มกราคม 2564 
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สารบัญ 

เรื่อง                     หนา 

 
 
 
 
 
 

คํานํา 
สารบัญ 

1 
2 

วิสัยทัศน  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร วัฒนธรรมองคกร ของสํานักงานเลขานุการกรม 3 
บทบาทหนาท่ีของสํานักงานเลขานุการกรม   4 
โครงสรางสํานักงานเลขานุการกรม  ปงบประมาณ 2564 5 
บทบาทหนาท่ีของกลุมงานภายใน ของสํานักงานเลขานุการกรม 7 
แผนปฏบิัติการ สํานักงานเลขานุการกรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 8-13 
แผนการใชจายงบประมาณ งบลงทุน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  14 
แผนการใชจายงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม งบดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 15-18 
ภาคผนวก 1 รายละเอียดโครงการท่ีไดรับอนุมัติ 19-35 
ภาคผนวก 2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานเลขานุการกรม 36-54 
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วิสัยทัศน  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร วัฒนธรรมองคกร ของสํานักงานเลขานุการกรม 

วิสัยทัศน 

“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการและเสริมสรางภาพลักษณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพตามหลักธรรมาภิบาล” 

พันธกิจ 

1. สนับสนุนระบบการบริหารจัดการระบบการบริหารการเงินการคลัง การพัสดุ และการบริการของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพใหมีประสิทธิภาพเปนไปตาม
ระเบียบและมาตรฐานท่ีกําหนด 
2. พัฒนาระบบงานประชาสัมพันธและเผยแพรภาพลักษณองคการ ตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนาองคความรูดานประชาสัมพันธ ดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ เพ่ือสงเสริมภารกิจของกรม 
4. ใหคําปรึกษา แนะนํา แกไขปญหา และเสนอความเห็นดานการเงิน การคลัง การพัสดุ และการบริหารจัดการ ตอผูบริหารและหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

คานิยม (Values) พัฒนาระบบบริหารจัดการ การเงินการคลัง ขาวสาร ดวยใจบริการ และยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม (Admin)  

  A  =  Administration บริหารจัดการ 
  D =  Development พัฒนา 
  M =  Mind ใสใจ 
  I =  Integrity การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม 
  N =  News ขาวสาร 

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนา สงเสริม สนับสนุนและยกระดับการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 
2. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา สงเสริม สนับสนุน และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารการเงิน การคลังและการพัสดุ 

3. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาและเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

วัฒนธรรมองคกร 
“โปรงใส ใสใจบริการ เนนการมีสวนรวม” 
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บทบาทหนาที่ของสํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

สํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ แบงสวนราชการภายในออกเปน 3 กลุมงาน ดังนี ้
1. กลุมบริหารงานท่ัวไป 
2. กลุมคลัง 
3. กลุมประชาสัมพันธ 

หนาท่ีและอํานาจของสํานักงานเลขานุการกรม 

     1. ดําเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไป 
     2. ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการ 
     3. ดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานท่ีและยานพาหนะของกรม 
     4. ติดตอและประสานงานกับองคการหรือหนวยงานตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศเก่ียวกับความรวมมือและความชวยเหลือดานบริการสุขภาพ 
     5. ดําเนินการเก่ียวกับการประชาสัมพันธการปฏิบัติงาน และเผยแพรกิจกรรม ความรู ความกาวหนา และผลงานกรม 
     6. พัฒนาและบริหารจัดการระบบการเตรียมความพรอมรองรับภาวะฉุกเฉินใหแกหนวยบริการสุขภาพทุกระดับ 
     7. ดําเนินการอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีและอํานาจของสวนราชการใดของกรม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              หนาที ่4 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

โครงสรางสํานักงานเลขานุการกรม 
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 โครงสรางอัตรากําลัง 
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บทบาทหนาที่ของกลุมงานภายใน ของสํานักงานเลขานุการกรม 

 

กลุมบริหารงานท่ัวไป กลุมคลัง กลุมประชาสัมพันธ   

1. ดําเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไปและปฏิบัติงานสาร
บรรณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
2. ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการ งานเลขานุการ งาน
สวัสดิการและพิธีการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
3. ดําเนินการเก่ียวกับงานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
4. ดําเนินการอํานวยการและประสานราชการ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 
5. พัฒนาและบริหารจัดการระบบการเตรียมความพรอมรองรับ
ภาวะฉุกเฉินของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย องคความรูเพ่ือสงเสริมภารกิจงาน
สนับสนุน 
7.งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
 

1. งานงบประมาณ 

2. งานการเงิน 

3. งานตรวจสอบการเบิกจาย 

4. งานบัญชี – (GFMIS) ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส 
5. งานพัสดุ 
6. งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 

1. ดําเนินการเก่ียวกับการประชาสัมพันธการปฏิบัติงานและเผยแพร
กิจกรรม ความรู ความกาวหนาและผลงาน (ผลิตสื่อ) 
2. ดําเนินการลูกคาสัมพันธ 
3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา ประเมินและกําหนดความรูและ
เทคโนโลยีตามภารกิจดานงานสนับสนุน 
4. งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

1. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาความปลอดภัยในอาคารกรม

 สบส.

  1. เพื่อใหผูเขาอบรมไดรับ

ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

วิธีการระงับอัคคีภัย และสามารถ

ระงับอัคคีภัยในสถานที่ปฏิบัติงาน

มิใหลุกลามรุนแรงไดอยางถูกตอง

และมีประสิทธิภาพลดการสูญเสีย

ตอชีวิต ทรัพยสินและสิ่งแวดลอม

  2. เพื่อสรางจิตสํานึกให

เจาหนาที่ที่เขารับการอบรมใหมี

ความระมัดระวังในการใชอุปกรณ

ไฟฟาสํานักงาน และการดูแล

อาคารสถานที่สํานักงานใหมี

ความปลอดภัยหางไกลจากเหตุ

อัคคีภัย

  3. เพื่อพัฒนา และเสริมสราง

ประสบการณใหผูเขารับการอบรม

ในการเขาระงับเหตุ 

โดยไมตื่นตระหนกกับเหตุการณที่

อาจเกิดขึ้น

  4. สามารถวางแผนกําหนด

มาตรการปองกันอัคคีภัยภายใน

หนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล

  1.ประชุม ทบทวน วางแผนดําเนินการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความ

ปลอดภัยในอาคาร กรม สบส.

  2. ติดตอประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกผูที่เกี่ยวของ

ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทศบาลนครนนทบุรี

ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม ให

บุคลากรภายในกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ และหนวยงานบริเวณขางเคียงได

ทราบถึงกําหนดการและรูปแบบการซอม

แผนอพยพโดยจําลองสถานการณจริง

  3. ดําเนินการจัดโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

  4. สรุปผลการจัดโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

80 คน รอยละ 80 ของกลุมเปาหมาย

มีความรูความเขาใจ

 ม.ค.64  ม.ีค.64 75,508            กลุมบริหารงานทั่วไป

75,508            

2. โครงการประชาสัมพันธและ

พัฒนาเครือขายการมีสวนรวมดาน

ประชาสัมพันธ กรมสนับสนุน

  ๑. การเผยแพรประชาสัมพันธขาวสาร

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพผานสื่อ

510,000          กลุมประชาสัมพันธ

    1.1 เผยแพรบทความ/ขาว

ประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ

3 ครั้ง  ต.ค.63  ก.ย.64 200,000          

    1.2 ผลิตปายประชาสัมพันธ 10 ครั้ง 30,000            

    1.3 วีดีทัศน/สกูปโทรทัศน 3 เรื่อง 170,000          

    1.4 ประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุ 1 ครั้ง 80,000            

รวม

  1. เพื่อเผยแพรและ

ประชาสัมพันธบทบาทภารกิจ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

แกภาคีเครือขาย และประชาชน 

ผานสื่อ 

  2. เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงาน

ดานประชาสัมพันธของกรม

สนับสุนนบริการสุขภาพ

ระดับความสําเร็จของการ

ประชาสัมพันธและพัฒนา

เครือขายการมีสวนรวมดาน

ประชาสัมพันธกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ

แผนปฏิบัติการ สํานักงานเลขานุการกรม ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2564 

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

    1.5 ประชาสัมพันธผานสื่ออินเตอรเน็ต 1 ครั้ง 30,000            

  2. การมีสวนรวมของเครือขาย

ประชาสัมพันธกรม

252,000          

    2.1 ประชุมเครือขายประชาสัมพันธ

และรับฟงความคิดเห็น

1 ครั้ง  พ.ย. 63  พ.ย. 63 17,100            

    2.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทํา

แผนประชาสัมพันธกรม

2 ครั้ง  ธ.ค. 63 ส.ค. 64 135,400          

    2.3 ศึกษาดูงานในพื้นที่เพื่อเสริมสราง

การมีสวนรวมของเครือขายประชาสัมพันธ

1 ครั้ง  ก.พ. 64  ก.พ. 64 99,500            

  3. การผลิตคูมือการดําเนินงานการ

ขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการ

คุมครองผูบริโภค ดานระบบบริการ

สุขภาพของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

500 เลม พ.ย. 63 พ.ย. 63 500,000          

  4. สนับสนุนการดําเนินงาน

ประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณ

200,000          

    4.1 คาใชจายในการจัดกิจกรรมศูนย

ขอมูลขาวสารกรม

2 ครั้ง  พ.ย. 63 ส.ค. 64 50,000            

    4.2 คาใชจายในการเดินทางไป

ราชการเพื่อผลิตสื่อ

12 เดือน  ต.ค. 63  ก.ย.64 150,000          

1,462,000       

1.ประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพ

งานบัญชีการเงิน บัญชีตนทุน ของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

50 คน ผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับหนวยเบิกจาย/

ผูปฏิบัติงานบัญชีของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดกรม

 เม.ย. 64  พ.ค. 64 284,792          กลุมคลัง

2.ประชุมคัดเลือกแผนเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

50 คน สนับสนุนบริการสุขภาพ

สามารถปฏิบัติงานตามเกณฑ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ดานบัญชีภาครัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565

 ม.ีค. 64  ม.ีค. 64 13,800            

หนวยนับ

 1. เพื่อใหผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับหนวยเบิกจาย

สามารถดําเนินการประเมินตนเอง

ในระบบ GAQAตามเกณฑการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานดาน

บัญชีการเงินที่กรมบัญชีกลาง

กําหนด

 2. เพื่อใหผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับกรมสามารถ

รวม

 3.เพื่อเปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสียเขามามีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานดานการประชามพันธ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

   4. เพื่อสรางภาพลักษณของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให

ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

หนวยงานที่เกี่ยวของ ประชาชน 

และสื่อมวลชน ไดรับรู เขาใจ และ

เกิดทัศนคติที่ดีตอกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน

3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีการเงิน 

บัญชีตนทุน ของกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ 

และรวบรวมขอมูลของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดในระบบ 

GAQA ตามเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติงานดานบัญชีการเงินที่

กรมบัญชีกลางกําหนด

 3. เพื่อเสริมสรางองคความรู

ใหกับผูปฏิบัติงานบัญชีของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ สามารถ

ตรวจสอบขอมูลบัญชี และ

รายงานทางการเงินตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด

 4. เพื่อใหการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตของกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ดําเนินการได

อยางมีประสิทธิภาพ

 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตมีความชัดเจนและ

เกิดประสิทธิภาพ

298,592          

4. การบริหารจัดการองคกร 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 กลุมบริหารงานทั่วไป

 4.1 คาสาธารณูปโภค (กรม) 8,459,200       

   - คาไฟฟา 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาน้ําประปา 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาโทรศัพทสํานักงานกรมฯ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาโทรศัพท(โทรสาร)กรมฯ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 4.2 คาตอบแทน

   - คาเชาบาน 5 ราย  ต.ค.63  ก.ย.64 297,500          

   - คาตอบแทนรถประจําตําแหนง 4 ราย  ต.ค.63  ก.ย.64 991,200          

   - เงินสมทบประกันสังคม 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 116,280          

   - เงินสมทบกองทุนเงินทดแทน 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 48,000            

   - คาตอบแทนเงินเต็มขั้น 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 375,000          

ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

เปาหมาย

เพื่อสนับสนุนใหการดําเนินงาน

ขององคกรเกิดผลสัมฤทธิ์ 

สอดคลองกับยุทธศาสตรกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ

รวม
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

 4.3 รายการดูแลระบบบริการกรม

   - จางเหมารักษาความปลอดภัย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 2,970,000       

   - จางเหมาบริการทําความสะอาด 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 3,600,000       

 4.4 การบริหารจัดการทั่วไป

   - คาใชจายบริหารจัดการทั่วไป 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 200,000          

   - คาจางเหมาบริการเครื่องถาย

เอกสารพรอมเจาหนาที่

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 488,400          

   - คาจางเหมาบริการบํารุง

โทรศัพทดิจิตอล (ISDN)

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 96,300            

   - คาจางเหมาบริการเชาสัญญาณ

ทรู วิชั่นส ยูบีซี 1 หมายเลขพรอม

จุดเสริม

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 47,400            

   - คาจัดซื้อน้ําดื่มสําหรับผูมา

ติดตอราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 90,000            

   - คาจัดซื้อหนังสือพิมพ (6 เดือน) 6 เดือน  ต.ค.63  ม.ีค.64 20,575            

   - คาวารสาร/นิตยสาร 

หนังสือพิมพรายวัน หองสมุดกรม 

(6 เดือน)

6 เดือน  ต.ค.63  ม.ีค.64 19,625            

   - คาเก็บขยะมูลฝอย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 48,000            

   - คาซอมแซมครุภัณฑ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 90,000            

   - คาบํารุงรักษาและซอมแซม

รถยนตราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 120,400          

   - คาเบี้ยประกันรถยนต 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 12,000            

   - คาผานทางพิเศษ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 72,016            

   - คาน้ํามันเชื้อเพลิง 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 240,000          

   - คาไปรษณีย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 288,000          

 4.5 คาใชจายในการบริหารจัดการ

สําหรับผูบริหาร

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 1,116,000       

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

 4.6 การรับหนังสือราชการจาก  - เพื่อควบคุมการรับหนังสือไว  - จัดลําดับความสําคัญและความ เรื่อง หนวยงานที่เกี่ยวของ แฟมเอกสารการ  ต.ค.63  ก.ย.64 -                  

สวนราชการทั้งภายในและ เปนหลักฐานในราชการ เรงดวนของหนังสือ เพื่อดําเนินการ ไดรับหนังสือดวยความ ลงทะเบียนคุมหนังสือรับ

ภายนอกกระทรวงฯ  - เพื่อเปนการปฏิบัติตาม กอนหลัง รวดเร็ว ถูกตองครบถวน

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  - ลงทะเบียนรับหนังสือในคอมพิวเตอร ทันกําหนดเวลา

วาดวยงานสารบรรณ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

 - เพื่อปองกันมิใหหนังสือ  - จัดแยกหนังสือที่ลงทะเบียนรับแลวเสนอ

สูญหายหากสูญหายสามารถ ผูบริหาร / จัดสงหนังสือใหสวนราชการ

หาผูรับผิดชอบได ที่เกี่ยวของดําเนินการตอไป

 - มีความถูกตอง รวดเร็ว

ไมผิดพลาด ทันกําหนดเวลา

 4.7 การสงหนังสือราชการทั้ง  - เพื่อควบคุมการจัดสงหนังสือ  - ตรวจสอบความเรียบรอยของหนังสือ เรื่อง หนวยงานที่เกี่ยวของ เอกสารการลง  ต.ค.63  ก.ย.64          -

ภายในและภายนอกกระทรวง ราชการใหเปนไปดวยความ ที่ลงนามแลว รวมทั้งเอกสารแนบใหถูกตอง ไดรับหนังสือดวยความ ทะเบียนคุมหนังสือสง

ถูกตองรวดเร็ว บรรลุวัตถุ- ครบถวน รวดเร็ว ถูกตองครบถวน

ประสงค

 - เพื่อปองกันการสูญหาย  - จัดสงหนังสือไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ

ถาเกิดการสูญหายสามารถ ตามจุดประสงคหนังสือ

ตรวจสอบได

 4.8 การเก็บเอกสารทะเบียน  - เพื่อใชคนหาเอกสารขอมูล  - จัดเก็บหนังสือโดยแยกตามหมวดหมู 100,000 เรื่อง  - สามารถคนหาเอกสาร แฟมเอกสารตาม  ต.ค.63  ก.ย.64         -

รับ - สง และทะเบียนคําสั่ง  - เพื่อใชเปนเอกสารอางอิงของ ไดงาย  และรวดเร็ว หมวดหมู

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ หนวยงานในสังกัด

 4.9 การจัดทําหนังสือเวียน  - เพื่อแจงใหหนวยงานในสังกัด ๑. ตรวจสอบหนังสือเวียน กรณีเปน เรื่อง  - ความสําเร็จของงานที่ สําเนาหนังสือนําสง  ต.ค.63  ก.ย.64         -

ทราบและสงขอมูลกลับภายใน เรื่องดวน ดวนมาก ดวนที่สุด ใหแยก เสร็จทันตามเปาหมาย ขอมูล

กําหนดเวลา ออกปฏิบัติโดยเร็ว

๒. แจงหนังสือเวียนใหหนวยงานในสังกัด

ทราบโดยดวน

๓. ติดตาม  รวบรวมขอมูลตามประเภทของ

หนังสือเวียนเปนหมวดหมู

 4.10 กิจกรรมดานยานพาหนะ

และอาคารสถานที่

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

 
 

 

50,000 

50,000 

600 
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

5. กิจกรรมดานการเงินการคลัง 

และพัสดุ

กลุมคลัง

 5.1 ดานพัสดุ

   - การจัดซื้อจัดจางดวยวิธี

เฉพาะเจาะจง

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การจัดซื้อจัดจางดวยวิธี

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.2 ดานงบประมาณ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - โอน/จัดสรร/เปลี่ยนแปลง

รายการ/เบิกแทนกัน/กันเงินไวเบิก

เหลื่อมป

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การตรวจสอบและอนุมัติ

ใบสําคัญเบิกจายเงินในระบบ smart

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - รายงานสถานะการเบิกจายเงิน

งบประมาณและรายงานอื่นๆ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.3 ดานการเงิน

   - การรับและนําสงเงิน 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การจายเงินงบประมาณ/เงิน

นอกงบประมาณ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การตรวจสอบใบสําคัญการขอ

เบิกคารักษาพยาบาลและคาเลา

เรียนบุตรของขาราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.4 การตรวจสอบเอกสาร

   - การตรวจสอบความถูกตองของ

ใบสําคัญกอนการเบิกจาย

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

8. กิจกรรมดานบัญชี 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

29,906,584    

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

รวมงบประมาณ  
 
 
 
 

28,067,000 
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ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

ม.ีค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

ม.ิย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

1 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-10

ติดตั้งอางลางมือโรงอาหาร 48,200.00
  

2 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-11

ระบบสองสวางพรอมชุดโคมไฟโซลาเซลล 383,100.00
  

3 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-12

อาคารบริการ ปฏิบัติการ และจอดรถกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ

56,300,000.00

           
รวมทั้งสิ้น 56,731,300.00

ลําดับ

แผนการใชจายงบประมาณ งบลงทุน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสํานักงานเลขานุการกรม

รหัสโครงการ รายละเอียดโครงการ

แผนการใชจายงบประมาณ

งบประมาณ
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แผนการใชจายงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม งบดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสํานักงานเลขานุการกรม 

 

ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

มี.ค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

มิ.ย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

1 โครงการประชาสัมพันธและพัฒนาเครือขายการมีสวนรวม

ดานประชาสัมพันธ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

1,462,000.00

1) การเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพผานสื่อ

510,000.00

  1.1) เผยแพรบทความ/ขาวประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ 

(3 ครั้ง)

200,000.00   

  1.2) ผลิตปายประชาสัมพันธ (10 ครั้ง) 30,000.00          
  1.3) วีดิทัศน/สกูปโทรทัศน (3 เรื่อง) 170,000.00   
  1.4) ประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุ  (1 ครั้ง) 8,000.00 
  1.5) ประชาสัมพันธผานสื่ออินเตอรเน็ต (1 ครั้ง) 30,000.00 
2) การมีสวนรวมของเครือขายประชาสัมพันธกรม 252,000.00

  2.1) ประชุมเครือขายประชาสัมพันธและรับฟงความคิดเห็น

 (1 ครั้ง)

17,100.00 

  2.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนประชาสัมพันธ

กรม (2 ครั้ง)

135,400.00  

  2.3) ศึกษาดูงานในพื้นที่เพื่อเสริมสรางการมีสวนรวมของ

เครือขายประชาสัมพันธ (1 ครั้ง)

99,500.00 

3) การผลิตคูมือการดําเนินงานการขับเคลื่อนนโยบายและ

ยุทธศาสตรการคุมครองผูบริโภค ดานระบบบริการสุขภาพ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

500,000.00 

ลําดับ รายละเอียดโครงการ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ
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ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

มี.ค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

มิ.ย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

4) สนับสนุนการดําเนินงานประชาสัมพันธเสริมสราง

ภาพลักษณ

200,000.00

  4.1) คาใชจายในการจัดกิจกรรมศูนยขอมูลขาวสาร

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

50,000.00    

  4.2) คาใชจายในการเดินทางไปปฏิบัติราชการเพื่อผลิตสื่อ 150,000.00          
2 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2564

298,592.00   

1) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

284,792.00  

2) ประชุมคัดเลือกแผนเพิ่มปริทธิภาพในการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

13,800.00 

3 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

75,508.00   

รวม 1,836,100.00

ลําดับ รายละเอียดโครงการ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ
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1 คาเชาบาน 5 ราย 297,500

 - นายภานุวัฒน ปานเกตุ 72,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     

 - นายสาโรจน ยอดประดิษฐ 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - น.ส.ประดา แกมไทย 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - น.ส.ณฐมน ชื่นดวง 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - นางวลัยพร บุญมาก 27,500 2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     -          

2 เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 13 ราย 116,280 9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     

3 เงินสบทบกองทุนเงินทดแทน 1 ครั้ง 48,000 -          -          -          48,000   -          -          -          -          -          -          -          -          

4 คาตอบแทนเหมาจายแทนการ

จัดหารถประจําตําแหนง

4 ราย 991,200 82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   

5 คาตอบแทนพิเศษของขาราชการ

และลูกจางที่ไดรับเงินเดือมเต็มขั้น

12 เดือน 375,000

6 คาจางเหมาบุคลากรปฎิบัติงาน 32 ราย 4,899,420 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 

7 คาสาธาณูปโภค 12 เดือน 8,459,200 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 759,200 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 

8 คาจางเหมาบริการทําความสะอาด 12 เดือน 3,600,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

9 คาจางเหมาบริการรักษาความ 12 เดือน 2,970,000 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 

10 คาใชจายในการบริหารจัดการ

สําหรับผูบริหาร

12 เดือน 1,116,000 93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   

11 งบบริหารจัดการทั่วไป

 - คาจางเหมาบริการเครื่องถาย

เอกสารพรอมเจาหนาที่

12 เดือน 488,400 40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   

 - คาจางเหมาบริการบํารุง

โทรศัพทดิจิตอล (ISDN)

12 เดือน 96,300 8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     

เปาหมาย หนวยนับ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ

ลําดับ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมลําดับ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม

375,000
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 - คาจางเหมาบริการเชาสัญญาณ

ทรู วิชั่นส ยูบีซี 1 หมายเลขพรอม

จุดเสริม

12 เดือน 47,400 3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     

 - คาจัดซื้อน้ําดื่มสําหรับผูมาติดตอ

ราชการ

12 เดือน 90,000 7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     

 - คาจัดซื้อหนังสือพิมพ (6 เดือน) 20,575 -          -          -          -          -          -          

 - คาวารสาร/นิตยสาร 

หนังสือพิมพรายวัน หองสมุดกรม 

(6 เดือน)

19,625 -          -          -          -          -          -          

 - คาจางเหมาบริการบํารุงรักษา

ลิฟตโดยสารแบบรวมอะไหล

365,583.33 -          -          

 - คาจางเหมาบริการบํารุงรักษา

เครื่องปรับอากาศแบบรวมอะไหล

862,500.25 -          -          -          

 - คาเก็บขยะมูลฝอย 48,000 4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     

 - คาซอมแซมครุภัณฑ 90,000 -          90,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาบํารุงรักษาและซอมแซม

รถยนตราชการ

120,400 -          60,400   60,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาเบี้ยประกันรถยนต 12,000 -          -          12,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาผานทางพิเศษ 72,016.42 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,016     

 - คาน้ํามันเชื้อเพลิง 240,000 20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   

 - คาไปรษณีย 288,000 24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   

 - อื่นๆ 200,000 10,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   20,000   

รวม 26,230,900.00

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม เปาหมาย หนวยนับ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ

20,575

19,625

365,583.33

862,500.25

ลําดับ
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

สํานักงานเลขานุการกรม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

องคประกอบ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(%) 

ผูรับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด 

องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 60  

 1. ตัวชีว้ัดภารกิจหลักของกรมฯ และหนวยงาน   

1.1 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินงานตัวชี้วัดกรมท่ีอยูใน 
ความรับผิดชอบของหนวยงาน (KPI ปรับปรุงประสิทธิภาพ/PA/
นโยบายสําคัญเรงดวน/งานตามเอกสารงบประมาณรายจาย/ภารกิจ
ท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ) 

  
 

    ..............................................ไมมี……………………………………..   

1.2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลัก 
ของหนวยงาน 

 
 

1.2.1 ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอม 

20 บริหาร 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสาร
คาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

20 คลงั 

1.2.3 รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการ
เผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 

20 ปชส. 

องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) 40  

 2. ระดับความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช 
Application 

10 บริหาร 

3. ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ีหนวยงานสรางใหมและนําไปใช
ประโยชน 

15 คลัง 

4. รอยละความสําเร็จของการจัดวางระบบการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑกระทรวงการคลัง 

15 บริหาร 

 รวมน้ําหนัก 100  
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องคประกอบ 1 
 
 
 

 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 
(Performance Base) 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 
1.2.1 ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยดัพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

หนวยงาน สํานักงานเลขานุการกรม 

ช่ือตัวช้ีวัดหลัก 
ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

คาน้ําหนัก 20 

หนวยวัด ระดับ 

เปาหมาย ป 2564 ระดับ 5  

คําอธิบาย อาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษส่ิงแวดลอม หมายถึง สํานักงานและกิจกรรมตาง ๆ ภายใน
สํานักงานท่ีสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด โดยการใชทรัพยากรและพลังงานอยางรูคุณคา 
มีแนวทางในการจัดการอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เชน การลดใชพลังงานไฟฟาและ
น้ํามัน การลดปริมาณขยะ การคัดแยกขยะมูลฝอย และการสรางจิตสํานึกใหกับบุคลากรและผูมา
ติดตอราชการ รวมไปถึงการเลือกใชวัสดุ อุปกรณ เครื่องใชสํานักงานท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
เพ่ือเปนองคกรตนแบบในการอนุรักษสิ่งแวดลอม  
สํานักงาน หมายถึง สถานท่ีทํางานท่ีมีการออกแบบและกอสรางของหนวยงานราชการท้ังภายใน
อาคารและภายนอกอาคาร ท่ีผูทํางานหรือผูประกอบอาชีพใชเปนท่ีปฏิบัติงาน ดานเอกสาร ดาน
การประชุม รวมไปถึงพ้ืนท่ีใชประโยชนอ่ืน ๆ ไดแก พ้ืนท่ีรับประทานอาหาร พ้ืนท่ีประกอบ
อาหาร หองนํ้า หองประชุม ลานจอดรถ พ้ืนท่ีรองรับของเสีย ระบบบําบัดของเสีย เปนตน 
การนํากลับมาใชใหม หมายถึง การจัดการวัสดุเหลือใช โดยนําไปผานกระบวนการ แปรสภาพ 
เพ่ือใหเปนวัสดุใหมแลวนํากลับมาใชไดอีก ซ่ึงวัสดุท่ีผานการแปรสภาพนั้นอาจจะเปนผลิตภัณฑ
เดิมหรือผลิตภัณฑใหมก็ได 
ผลิตภัณฑท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม หมายถึง สินคาหรือผลิตภัณฑท่ีผลิตข้ึนจากกระบวนการ
และเทคโนโลยีท่ีใสใจกับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับสิ่งแวดลอม เริ่มตนจากการคัดเลือกวัตถุดิบใน
การผลิต การเลือกใชพลังงานและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือใหกระบวนการผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑนั้นๆ ใชพลังงานจากนํ้าและไฟฟาในการผลิตอยางคุมคามากท่ีสุด จนกระท่ังเสร็จ
สมบูรณเปนสินคาหรือผลิตภัณฑ รอการบรรจุลงในหีบหอและบรรจุภัณฑสําหรับเตรียมการ
ขนสงและจัดจําหนายใหกับตลาดผูบริโภคตอไป รวมถึงการจัดการซากผลิตภัณฑนั้นอยางถูกวิธ ี
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เกณฑการใหคะแนน : 
 
 
 
 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 แตงตั้ งคณะทํางานอาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่ งแวดลอม 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2 จัดทําแผนปฏิบัติการ และกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการ 
ประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3 จัดกิจกรรมหรือการรณรงค สื่อสาร ใหเจาหนาท่ีกรมฯ มีความรูและความเขาใจ
การประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

4 การจัดเก็บขอมูลดาน ไฟฟา น้ํามัน และปริมาณขยะมูลฝอย 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในระบบ e-report ของสํานักงานนโยบายและ
แผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน และกรมควบคุมมลพิษ 

5 สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค รายงานผูบริหารทราบ   

วัตถุประสงค 
 
 

สูตรคํานวณตัวช้ีวัด   ข้ันตอน ( Milestone: M)             ชวง: ผลการดําเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)    
ชวงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค (R – A)     ระดับ ( Level: L)     
อันดับ: ผลการดําเนินงานยิ่งนอยยิ่งดี (Rating: RT)  อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค (RT – 
A)    
รอยละใชสูตร             เม่ือ A =               และ B =            
 Hybrid ใชสูตร 
........................................................................................................................................................  

เง่ือนไข  

รายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน 

 

 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
(Baseline  Data) 

หนวยวัด ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
ระดับความสําเร็จการดําเนินงาน

อาคารประหยัดพลังงานและ

อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ 

ระดับ -  - - 

แหลงขอมูล/วิธีการ

จัดเก็บขอมูล 

แหลงขอมูล : กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม 
วิธีการจัดเก็บขอมูล : แฟมผลการดําเนินงาน 

รายช่ือผูจัดเก็บ

ตัวช้ีวัด/เบอรโทรศัพท 

1. นางสาวพรนิภา  นุตรวงษ                   เบอรติดตอ:  0 2193 7001 ตอ 18523 
2. จาอากาศเอกจิรัฎฐ   เชื้อชาติ               เบอรติดตอ:  0 2193 7001 ตอ 18203 

เปนตัวชี้วัดใหม 
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เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
1. คําสั่งคณะทํางานอาคารประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2. แผนปฏิบัติการบริหารจัดการประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 
 
 
 

 
1. มีการจัดกิจกรรมหรือการรณรงค สื่อสาร ให

เจาหนาท่ีกรมฯ มีความรูและความเขาใจการประหยัด
พลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ 
2. มีการบันทึกขอมูลดาน ไฟฟา น้ํามัน และปริมาณ
ขยะมูลฝอยกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ ในระบบ 
e-report ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

กระทรวงพลังงานและกรมควบคุมมลพิษ 
3. สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค เสนอ

ผูบริหารทราบ (รอบ 11 เดือน) 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสารคาใชจายในการฝกอบรมและคาใชจายในการจัดงาน 
 

หนวยงาน สํานักงานเลขานุการกรม 

ช่ือตัวช้ีวัดหลัก 
ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายใน
การจัดงาน 

คาน้ําหนัก 20 

หนวยวัด ระดับ 

เปาหมาย ป 2564 ระดับ 5 

คําอธิบาย ความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจาย 
ในการจัดงาน เพ่ือใหผูมีหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการเบิกจายคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงานของทุกหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใชเปนคูมือในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบเอกสารฯ ดังกลาว ไดถูกตอง เปนไปตามระเบียบฯ และเปนแนวทาง
เดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้  
ระดับข้ันของความสําเร็จ : 
1. การศึกษากฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ และรายงานผูบริหารหนวยงานเพ่ือทราบ  

2. การจัดทํารางคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

3. การประชุมพิจารณา เสนอความคิดเห็นตอรางคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการ

ฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

4. การปรับปรุง แกไข คูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายใน

การจัดงาน 

5. การเผยแพรคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

 

เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 1 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 2 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 3 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 4 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 5 
แลวเสร็จ 
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วัตถุประสงค 

 
เพ่ือใหผูมีหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการเบิกจายคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการ 
จัดงานของทุกหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเอกสารฯดังกลาว ไดถูกตองเปนไปตามระเบียบฯและเปนแนวทางเดียวกัน 
 

สูตรคํานวณตัวช้ีวัด  พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงาน (Milestone : M) ตามเปาหมายแตละ
ระดับ  

เง่ือนไข  

รายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน 

ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน 

แหลงขอมูล/วิธีการ

จัดเก็บขอมูล 

งานตรวจสอบ กลุมคลัง สํานักงานเลขานุการกรม  

รายช่ือผูจัดเก็บ

ตัวช้ีวัด/ 

เบอรโทรศัพท 

กลุมคลัง สํานักงานเลขานุการกรม 
โทร. 02 1937000 ตอ 18722 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 
 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
       ดําเนินการข้ันตอนท่ี 2 การจัดทํารางคูมือการ
ตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน แลวเสร็จ 
 
 
 
 
 

 
      ดําเนินการข้ันตอนท่ี 5  การเผยแพรการ
ตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน แลวเสร็จ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.3 รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันท่ีไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 

หนวยงาน 
 

กลุมประชาสัมพันธ สํานักงานเลขานุการกรม 
 

ชื่อตัวชี้วัดหลัก 
 

รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงให
สือ่มวลชน 
 

คานํ้าหนัก 
 

20 

หนวยวัด 
 

รอยละ 
 

เปาหมาย ป 2564 
 

รอยละ 85 
 

คําอธิบาย 
 

 
ขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธ หมายถึง ขอมูลตามนโยบาย โครงการ กิจกรรมท่ีสําคัญ บทบาท
ภารกิจและผลการดําเนินงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ีกลุมประชาสัมพันธ สํานักงาน
เลขานุการกรม จัดทําข้ึนและสงใหสื่อมวลชนเพ่ือเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพผานสื่อสารมวลชนในชองทางตางๆ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : 
สูตรการคํานวณ =  จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรจากสื่อมวลชน x 100 

              จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท้ังหมดท่ีจัดสงใหสื่อมวลขน 

เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

65 70 75 80 85 

วัตถุประสงค 
เพ่ือเผยแพรขาวสาร ผลการดําเนินงานตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ผานสื่อมวลชนใหประชาชนไดรับรู รับทราบขอมูลขาวสารของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

สูตรคํานวณตัวชี้วัด  

 
จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรจากสื่อมวลชน x 100 

จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท้ังหมดท่ีจัดสงใหสื่อมวลขน 

เงื่อนไข  

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่44 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

รายละเอียดขอมูล
พ้ืนฐาน 

 

แหลงขอมูล/วิธีการ 
จัดเก็บขอมูล 
 

ขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ีไดรับการแผยแพรผานสื่อตางๆ 
 

รายชื่อผูจัดเก็บ
ตัวชี้วัด/ 
 
เบอรโทรศัพท 
 

กลุมประชาสัมพันธ สํานักงานเลขานุการกรม 
 
โทรศัพท: 0 2193 7091 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 

 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ี
ไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 
ไมนอยกวารอยละ 70 
 
 
 
 
 

 
รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ี
ไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 
ไมนอยกวารอยละ 85 
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องคประกอบที่ 2  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน 
(Potential Base) 
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องคประกอบการประเมนิ : การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระดับความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช Application 
น้ําหนัก :  รอยละ  10 
คําอธิบาย : 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การนําเอาเทคโนโลยี (Application)ท่ีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพไดมีการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพในการติดตอสื่อสาร ลดตนทุนใน
การปฏิบัติงาน เชน กระดาษ หมึกพิมพ เวลา ฯลฯ 

Application หมายถงึ การพัฒนาระบบในการปฏิบัติงานโดยผูใชงานสามารถติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน
ภายในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดย Application มีคุณสมบัติในการรับ – สงขอมูล ดวยภาพ เสียง ไฟล สงหนังสือเวียน
และสามารถรองรับการขยายกลุมผูใชระบบและปรับใหเหมาะสมกับการใชงานในอนาคต มีการจัดการขอมูลของผูดูแลกลุม 
(Admin) ใชดูขอมูลและใชงานบน Web Application และ Mobile Application ได 

บุคลากรของหนวยงาน ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางประจํา จางเหมาบริการทุกคนใน
หนวยงาน 

 
เกณฑการใหคะแนน/แนวทางการประเมินผล 

   
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 สื่อสาร สรางความรูความเขาใจประโยชนของ การ
ใช Application ใหบุคลากรภายในหนวยงาน 

แสดงหลักฐาน วิธีการสื่อสารความรูความเขาใจ 
ในการใช Application 

2 สอนวิธีการใช Application ใหบุคลากรภายใน
หนวยงาน 

แสดงหลักฐานวิธีการสอนการใช Application 

3 บุคลากรหนวยงานมีการใชงาน Application รอย
ละ 80  

แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการ
ติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัลท่ีสะทอนถึงจํานวน
ผูใชงานของหนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 

4 บุคลากรหนวยงานมีการใชงาน Application 
รอยละ 100 

5 สรุป ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะการใช 

Application ใหผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือนําไปพัฒนาปรับปรุง 

บันทึกสรุปปญหา อุปสรรคขอเสนอแนะเสนอ
ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศและสงสําเนา
ใหกพร. 
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เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) 

 
11 เดือน แนวทางการประเมินผล 

1. บุคลากรทุกคนใช Application รอยละ 100 
(4 คะแนน) 
2. สรุป ปญหา อุปสรรคการใช Application ให
ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนําไป
ปรับปรุง Application ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 
(1 คะแนน) 
 

1.แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัล 
ดังนี้ 
  1.1 เอกสารการ capture หนาจอการใชงานท่ีสะทอนถึงจํานวนผูใชงานของ
หนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 
  1.2 วัดจากจํานวนผูใชงาน (A=จํานวนคนท่ีใชงานจริงx 100/B=จํานวน
บุคลากรท้ังหมดของหนวยงาน 
เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 0.8 คะแนน ดังนี้  
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ
80 

รอยละ
85 

รอยละ
90 

รอยละ
95 

รอยละ
100 

3.บันทึกสรุปปญหา อุปสรรค เสนอผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และสําเนาสงกพร. 

 
หนวยงานเจาภาพ : กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรศัพท 02 193 7088    

5 เดือน แนวทางการประเมินผล 
1. สื่อสาร สรางความรูความเขาใจ การใช 
Application ใหบุคลากรภายในหนวยงาน  
(1 คะแนน) 
2. สอนวิธีการใช Application ใหบุคคลากรภายใน
หนวยงาน (1 คะแนน) 
3. ใชงาน Application ไดไมนอยกวารอยละ 80  
(3 คะแนน) 
 

1. แสดงหลักฐานวิธีการสงเสริม การสรางความรูความเขาใจ เชน รายงานการ
ประชุม ภาพถายการสื่อสารสรางความรู ฯลฯ 
2. แสดงหลักฐานการสอนวิธีการใช Application เชน เอกสารประกอบการสอน  
ภาพถาย  ฯลฯ 
3.แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัล 
ดังนี้ 
    3.1 เอกสารการ capture หนาจอการใชงานท่ีสะทอนถึงจํานวนผูใชงานของ
หนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 
    3.2 วัดจากจํานวนผูใชงาน (A=จํานวนคนท่ีใชงานจริงx 100/B=จํานวน
บุคลากรท้ังหมดของหนวยงาน 
เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 0.6 คะแนน ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ
40 

รอยละ
50 

รอยละ
60 

รอยละ
70 

รอยละ
80  
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 : ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ีหนวยงานสรางใหมและนําไปใชประโยชน 
น้ําหนัก:  รอยละ 15 
คําอธิบาย :  
    นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง แนวคิด กระบวนการ หรือผลิตภัณฑท่ีเปนส่ิงใหม เกิดจากการใช
ความรู  ความคิดสรางสรรค สิ่งใหมในท่ีนี้คือไมเคยมีผูใดทํามากอน หรือเคยทํามาแลวในอดีต แตนํามาพัฒนาจากของเกา
ท่ีมีอยูเดิม ซ่ึงตองไมใชเกิดจากการลอกเลียนแบบหรือการทําซํ้า ชวยใหการทํางานนั้นไดผลดีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงกวาเดิม และนําไปใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือแกปญหาหรือปรับปรุง/พัฒนางาน หรือเพ่ือการพัฒนา
บุคลากร  และเกิดประโยชนท่ีเห็นเปนรูปธรรมชัดเจนสามารถวัดวิเคราะหได แสดงใหเห็นหลักฐานเชิงประจักษในแงของ
การใชประโยชนของนวัตกรรมนั้นๆ  หนวยงานสามารถเลือกการพัฒนานวัตกรรมไดจาก 3 ประเภท ดังนี้ 
 1. นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ (Product Innovation ) คือผลิตภัณฑท่ีใชกับคน หรือผูบริโภค เชน 
เครื่องมือสื่อสาร เครื่องมือทดสอบสอบเทียบ เปนตน  
 2. นวัตกรรมดานกระบวนการ (Process Management Innovation) คือ นวัตกรรมท่ีเกิดจากการ
พัฒนาระบบการดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
 3. นวัตกรรมดานการบริการ ซ่ึงสงผลตองานใหบริการดานระบบบริการสุขภาพ (Service Model 
Development Innovation) คือการเปลี่ยนแปลงบริการเดิม หรือการสรางบริการใหมท่ีเก่ียวของกับงานใหบริการดาน
ระบบบริการสุขภาพ เพ่ือใหผูใหและผูรับบริการไดใหและรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว และใชประโยชนไดกวางขวางยิ่งข้ึน 
โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานพอสังเขป ดังนี้ 
  1. พัฒนาและสรางตนแบบนวัตกรรม (Innovation) เปนข้ันตอนการลงมือพัฒนาและสรางนวัตกรรม  
ตนแบบตามท่ียกรางไว  
   2. ทดลองใชงาน  (Try out)  เปนข้ันตอนการทดลองใชนวัตกรรม และการตรวจสอบคุณภาพของ
นวัตกรรมและการปรบัปรุงแกไข 
  3. นําไปใชจริง  (Implement)  เปนข้ันตอนการใชงานนวัตกรรม และการติดตามประเมินผลการใช
นวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม 
  4.ข้ันเผยแพร (Promotion) เปนข้ันของการเผยแพร การนําเสนอ  
   
   การนําไปใชประโยชน  หมายถึง การนํานวัตกรรมท่ีไดสรางใหม หรือพัฒนาตอยอดไปใชในการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการ เพ่ือแกปญหา ปรับปรุง และพัฒนางาน เกิดประโยชนท่ีเห็นเปนรูปธรรมชัดเจนสามารถวัด
วิเคราะหได และแสดงใหเห็นหลักฐานเชิงประจักษในการใชประโยชนของนวัตกรรมนั้นๆ  
   การประเมินการใชนวัตกรรม หมายถึง การประเมินผลการใชนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน การใหบริการ 
และการพัฒนาระบบการทํางานดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนกวาเดิม โดยการสํารวจความพึงพอใจและ
ไมพึงพอใจ หมายถึง หนวยงานตองมีการประเมินความพึงพอใจและไมพึงพอใจของกลุมเปาหมายและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ตอการใชนวัตกรรมนั้น 
 
 
 
 
 
 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่49 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนข้ันตอนการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของการดําเนินงานตาม
เปาหมายแตละข้ันตอน ดังนี้ 

 
ช่ือตัวช้ีวัด  ระดับ 

คะแนน 
เกณฑการใหคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 
ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ี
หนวยงานสรางใหม 

1      

2      
3      
4      
5      

สูตรการคํานวณ :  
ข้ันตอนท่ี 3-4 คํานวณโดยใชสูตร ดังนี้ 
A x B =        A  คือ จํานวนกิจกรรมท่ีดําเนินการได 
   C             B  คือ  100 
             C  คือ จํานวนกิจกรรมท้ังหมดตามแผนการดําเนินงานท่ีกําหนดไว  

แนวทางการประเมินผล  
ระดับ

คะแนน 
เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 - วิเคราะห ข้ันตอนการดําเนินงานตามภารกิจ    
  แผนงาน โครงการของหนวยงานท่ีผานมา วามี 
  อะไรท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอยอดเปน 
  นวัตกรรมตามนิยาม รวมท้ัง Strategic Gap,  
  Consumer Needs และคัดเลือกหัวขอการ 
  พัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
- คัดเลือกหัวขอการพัฒนานวัตกรรมของ 
  หนวยงาน  

- ผลการทบทวนวิเคราะหแผนงาน โครงการ 
  สถานการณของหนวยงาน 
- บันทึกหัวขอการพัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
   เสนอผูบริหารกรมฯ และสงสาํเนาให กพร.  

2 จัดทําแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนานวัตกรรม
ของหนวยงานตามหัวขอท่ีกําหนด 

- แผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานโครงการพัฒนา 
  นวัตกรรมของหนวยงาน  

3 ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา
นวัตกรรมตามขอ 2 ไดอยางนอยรอยละ 40  
 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 20 25 30 35 40 

 

- รายงานผลความกาวหนาผลการดําเนินงาน 
  ตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
  นวัตกรรม รอบ 5 เดือน  
  ภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 
 
 

4 ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา
นวัตกรรม ตามขอท่ี 2 ไดอยางนอยรอยละ 85 
 

 - รายงานผลความกาวหนาผลการดําเนินงาน 
  ตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
  นวัตกรรม รอบ 11 เดือน  
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 65 70 75 80 85  

  ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

5. สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
1) มีรายงานสรุปผลการพัฒนานวัตกรรม  
    (0.3 คะแนน) 
2) ประเมินการใชประโยชน ความพึงพอใจและไมพึง 
     พอใจตอการใชนวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม    
     รวมท้ังปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข 
     (0.4 คะแนน) 
3) เผยแพรนวัตกรรมชองทางตางๆ และ 
    ระบบอิเล็กทรอนิกส ใหผูมีสวนไดสวนเสีย  
    หรือกลุมเปาหมายผูใชประโยชน รับทราบ  
   (0.3 คะแนน) 

สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
1) รายงานสรุปผลการดําเนินงานพัฒนานวัตกรรม 
2)  ผลการประเมินการใชประโยชนและความพึง 
     พอใจและไมพึงพอใจตอการใชนวัตกรรม จาก 
     ผูใชนวัตกรรม รวมท้ังปญหาอุปสรรค และ 
     แนวทางแกไข 
3)  รูปภาพ และเอกสารประกอบชองทางท่ีมีกร 
      เผยแพร ใหผูมีสวนไดสวนเสีย หรือกลุมเปาหมาย 
     ผูใชประโยชน รับทราบเชน การประชุม เว็บไซต  
     เฟสบุค ฯลฯ เสนอผูบริหารกรมฯ และสําเนาสงให กพร.    
ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) 
5 เดือน 11 เดือน 

1.  วิเคราะห ข้ันตอนการดําเนินงานตามภารกิจ    
     แผนงาน โครงการของหนวยงานท่ีผานมา วามี 
     อะไรท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอยอดเปน 
     นวัตกรรมตามนิยาม รวมท้ัง Strategic Gap,  
     Consumer Needs และคัดเลือกหัวขอการ 
     พัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน และ คัดเลือก 
     หัวขอการพัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
2.  จัดทําแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
     นวัตกรรมของหนวยงานตามหัวขอท่ีกําหนด 
3.  ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
      นวัตกรรมตามขอ 2 ไดอยางนอยรอยละ 40  

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 20 25 30 35 40 

     ภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 
 

1.  ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา  
     นวัตกรรม ตามขอท่ี 2 ไดอยางนอยรอยละ 85 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 65 70 75 80 85 

2. สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
   2.1)  มีรายงานสรุปผลการพัฒนานวัตกรรม (0.3 คะแนน) 
   2.2)  ประเมินการใชประโยชน ความพึงพอใจและไมพึง 
              พอใจตอการใชนวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม รวมท้ัง 
              ปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข (0.4 คะแนน) 
3) เผยแพรนวัตกรรมชองทางตางๆ  และ ระบบ 
    อิเล็กทรอนิกส ใหผูมีสวนไดสวนเสีย หรือกลุมเปาหมาย 
    ผูใชประโยชน รับทราบ (0.3 คะแนน) 
    ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564  

เง่ือนไข :  1.  ผลการดําเนินงานแตละข้ันตอน ขอใหจัดทําบันทึกเสนอผูบริหารกรมฯ รับทราบ และสงสําเนาให กพร.  
               2.  ขอใหแนบหลักฐานการดําเนินงานแตละข้ันตอน ในระบบ SMART 64 ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 3. กรณีนวัตกรรมท่ีแลวเสร็จ มีผลงานเปนท่ีประจักษ เชนผลงานถูกเสนอชื่อ และหรือไดรับรางวัล ผลงาน
นวัตกรรมยอดเยี่ยมในประเภทตางๆ ระดับประเทศหรือตางประเทศ ไดคะแนนสวนท่ี 4-5 เต็มแตยังตองสงรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม และระบุการนําไปใชประโยชน ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไขในระบบ  
หนวยงานเจาภาพ : กลุมพัฒนาระบบบริหาร  โทรศัพท 0 21937010 ตอ 18333 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่51 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 
ตัวช้ีวัดท่ี  4   รอยละความสําเร็จของการจัดวางระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
น้ําหนัก         รอยละ 15 
คําอธิบาย   
  ระบบการควบคุมภายใน  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ ฝาย
บริหาร และบุคลากรของหนวยงานของรัฐจัดใหมีข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของ
หนวยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค 3 ดาน ไดแก ดานการดําเนินงาน (Operation) ดานการรายงาน (Report) และ
ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ (Compliance) 

หลักเกณฑกระทรวงการคลัง หมายถึง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนมาก ท่ี กค 
0409.3/ว 105 ลงวันท่ี 5 ตุลาคม 2561 

หนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ หมายถึง สํานัก/กอง/กลุม/ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ
เขต 1-12 และศูนยพัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน จํานวน 5 แหง รวมท้ังสิ้น 35 หนวยงาน ตามคําสั่งกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพท่ี 2274/2563 สั่ง ณ วันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เรื่องการจัดโครงสรางแบงงานภายในและกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบของกลุมงานภายในหนวยงานสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (ตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการกรมสนับสนุนบริการสขุภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 ในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 137 ตอนท่ี 41 ก 
ลงวันท่ี 9 มิถุนายน 2563) และคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2298/2563 สั่ง ณ วันท่ี 4 พฤศจิกายน 
2563 เรื่องจัดตั้งหนวยงานภายใน 

เกณฑการตรวจสอบและประเมินผล หมายถึง การประเมินผลระบบควบคุมภายในวาหนวยงานมีการจัด
วางระบบการควบคุมภายในอยางถูกตองและเพียงพอตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานภาครัฐ พ.ศ.2561  ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนมาก ท่ี กค 
0409.3/ว 105 ลงวัน ท่ี  5 ตุลาคม 2561 โดยมีรายละเอียดในการพิจารณาจากกระดาษทําการ 
ของกลุมตรวจสอบภายใน (WP-ค.น.001) 

 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ต่ํากวา 
รอยละ 
50.00 

รอยละ 
50.00-
69.99 

รอยละ 
70.00-
79.99 

รอยละ 
80.00-
89.99 

รอยละ 
90.00-100 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) รอบ 5 เดือน  
(กําหนดจัดสงภายในวันท่ี 15 ก.พ.64 ทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php) 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 -มีคําสัง่คณะทํางานจัดวางระบบควบคุมภายใน 
-มีคําสั่งคณะติดตามประเมินผลระบบควบคุม
ภายใน โดยบุคคลท้ังสองคณะตองไมมีชื่อซํ้ากัน 

-คําสั่งท่ีมีการทบทวนและเปนปจจุบัน ซ่ึงลง
นามโดยหัวหนาหนวยงาน และสองคณะตองไม
มีชื่อซํ้ากัน 

2 -มีการสงเสริมใหบุคลากรเห็นความสําคัญ
ของการควบคุมภายใน 

-เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงถึงการชี้แจง/
ฝกอบรม/การประชุมเ ก่ียวกับการควบคุม

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่52 
 

http://203.157.7.7/risk1/login.php


แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ภายใน ใหแกบุคลากรในหนวยงาน 
3 -มีการจัดทํา Flow chart /คูมือการ

ปฏิบัติงานของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ี
กําหนดไมนอยกวารอยละ 30 ของทุก
กลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 30 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 30 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

4 -มีการจัดทํา Flow chart /คูมือการ
ปฏิบัติงานของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ี
กําหนดไมนอยกวารอยละ 40 ของทุก
กลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 40 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 40 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

5  -มีการจัดทํา Flow chart ของทุกกลุม
งานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอยกวา
รอยละ 50 ของทุกกลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 50 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 50 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) รอบ 11 เดือน  
(สงเอกสารภายในวันท่ี 15 ส.ค.64 ทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php) 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน ต่ํากวารอย
ละ 50.00 

พิจารณาจากผลการประเมินกระดาษทําการ
ของกลุ มตรวจสอบภายใน จํ านวน 5 
ประเด็น 15 ขอยอย โดยในแตละขอยอย
แบงเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
N1=2 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน
ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน รอยละ 
80-100 
N2=1 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน

2 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน รอยละ 
50.00 -69.99 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่53 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

3 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายในรอยละ 
70.00-79.99 

ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน รอยละ 
50-79 
N3=0 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน
ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน นอยกวา
รอยละ 50 
N/A=หนวยงานไมมีสวนเก่ียวของหรือไมมี
ขอมูลเดิมเนื่องจากเปนหนวยงานจัดตั้งข้ึน
ใหม 
โดยใชสูตร N/ผลรวมจํานวนขอ x 100 
= รอยละ............... 
ท้ังนี้ N = N1+N2+N3 
ผลรวมจํานวนขอ=จํานวนขอ (ไมนับขอ 
N/A) x 2 

4 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน 80.00-
89.99 

5 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายในรอยละ 
90.00-100 

 
เง่ือนไข :  

1. Flow Chart พรอมคําอธิบายและหรือคูมือการปฏิบัติงาน ซ่ึงตองจัดทําตามกระบวนงานท่ีกําหนดไว      
ในคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2274/2563 สั่ง ณ วันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เรือ่งการจัดโครงสรางแบงงาน
ภายในและกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของกลุมงานภายในหนวยงานสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (ตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 ในราชกิจจานุเบกษา    
เลมท่ี 137 ตอนท่ี 41 ก ลงวันท่ี 9 มิถุนายน 2563) และคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2298/2563        
สั่ง ณ วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2563 เรื่องจัดตั้งหนวยงานภายใน 

2. แบบสอบถามการควบคุมภายในตองจัดทําและประเมินใหครบถวนตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหทราบถึงผลการประเมินตนเอง ข้ันตอนการปฏิบัติงาน จุดแข็ง จุดออน หรือ
จุดท่ีตองไดรับการปรับปรุง เพ่ือหากิจกรรมการควบคุม และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและบรรลุวัตถุประสงคมากยิ่งข้ึน 

3. การประเมินคะแนนพิจารณาจากกระดาษทําการระบบการควบคุมภายใน ตามท่ีกลุมตรวจสอบภายใน
กําหนดรายละเอียด ดังตัวอยางท่ีแนบ (WP-ค.น.001) 

4. หนวยงานจัดสงเอกสารทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php  ภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด (หากสงลาชาปรับลดคะแนนลงวันละ 0.01 คะแนน) 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่54 
 



“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการและเสริมสรางภาพลักษณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพตามหลักธรรมาภิบาล” 

สํานักงานเลขานุการกรม 
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