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คํานํา 
 

แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับนี้ จัดทําขึ้นเปนกรอบแนวทาง  
ในการดําเนินงานและควบคุมกํากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ สอดคลองกับยุทธศาสตรและผลผลิตของสํานักงานเลขานุการกรม 
และยุทธศาสตรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม ขอขอบพระคุณผูรับผิดชอบแผนงานโครงการและหัวหนากลุมงาน สํานักงานเลขานุการกรม   
ท่ีใหความรวมมือในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และหวังเปนอยางย่ิงวาแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ฉบับนี ้
จะเปนประโยชนตอผูบริหาร และบุคลากรในสํานักงานเลขานุการกรม ในการนําไปปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการดําเนินงานตอไป 

 
 

 
กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม 

มกราคม 2564 
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สารบัญ 

เรื่อง                     หนา 

 
 
 
 
 
 

คํานํา 
สารบัญ 

1 
2 

วิสัยทัศน  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร วัฒนธรรมองคกร ของสํานักงานเลขานุการกรม 3 
บทบาทหนาท่ีของสํานักงานเลขานุการกรม   4 
โครงสรางสํานักงานเลขานุการกรม  ปงบประมาณ 2564 5 
บทบาทหนาท่ีของกลุมงานภายใน ของสํานักงานเลขานุการกรม 7 
แผนปฏบิัติการ สํานักงานเลขานุการกรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 8-13 
แผนการใชจายงบประมาณ งบลงทุน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  14 
แผนการใชจายงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม งบดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 15-18 
ภาคผนวก 1 รายละเอียดโครงการท่ีไดรับอนุมัติ 19-35 
ภาคผนวก 2 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานเลขานุการกรม 36-54 
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วิสัยทัศน  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร วัฒนธรรมองคกร ของสํานักงานเลขานุการกรม 

วิสัยทัศน 

“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการและเสริมสรางภาพลักษณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพตามหลักธรรมาภิบาล” 

พันธกิจ 

1. สนับสนุนระบบการบริหารจัดการระบบการบริหารการเงินการคลัง การพัสดุ และการบริการของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพใหมีประสิทธิภาพเปนไปตาม
ระเบียบและมาตรฐานท่ีกําหนด 
2. พัฒนาระบบงานประชาสัมพันธและเผยแพรภาพลักษณองคการ ตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนาองคความรูดานประชาสัมพันธ ดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ เพ่ือสงเสริมภารกิจของกรม 
4. ใหคําปรึกษา แนะนํา แกไขปญหา และเสนอความเห็นดานการเงิน การคลัง การพัสดุ และการบริหารจัดการ ตอผูบริหารและหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

คานิยม (Values) พัฒนาระบบบริหารจัดการ การเงินการคลัง ขาวสาร ดวยใจบริการ และยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม (Admin)  

  A  =  Administration บริหารจัดการ 
  D =  Development พัฒนา 
  M =  Mind ใสใจ 
  I =  Integrity การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม 
  N =  News ขาวสาร 

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนา สงเสริม สนับสนุนและยกระดับการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 
2. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา สงเสริม สนับสนุน และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารการเงิน การคลังและการพัสดุ 

3. ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาและเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

วัฒนธรรมองคกร 
“โปรงใส ใสใจบริการ เนนการมีสวนรวม” 
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บทบาทหนาที่ของสํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

สํานักงานเลขานุการกรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ แบงสวนราชการภายในออกเปน 3 กลุมงาน ดังนี ้
1. กลุมบริหารงานท่ัวไป 
2. กลุมคลัง 
3. กลุมประชาสัมพันธ 

หนาท่ีและอํานาจของสํานักงานเลขานุการกรม 

     1. ดําเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไป 
     2. ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการ 
     3. ดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานท่ีและยานพาหนะของกรม 
     4. ติดตอและประสานงานกับองคการหรือหนวยงานตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศเก่ียวกับความรวมมือและความชวยเหลือดานบริการสุขภาพ 
     5. ดําเนินการเก่ียวกับการประชาสัมพันธการปฏิบัติงาน และเผยแพรกิจกรรม ความรู ความกาวหนา และผลงานกรม 
     6. พัฒนาและบริหารจัดการระบบการเตรียมความพรอมรองรับภาวะฉุกเฉินใหแกหนวยบริการสุขภาพทุกระดับ 
     7. ดําเนินการอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีและอํานาจของสวนราชการใดของกรม 
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โครงสรางสํานักงานเลขานุการกรม 
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 โครงสรางอัตรากําลัง 
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บทบาทหนาที่ของกลุมงานภายใน ของสํานักงานเลขานุการกรม 

 

กลุมบริหารงานท่ัวไป กลุมคลัง กลุมประชาสัมพันธ   

1. ดําเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไปและปฏิบัติงานสาร
บรรณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
2. ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการ งานเลขานุการ งาน
สวัสดิการและพิธีการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
3. ดําเนินการเก่ียวกับงานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
4. ดําเนินการอํานวยการและประสานราชการ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 
5. พัฒนาและบริหารจัดการระบบการเตรียมความพรอมรองรับ
ภาวะฉุกเฉินของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
6. ศึกษา วิเคราะห วิจัย องคความรูเพ่ือสงเสริมภารกิจงาน
สนับสนุน 
7.งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
 

1. งานงบประมาณ 

2. งานการเงิน 

3. งานตรวจสอบการเบิกจาย 

4. งานบัญชี – (GFMIS) ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
แบบอิเล็กทรอนิกส 
5. งานพัสดุ 
6. งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 

1. ดําเนินการเก่ียวกับการประชาสัมพันธการปฏิบัติงานและเผยแพร
กิจกรรม ความรู ความกาวหนาและผลงาน (ผลิตสื่อ) 
2. ดําเนินการลูกคาสัมพันธ 
3. ศึกษา วิเคราะห วิจัย พัฒนา ประเมินและกําหนดความรูและ
เทคโนโลยีตามภารกิจดานงานสนับสนุน 
4. งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย 
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

1. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

พัฒนาความปลอดภัยในอาคารกรม

 สบส.

  1. เพื่อใหผูเขาอบรมไดรับ

ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ

วิธีการระงับอัคคีภัย และสามารถ

ระงับอัคคีภัยในสถานที่ปฏิบัติงาน

มิใหลุกลามรุนแรงไดอยางถูกตอง

และมีประสิทธิภาพลดการสูญเสีย

ตอชีวิต ทรัพยสินและสิ่งแวดลอม

  2. เพื่อสรางจิตสํานึกให

เจาหนาที่ที่เขารับการอบรมใหมี

ความระมัดระวังในการใชอุปกรณ

ไฟฟาสํานักงาน และการดูแล

อาคารสถานที่สํานักงานใหมี

ความปลอดภัยหางไกลจากเหตุ

อัคคีภัย

  3. เพื่อพัฒนา และเสริมสราง

ประสบการณใหผูเขารับการอบรม

ในการเขาระงับเหตุ 

โดยไมตื่นตระหนกกับเหตุการณที่

อาจเกิดขึ้น

  4. สามารถวางแผนกําหนด

มาตรการปองกันอัคคีภัยภายใน

หนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล

  1.ประชุม ทบทวน วางแผนดําเนินการ

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความ

ปลอดภัยในอาคาร กรม สบส.

  2. ติดตอประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกผูที่เกี่ยวของ

ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทศบาลนครนนทบุรี

ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม ให

บุคลากรภายในกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ และหนวยงานบริเวณขางเคียงได

ทราบถึงกําหนดการและรูปแบบการซอม

แผนอพยพโดยจําลองสถานการณจริง

  3. ดําเนินการจัดโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

  4. สรุปผลการจัดโครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

80 คน รอยละ 80 ของกลุมเปาหมาย

มีความรูความเขาใจ

 ม.ค.64  ม.ีค.64 75,508            กลุมบริหารงานทั่วไป

75,508            

2. โครงการประชาสัมพันธและ

พัฒนาเครือขายการมีสวนรวมดาน

ประชาสัมพันธ กรมสนับสนุน

  ๑. การเผยแพรประชาสัมพันธขาวสาร

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพผานสื่อ

510,000          กลุมประชาสัมพันธ

    1.1 เผยแพรบทความ/ขาว

ประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ

3 ครั้ง  ต.ค.63  ก.ย.64 200,000          

    1.2 ผลิตปายประชาสัมพันธ 10 ครั้ง 30,000            

    1.3 วีดีทัศน/สกูปโทรทัศน 3 เรื่อง 170,000          

    1.4 ประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุ 1 ครั้ง 80,000            

รวม

  1. เพื่อเผยแพรและ

ประชาสัมพันธบทบาทภารกิจ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

แกภาคีเครือขาย และประชาชน 

ผานสื่อ 

  2. เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงาน

ดานประชาสัมพันธของกรม

สนับสุนนบริการสุขภาพ

ระดับความสําเร็จของการ

ประชาสัมพันธและพัฒนา

เครือขายการมีสวนรวมดาน

ประชาสัมพันธกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ

แผนปฏิบัติการ สํานักงานเลขานุการกรม ประจําปงบประมาณ พ .ศ. 2564 

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

    1.5 ประชาสัมพันธผานสื่ออินเตอรเน็ต 1 ครั้ง 30,000            

  2. การมีสวนรวมของเครือขาย

ประชาสัมพันธกรม

252,000          

    2.1 ประชุมเครือขายประชาสัมพันธ

และรับฟงความคิดเห็น

1 ครั้ง  พ.ย. 63  พ.ย. 63 17,100            

    2.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทํา

แผนประชาสัมพันธกรม

2 ครั้ง  ธ.ค. 63 ส.ค. 64 135,400          

    2.3 ศึกษาดูงานในพื้นที่เพื่อเสริมสราง

การมีสวนรวมของเครือขายประชาสัมพันธ

1 ครั้ง  ก.พ. 64  ก.พ. 64 99,500            

  3. การผลิตคูมือการดําเนินงานการ

ขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการ

คุมครองผูบริโภค ดานระบบบริการ

สุขภาพของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

500 เลม พ.ย. 63 พ.ย. 63 500,000          

  4. สนับสนุนการดําเนินงาน

ประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณ

200,000          

    4.1 คาใชจายในการจัดกิจกรรมศูนย

ขอมูลขาวสารกรม

2 ครั้ง  พ.ย. 63 ส.ค. 64 50,000            

    4.2 คาใชจายในการเดินทางไป

ราชการเพื่อผลิตสื่อ

12 เดือน  ต.ค. 63  ก.ย.64 150,000          

1,462,000       

1.ประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพ

งานบัญชีการเงิน บัญชีตนทุน ของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

50 คน ผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับหนวยเบิกจาย/

ผูปฏิบัติงานบัญชีของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดกรม

 เม.ย. 64  พ.ค. 64 284,792          กลุมคลัง

2.ประชุมคัดเลือกแผนเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิตของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

50 คน สนับสนุนบริการสุขภาพ

สามารถปฏิบัติงานตามเกณฑ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ดานบัญชีภาครัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2565

 ม.ีค. 64  ม.ีค. 64 13,800            

หนวยนับ

 1. เพื่อใหผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับหนวยเบิกจาย

สามารถดําเนินการประเมินตนเอง

ในระบบ GAQAตามเกณฑการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานดาน

บัญชีการเงินที่กรมบัญชีกลาง

กําหนด

 2. เพื่อใหผูรับผิดชอบหรือไดรับ

มอบหมายระดับกรมสามารถ

รวม

 3.เพื่อเปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสียเขามามีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็นในการ

ปฏิบัติงานดานการประชามพันธ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

   4. เพื่อสรางภาพลักษณของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให

ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

หนวยงานที่เกี่ยวของ ประชาชน 

และสื่อมวลชน ไดรับรู เขาใจ และ

เกิดทัศนคติที่ดีตอกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน

3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีการเงิน 

บัญชีตนทุน ของกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ 

และรวบรวมขอมูลของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดในระบบ 

GAQA ตามเกณฑการประเมินผล

การปฏิบัติงานดานบัญชีการเงินที่

กรมบัญชีกลางกําหนด

 3. เพื่อเสริมสรางองคความรู

ใหกับผูปฏิบัติงานบัญชีของหนวย

เบิกจายภายใตสังกัดกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ สามารถ

ตรวจสอบขอมูลบัญชี และ

รายงานทางการเงินตาม

หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนด

 4. เพื่อใหการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตของกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ดําเนินการได

อยางมีประสิทธิภาพ

 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตมีความชัดเจนและ

เกิดประสิทธิภาพ

298,592          

4. การบริหารจัดการองคกร 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 กลุมบริหารงานทั่วไป

 4.1 คาสาธารณูปโภค (กรม) 8,459,200       

   - คาไฟฟา 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาน้ําประปา 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาโทรศัพทสํานักงานกรมฯ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - คาโทรศัพท(โทรสาร)กรมฯ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 4.2 คาตอบแทน

   - คาเชาบาน 5 ราย  ต.ค.63  ก.ย.64 297,500          

   - คาตอบแทนรถประจําตําแหนง 4 ราย  ต.ค.63  ก.ย.64 991,200          

   - เงินสมทบประกันสังคม 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 116,280          

   - เงินสมทบกองทุนเงินทดแทน 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 48,000            

   - คาตอบแทนเงินเต็มขั้น 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 375,000          

ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

เปาหมาย

เพื่อสนับสนุนใหการดําเนินงาน

ขององคกรเกิดผลสัมฤทธิ์ 

สอดคลองกับยุทธศาสตรกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ

รวม
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

 4.3 รายการดูแลระบบบริการกรม

   - จางเหมารักษาความปลอดภัย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 2,970,000       

   - จางเหมาบริการทําความสะอาด 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 3,600,000       

 4.4 การบริหารจัดการทั่วไป

   - คาใชจายบริหารจัดการทั่วไป 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 200,000          

   - คาจางเหมาบริการเครื่องถาย

เอกสารพรอมเจาหนาที่

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 488,400          

   - คาจางเหมาบริการบํารุง

โทรศัพทดิจิตอล (ISDN)

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 96,300            

   - คาจางเหมาบริการเชาสัญญาณ

ทรู วิชั่นส ยูบีซี 1 หมายเลขพรอม

จุดเสริม

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 47,400            

   - คาจัดซื้อน้ําดื่มสําหรับผูมา

ติดตอราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 90,000            

   - คาจัดซื้อหนังสือพิมพ (6 เดือน) 6 เดือน  ต.ค.63  ม.ีค.64 20,575            

   - คาวารสาร/นิตยสาร 

หนังสือพิมพรายวัน หองสมุดกรม 

(6 เดือน)

6 เดือน  ต.ค.63  ม.ีค.64 19,625            

   - คาเก็บขยะมูลฝอย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 48,000            

   - คาซอมแซมครุภัณฑ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 90,000            

   - คาบํารุงรักษาและซอมแซม

รถยนตราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 120,400          

   - คาเบี้ยประกันรถยนต 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 12,000            

   - คาผานทางพิเศษ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 72,016            

   - คาน้ํามันเชื้อเพลิง 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 240,000          

   - คาไปรษณีย 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 288,000          

 4.5 คาใชจายในการบริหารจัดการ

สําหรับผูบริหาร

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64 1,116,000       

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

 4.6 การรับหนังสือราชการจาก  - เพื่อควบคุมการรับหนังสือไว  - จัดลําดับความสําคัญและความ เรื่อง หนวยงานที่เกี่ยวของ แฟมเอกสารการ  ต.ค.63  ก.ย.64 -                  

สวนราชการทั้งภายในและ เปนหลักฐานในราชการ เรงดวนของหนังสือ เพื่อดําเนินการ ไดรับหนังสือดวยความ ลงทะเบียนคุมหนังสือรับ

ภายนอกกระทรวงฯ  - เพื่อเปนการปฏิบัติตาม กอนหลัง รวดเร็ว ถูกตองครบถวน

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  - ลงทะเบียนรับหนังสือในคอมพิวเตอร ทันกําหนดเวลา

วาดวยงานสารบรรณ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

 - เพื่อปองกันมิใหหนังสือ  - จัดแยกหนังสือที่ลงทะเบียนรับแลวเสนอ

สูญหายหากสูญหายสามารถ ผูบริหาร / จัดสงหนังสือใหสวนราชการ

หาผูรับผิดชอบได ที่เกี่ยวของดําเนินการตอไป

 - มีความถูกตอง รวดเร็ว

ไมผิดพลาด ทันกําหนดเวลา

 4.7 การสงหนังสือราชการทั้ง  - เพื่อควบคุมการจัดสงหนังสือ  - ตรวจสอบความเรียบรอยของหนังสือ เรื่อง หนวยงานที่เกี่ยวของ เอกสารการลง  ต.ค.63  ก.ย.64          -

ภายในและภายนอกกระทรวง ราชการใหเปนไปดวยความ ที่ลงนามแลว รวมทั้งเอกสารแนบใหถูกตอง ไดรับหนังสือดวยความ ทะเบียนคุมหนังสือสง

ถูกตองรวดเร็ว บรรลุวัตถุ- ครบถวน รวดเร็ว ถูกตองครบถวน

ประสงค

 - เพื่อปองกันการสูญหาย  - จัดสงหนังสือไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ

ถาเกิดการสูญหายสามารถ ตามจุดประสงคหนังสือ

ตรวจสอบได

 4.8 การเก็บเอกสารทะเบียน  - เพื่อใชคนหาเอกสารขอมูล  - จัดเก็บหนังสือโดยแยกตามหมวดหมู 100,000 เรื่อง  - สามารถคนหาเอกสาร แฟมเอกสารตาม  ต.ค.63  ก.ย.64         -

รับ - สง และทะเบียนคําสั่ง  - เพื่อใชเปนเอกสารอางอิงของ ไดงาย  และรวดเร็ว หมวดหมู

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ หนวยงานในสังกัด

 4.9 การจัดทําหนังสือเวียน  - เพื่อแจงใหหนวยงานในสังกัด ๑. ตรวจสอบหนังสือเวียน กรณีเปน เรื่อง  - ความสําเร็จของงานที่ สําเนาหนังสือนําสง  ต.ค.63  ก.ย.64         -

ทราบและสงขอมูลกลับภายใน เรื่องดวน ดวนมาก ดวนที่สุด ใหแยก เสร็จทันตามเปาหมาย ขอมูล

กําหนดเวลา ออกปฏิบัติโดยเร็ว

๒. แจงหนังสือเวียนใหหนวยงานในสังกัด

ทราบโดยดวน

๓. ติดตาม  รวบรวมขอมูลตามประเภทของ

หนังสือเวียนเปนหมวดหมู

 4.10 กิจกรรมดานยานพาหนะ

และอาคารสถานที่

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

 
 

 

50,000 

50,000 

600 
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แผนงาน/โครงการ/ หลักฐาน งบประมาณ

กิจกรรม วัตถุประสงค ขั้นตอนกิจกรรมสําคัญ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ความสําเร็จ/ (บาท) ผูรับผิดชอบ

แหลงขอมูล เริ่ม เสร็จ

5. กิจกรรมดานการเงินการคลัง 

และพัสดุ

กลุมคลัง

 5.1 ดานพัสดุ

   - การจัดซื้อจัดจางดวยวิธี

เฉพาะเจาะจง

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การจัดซื้อจัดจางดวยวิธี

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.2 ดานงบประมาณ 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - โอน/จัดสรร/เปลี่ยนแปลง

รายการ/เบิกแทนกัน/กันเงินไวเบิก

เหลื่อมป

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การตรวจสอบและอนุมัติ

ใบสําคัญเบิกจายเงินในระบบ smart

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - รายงานสถานะการเบิกจายเงิน

งบประมาณและรายงานอื่นๆ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.3 ดานการเงิน

   - การรับและนําสงเงิน 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การจายเงินงบประมาณ/เงิน

นอกงบประมาณ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

   - การตรวจสอบใบสําคัญการขอ

เบิกคารักษาพยาบาลและคาเลา

เรียนบุตรของขาราชการ

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

 5.4 การตรวจสอบเอกสาร

   - การตรวจสอบความถูกตองของ

ใบสําคัญกอนการเบิกจาย

12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

8. กิจกรรมดานบัญชี 12 เดือน  ต.ค.63  ก.ย.64

29,906,584    

เปาหมาย
ระยะเวลาดําเนินงาน

จํานวน หนวยนับ

รวมงบประมาณ  
 
 
 
 

28,067,000 
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ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

ม.ีค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

ม.ิย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

1 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-10

ติดตั้งอางลางมือโรงอาหาร 48,200.00
  

2 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-11

ระบบสองสวางพรอมชุดโคมไฟโซลาเซลล 383,100.00
  

3 64-004125800.801-6411300-

2100736001P3064-12

อาคารบริการ ปฏิบัติการ และจอดรถกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ

56,300,000.00

           
รวมทั้งสิ้น 56,731,300.00

ลําดับ

แผนการใชจายงบประมาณ งบลงทุน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสํานักงานเลขานุการกรม

รหัสโครงการ รายละเอียดโครงการ

แผนการใชจายงบประมาณ

งบประมาณ
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แผนการใชจายงบประมาณตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม งบดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสํานักงานเลขานุการกรม 

 

ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

มี.ค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

มิ.ย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

1 โครงการประชาสัมพันธและพัฒนาเครือขายการมีสวนรวม

ดานประชาสัมพันธ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

1,462,000.00

1) การเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพผานสื่อ

510,000.00

  1.1) เผยแพรบทความ/ขาวประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ 

(3 ครั้ง)

200,000.00   

  1.2) ผลิตปายประชาสัมพันธ (10 ครั้ง) 30,000.00          
  1.3) วีดิทัศน/สกูปโทรทัศน (3 เรื่อง) 170,000.00   
  1.4) ประชาสัมพันธผานสื่อวิทยุ  (1 ครั้ง) 8,000.00 
  1.5) ประชาสัมพันธผานสื่ออินเตอรเน็ต (1 ครั้ง) 30,000.00 
2) การมีสวนรวมของเครือขายประชาสัมพันธกรม 252,000.00

  2.1) ประชุมเครือขายประชาสัมพันธและรับฟงความคิดเห็น

 (1 ครั้ง)

17,100.00 

  2.2) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนประชาสัมพันธ

กรม (2 ครั้ง)

135,400.00  

  2.3) ศึกษาดูงานในพื้นที่เพื่อเสริมสรางการมีสวนรวมของ

เครือขายประชาสัมพันธ (1 ครั้ง)

99,500.00 

3) การผลิตคูมือการดําเนินงานการขับเคลื่อนนโยบายและ

ยุทธศาสตรการคุมครองผูบริโภค ดานระบบบริการสุขภาพ

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

500,000.00 

ลําดับ รายละเอียดโครงการ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ
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ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

มี.ค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

มิ.ย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

4) สนับสนุนการดําเนินงานประชาสัมพันธเสริมสราง

ภาพลักษณ

200,000.00

  4.1) คาใชจายในการจัดกิจกรรมศูนยขอมูลขาวสาร

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

50,000.00    

  4.2) คาใชจายในการเดินทางไปปฏิบัติราชการเพื่อผลิตสื่อ 150,000.00          
2 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2564

298,592.00   

1) ประชุมเชิงปฏิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพงานบัญชีของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564

284,792.00  

2) ประชุมคัดเลือกแผนเพิ่มปริทธิภาพในการจัดทําตนทุนตอ

หนวยผลผลิตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564

13,800.00 

3 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความปลอดภัยในอาคาร

กรม สบส.

75,508.00   

รวม 1,836,100.00

ลําดับ รายละเอียดโครงการ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ
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แผนการใชจายงบประมาณ งบดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสํานักงานเลขานุการกรม 

 

ต.ค.

63

พ.ย.

63

ธ.ค.

63

ม.ค.

64

ก.พ.

64

มี.ค.

64

เม.ย.

64

พ.ค.

64

มิ.ย.

64

ก.ค.

64

ส.ค.

64

ก.ย.

64

1 คาเชาบาน 5 ราย 297,500

 - นายภานุวัฒน ปานเกตุ 72,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     

 - นายสาโรจน ยอดประดิษฐ 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - น.ส.ประดา แกมไทย 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - น.ส.ณฐมน ชื่นดวง 66,000 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     -          

 - นางวลัยพร บุญมาก 27,500 2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     2,500     -          

2 เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 13 ราย 116,280 9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     9,690     

3 เงินสบทบกองทุนเงินทดแทน 1 ครั้ง 48,000 -          -          -          48,000   -          -          -          -          -          -          -          -          

4 คาตอบแทนเหมาจายแทนการ

จัดหารถประจําตําแหนง

4 ราย 991,200 82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   82,600   

5 คาตอบแทนพิเศษของขาราชการ

และลูกจางที่ไดรับเงินเดือมเต็มขั้น

12 เดือน 375,000

6 คาจางเหมาบุคลากรปฎิบัติงาน 32 ราย 4,899,420 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 408,285 

7 คาสาธาณูปโภค 12 เดือน 8,459,200 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 759,200 700,000 700,000 700,000 700,000 700,000 

8 คาจางเหมาบริการทําความสะอาด 12 เดือน 3,600,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 

9 คาจางเหมาบริการรักษาความ 12 เดือน 2,970,000 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 247,500 

10 คาใชจายในการบริหารจัดการ

สําหรับผูบริหาร

12 เดือน 1,116,000 93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   93,000   

11 งบบริหารจัดการทั่วไป

 - คาจางเหมาบริการเครื่องถาย

เอกสารพรอมเจาหนาที่

12 เดือน 488,400 40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   40,700   

 - คาจางเหมาบริการบํารุง

โทรศัพทดิจิตอล (ISDN)

12 เดือน 96,300 8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     8,025     

เปาหมาย หนวยนับ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ

ลําดับ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมลําดับ รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม

375,000
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 - คาจางเหมาบริการเชาสัญญาณ

ทรู วิชั่นส ยูบีซี 1 หมายเลขพรอม

จุดเสริม

12 เดือน 47,400 3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     3,950     

 - คาจัดซื้อน้ําดื่มสําหรับผูมาติดตอ

ราชการ

12 เดือน 90,000 7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     7,500     

 - คาจัดซื้อหนังสือพิมพ (6 เดือน) 20,575 -          -          -          -          -          -          

 - คาวารสาร/นิตยสาร 

หนังสือพิมพรายวัน หองสมุดกรม 

(6 เดือน)

19,625 -          -          -          -          -          -          

 - คาจางเหมาบริการบํารุงรักษา

ลิฟตโดยสารแบบรวมอะไหล

365,583.33 -          -          

 - คาจางเหมาบริการบํารุงรักษา

เครื่องปรับอากาศแบบรวมอะไหล

862,500.25 -          -          -          

 - คาเก็บขยะมูลฝอย 48,000 4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     4,000     

 - คาซอมแซมครุภัณฑ 90,000 -          90,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาบํารุงรักษาและซอมแซม

รถยนตราชการ

120,400 -          60,400   60,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาเบี้ยประกันรถยนต 12,000 -          -          12,000   -          -          -          -          -          -          -          -          -          

 - คาผานทางพิเศษ 72,016.42 6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,000     6,016     

 - คาน้ํามันเชื้อเพลิง 240,000 20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   20,000   

 - คาไปรษณีย 288,000 24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000   

 - อื่นๆ 200,000 10,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   17,000   20,000   

รวม 26,230,900.00

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม เปาหมาย หนวยนับ งบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณ

20,575

19,625

365,583.33

862,500.25

ลําดับ
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการ สํานักงานเลขานุการกรม 
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กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

สํานักงานเลขานุการกรม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

องคประกอบ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(%) 

ผูรับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด 

องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 60  

 1. ตัวชีว้ัดภารกิจหลักของกรมฯ และหนวยงาน   

1.1 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินงานตัวชี้วัดกรมท่ีอยูใน 
ความรับผิดชอบของหนวยงาน (KPI ปรับปรุงประสิทธิภาพ/PA/
นโยบายสําคัญเรงดวน/งานตามเอกสารงบประมาณรายจาย/ภารกิจ
ท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ) 

  
 

    ..............................................ไมมี……………………………………..   

1.2 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลัก 
ของหนวยงาน 

 
 

1.2.1 ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอม 

20 บริหาร 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสาร
คาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

20 คลงั 

1.2.3 รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการ
เผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 

20 ปชส. 

องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) 40  

 2. ระดับความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช 
Application 

10 บริหาร 

3. ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ีหนวยงานสรางใหมและนําไปใช
ประโยชน 

15 คลัง 

4. รอยละความสําเร็จของการจัดวางระบบการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑกระทรวงการคลัง 

15 บริหาร 

 รวมน้ําหนัก 100  
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องคประกอบ 1 
 
 
 

 

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน 
(Performance Base) 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 
1.2.1 ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยดัพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

หนวยงาน สํานักงานเลขานุการกรม 

ช่ือตัวช้ีวัดหลัก 
ระดับความสําเร็จการดําเนินงานอาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

คาน้ําหนัก 20 

หนวยวัด ระดับ 

เปาหมาย ป 2564 ระดับ 5  

คําอธิบาย อาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษส่ิงแวดลอม หมายถึง สํานักงานและกิจกรรมตาง ๆ ภายใน
สํานักงานท่ีสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด โดยการใชทรัพยากรและพลังงานอยางรูคุณคา 
มีแนวทางในการจัดการอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เชน การลดใชพลังงานไฟฟาและ
น้ํามัน การลดปริมาณขยะ การคัดแยกขยะมูลฝอย และการสรางจิตสํานึกใหกับบุคลากรและผูมา
ติดตอราชการ รวมไปถึงการเลือกใชวัสดุ อุปกรณ เครื่องใชสํานักงานท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
เพ่ือเปนองคกรตนแบบในการอนุรักษสิ่งแวดลอม  
สํานักงาน หมายถึง สถานท่ีทํางานท่ีมีการออกแบบและกอสรางของหนวยงานราชการท้ังภายใน
อาคารและภายนอกอาคาร ท่ีผูทํางานหรือผูประกอบอาชีพใชเปนท่ีปฏิบัติงาน ดานเอกสาร ดาน
การประชุม รวมไปถึงพ้ืนท่ีใชประโยชนอ่ืน ๆ ไดแก พ้ืนท่ีรับประทานอาหาร พ้ืนท่ีประกอบ
อาหาร หองนํ้า หองประชุม ลานจอดรถ พ้ืนท่ีรองรับของเสีย ระบบบําบัดของเสีย เปนตน 
การนํากลับมาใชใหม หมายถึง การจัดการวัสดุเหลือใช โดยนําไปผานกระบวนการ แปรสภาพ 
เพ่ือใหเปนวัสดุใหมแลวนํากลับมาใชไดอีก ซ่ึงวัสดุท่ีผานการแปรสภาพนั้นอาจจะเปนผลิตภัณฑ
เดิมหรือผลิตภัณฑใหมก็ได 
ผลิตภัณฑท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม หมายถึง สินคาหรือผลิตภัณฑท่ีผลิตข้ึนจากกระบวนการ
และเทคโนโลยีท่ีใสใจกับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับสิ่งแวดลอม เริ่มตนจากการคัดเลือกวัตถุดิบใน
การผลิต การเลือกใชพลังงานและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือใหกระบวนการผลิตสินคาหรือ
ผลิตภัณฑนั้นๆ ใชพลังงานจากนํ้าและไฟฟาในการผลิตอยางคุมคามากท่ีสุด จนกระท่ังเสร็จ
สมบูรณเปนสินคาหรือผลิตภัณฑ รอการบรรจุลงในหีบหอและบรรจุภัณฑสําหรับเตรียมการ
ขนสงและจัดจําหนายใหกับตลาดผูบริโภคตอไป รวมถึงการจัดการซากผลิตภัณฑนั้นอยางถูกวิธ ี
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เกณฑการใหคะแนน : 
 
 
 
 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 แตงตั้ งคณะทํางานอาคารประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่ งแวดลอม 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2 จัดทําแผนปฏิบัติการ และกําหนดแนวทางในการบริหารจัดการ 
ประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3 จัดกิจกรรมหรือการรณรงค สื่อสาร ใหเจาหนาท่ีกรมฯ มีความรูและความเขาใจ
การประหยัดพลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

4 การจัดเก็บขอมูลดาน ไฟฟา น้ํามัน และปริมาณขยะมูลฝอย 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในระบบ e-report ของสํานักงานนโยบายและ
แผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน และกรมควบคุมมลพิษ 

5 สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค รายงานผูบริหารทราบ   

วัตถุประสงค 
 
 

สูตรคํานวณตัวช้ีวัด   ข้ันตอน ( Milestone: M)             ชวง: ผลการดําเนินงานยิ่งมากยิ่งดี (Range: R)    
ชวงและเทียบตามบัญญัติไตรยางค (R – A)     ระดับ ( Level: L)     
อันดับ: ผลการดําเนินงานยิ่งนอยยิ่งดี (Rating: RT)  อันดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางค (RT – 
A)    
รอยละใชสูตร             เม่ือ A =               และ B =            
 Hybrid ใชสูตร 
........................................................................................................................................................  

เง่ือนไข  

รายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน 

 

 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
(Baseline  Data) 

หนวยวัด ผลการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
ระดับความสําเร็จการดําเนินงาน

อาคารประหยัดพลังงานและ

อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ 

ระดับ -  - - 

แหลงขอมูล/วิธีการ

จัดเก็บขอมูล 

แหลงขอมูล : กลุมบริหารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม 
วิธีการจัดเก็บขอมูล : แฟมผลการดําเนินงาน 

รายช่ือผูจัดเก็บ

ตัวช้ีวัด/เบอรโทรศัพท 

1. นางสาวพรนิภา  นุตรวงษ                   เบอรติดตอ:  0 2193 7001 ตอ 18523 
2. จาอากาศเอกจิรัฎฐ   เชื้อชาติ               เบอรติดตอ:  0 2193 7001 ตอ 18203 

เปนตัวชี้วัดใหม 
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เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
1. คําสั่งคณะทํางานอาคารประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2. แผนปฏิบัติการบริหารจัดการประหยัดพลังงานและ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 
 
 
 

 
1. มีการจัดกิจกรรมหรือการรณรงค สื่อสาร ให

เจาหนาท่ีกรมฯ มีความรูและความเขาใจการประหยัด
พลังงานและอนุรักษสิ่งแวดลอมกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ 
2. มีการบันทึกขอมูลดาน ไฟฟา น้ํามัน และปริมาณ
ขยะมูลฝอยกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ ในระบบ 
e-report ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

กระทรวงพลังงานและกรมควบคุมมลพิษ 
3. สรุปผลการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค เสนอ

ผูบริหารทราบ (รอบ 11 เดือน) 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

1.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสารคาใชจายในการฝกอบรมและคาใชจายในการจัดงาน 
 

หนวยงาน สํานักงานเลขานุการกรม 

ช่ือตัวช้ีวัดหลัก 
ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายใน
การจัดงาน 

คาน้ําหนัก 20 

หนวยวัด ระดับ 

เปาหมาย ป 2564 ระดับ 5 

คําอธิบาย ความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจาย 
ในการจัดงาน เพ่ือใหผูมีหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการเบิกจายคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงานของทุกหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใชเปนคูมือในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบเอกสารฯ ดังกลาว ไดถูกตอง เปนไปตามระเบียบฯ และเปนแนวทาง
เดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้  
ระดับข้ันของความสําเร็จ : 
1. การศึกษากฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ และรายงานผูบริหารหนวยงานเพ่ือทราบ  

2. การจัดทํารางคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

3. การประชุมพิจารณา เสนอความคิดเห็นตอรางคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการ

ฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

4. การปรับปรุง แกไข คูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายใน

การจัดงาน 

5. การเผยแพรคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการจัดงาน 

 

เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 1 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 2 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 3 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 4 
แลวเสร็จ 

ดําเนินการ 
ข้ันตอนท่ี 5 
แลวเสร็จ 
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วัตถุประสงค 

 
เพ่ือใหผูมีหนาท่ีตรวจสอบเอกสารการเบิกจายคาใชจายในการฝกอบรม และคาใชจายในการ 
จัดงานของทุกหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเอกสารฯดังกลาว ไดถูกตองเปนไปตามระเบียบฯและเปนแนวทางเดียวกัน 
 

สูตรคํานวณตัวช้ีวัด  พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงาน (Milestone : M) ตามเปาหมายแตละ
ระดับ  

เง่ือนไข  

รายละเอียดขอมูล

พ้ืนฐาน 

ระดับความสําเร็จของการจัดทําคูมือการตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน 

แหลงขอมูล/วิธีการ

จัดเก็บขอมูล 

งานตรวจสอบ กลุมคลัง สํานักงานเลขานุการกรม  

รายช่ือผูจัดเก็บ

ตัวช้ีวัด/ 

เบอรโทรศัพท 

กลุมคลัง สํานักงานเลขานุการกรม 
โทร. 02 1937000 ตอ 18722 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 
 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
       ดําเนินการข้ันตอนท่ี 2 การจัดทํารางคูมือการ
ตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน แลวเสร็จ 
 
 
 
 
 

 
      ดําเนินการข้ันตอนท่ี 5  การเผยแพรการ
ตรวจสอบเอกสารคาใชจายในการฝกอบรม และ
คาใชจายในการจัดงาน แลวเสร็จ 
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ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.3 รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันท่ีไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 

หนวยงาน 
 

กลุมประชาสัมพันธ สํานักงานเลขานุการกรม 
 

ชื่อตัวชี้วัดหลัก 
 

รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงให
สือ่มวลชน 
 

คานํ้าหนัก 
 

20 

หนวยวัด 
 

รอยละ 
 

เปาหมาย ป 2564 
 

รอยละ 85 
 

คําอธิบาย 
 

 
ขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธ หมายถึง ขอมูลตามนโยบาย โครงการ กิจกรรมท่ีสําคัญ บทบาท
ภารกิจและผลการดําเนินงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ีกลุมประชาสัมพันธ สํานักงาน
เลขานุการกรม จัดทําข้ึนและสงใหสื่อมวลชนเพ่ือเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพผานสื่อสารมวลชนในชองทางตางๆ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : 
สูตรการคํานวณ =  จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรจากสื่อมวลชน x 100 

              จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท้ังหมดท่ีจัดสงใหสื่อมวลขน 

เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 

65 70 75 80 85 

วัตถุประสงค 
เพ่ือเผยแพรขาวสาร ผลการดําเนินงานตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ผานสื่อมวลชนใหประชาชนไดรับรู รับทราบขอมูลขาวสารของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

สูตรคํานวณตัวชี้วัด  

 
จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท่ีไดรับการเผยแพรจากสื่อมวลชน x 100 

จํานวนขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธท้ังหมดท่ีจัดสงใหสื่อมวลขน 

เงื่อนไข  

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่44 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

รายละเอียดขอมูล
พ้ืนฐาน 

 

แหลงขอมูล/วิธีการ 
จัดเก็บขอมูล 
 

ขาว/ภาพขาวประชาสัมพันธของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ีไดรับการแผยแพรผานสื่อตางๆ 
 

รายชื่อผูจัดเก็บ
ตัวชี้วัด/ 
 
เบอรโทรศัพท 
 

กลุมประชาสัมพันธ สํานักงานเลขานุการกรม 
 
โทรศัพท: 0 2193 7091 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small Success)  

 

 

5 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 6 เดือน) 11 เดือน (ผลสําเร็จของงานรอบ 12 เดือน) 

 
รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ี
ไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 
ไมนอยกวารอยละ 70 
 
 
 
 
 

 
รอยละของจํานวนขาวและภาพขาวประชาสัมพันธท่ี
ไดรับการเผยแพรเทียบกับขาวท่ีสงใหสื่อมวลชน 
ไมนอยกวารอยละ 85 
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องคประกอบที่ 2  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน 
(Potential Base) 
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องคประกอบการประเมนิ : การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 ระดับความสําเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช Application 
น้ําหนัก :  รอยละ  10 
คําอธิบาย : 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การนําเอาเทคโนโลยี (Application)ท่ีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพไดมีการพัฒนามาใชในการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็วมีประสิทธิภาพในการติดตอสื่อสาร ลดตนทุนใน
การปฏิบัติงาน เชน กระดาษ หมึกพิมพ เวลา ฯลฯ 

Application หมายถงึ การพัฒนาระบบในการปฏิบัติงานโดยผูใชงานสามารถติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน
ภายในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดย Application มีคุณสมบัติในการรับ – สงขอมูล ดวยภาพ เสียง ไฟล สงหนังสือเวียน
และสามารถรองรับการขยายกลุมผูใชระบบและปรับใหเหมาะสมกับการใชงานในอนาคต มีการจัดการขอมูลของผูดูแลกลุม 
(Admin) ใชดูขอมูลและใชงานบน Web Application และ Mobile Application ได 

บุคลากรของหนวยงาน ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางประจํา จางเหมาบริการทุกคนใน
หนวยงาน 

 
เกณฑการใหคะแนน/แนวทางการประเมินผล 

   
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 สื่อสาร สรางความรูความเขาใจประโยชนของ การ
ใช Application ใหบุคลากรภายในหนวยงาน 

แสดงหลักฐาน วิธีการสื่อสารความรูความเขาใจ 
ในการใช Application 

2 สอนวิธีการใช Application ใหบุคลากรภายใน
หนวยงาน 

แสดงหลักฐานวิธีการสอนการใช Application 

3 บุคลากรหนวยงานมีการใชงาน Application รอย
ละ 80  

แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการ
ติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัลท่ีสะทอนถึงจํานวน
ผูใชงานของหนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 

4 บุคลากรหนวยงานมีการใชงาน Application 
รอยละ 100 

5 สรุป ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะการใช 

Application ใหผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือนําไปพัฒนาปรับปรุง 

บันทึกสรุปปญหา อุปสรรคขอเสนอแนะเสนอ
ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศและสงสําเนา
ใหกพร. 
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เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) 

 
11 เดือน แนวทางการประเมินผล 

1. บุคลากรทุกคนใช Application รอยละ 100 
(4 คะแนน) 
2. สรุป ปญหา อุปสรรคการใช Application ให
ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนําไป
ปรับปรุง Application ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 
(1 คะแนน) 
 

1.แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัล 
ดังนี้ 
  1.1 เอกสารการ capture หนาจอการใชงานท่ีสะทอนถึงจํานวนผูใชงานของ
หนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 
  1.2 วัดจากจํานวนผูใชงาน (A=จํานวนคนท่ีใชงานจริงx 100/B=จํานวน
บุคลากรท้ังหมดของหนวยงาน 
เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 0.8 คะแนน ดังนี้  
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ
80 

รอยละ
85 

รอยละ
90 

รอยละ
95 

รอยละ
100 

3.บันทึกสรุปปญหา อุปสรรค เสนอผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และสําเนาสงกพร. 

 
หนวยงานเจาภาพ : กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรศัพท 02 193 7088    

5 เดือน แนวทางการประเมินผล 
1. สื่อสาร สรางความรูความเขาใจ การใช 
Application ใหบุคลากรภายในหนวยงาน  
(1 คะแนน) 
2. สอนวิธีการใช Application ใหบุคคลากรภายใน
หนวยงาน (1 คะแนน) 
3. ใชงาน Application ไดไมนอยกวารอยละ 80  
(3 คะแนน) 
 

1. แสดงหลักฐานวิธีการสงเสริม การสรางความรูความเขาใจ เชน รายงานการ
ประชุม ภาพถายการสื่อสารสรางความรู ฯลฯ 
2. แสดงหลักฐานการสอนวิธีการใช Application เชน เอกสารประกอบการสอน  
ภาพถาย  ฯลฯ 
3.แสดงหนาจอการใชงาน Application ในการติดตอสื่อสารดวยระบบดิจิทัล 
ดังนี้ 
    3.1 เอกสารการ capture หนาจอการใชงานท่ีสะทอนถึงจํานวนผูใชงานของ
หนวยงานเดือนละ 1 ครั้ง 
    3.2 วัดจากจํานวนผูใชงาน (A=จํานวนคนท่ีใชงานจริงx 100/B=จํานวน
บุคลากรท้ังหมดของหนวยงาน 
เกณฑการใหคะแนน :  
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 0.6 คะแนน ดังนี้  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
รอยละ
40 

รอยละ
50 

รอยละ
60 

รอยละ
70 

รอยละ
80  
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 : ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ีหนวยงานสรางใหมและนําไปใชประโยชน 
น้ําหนัก:  รอยละ 15 
คําอธิบาย :  
    นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง แนวคิด กระบวนการ หรือผลิตภัณฑท่ีเปนส่ิงใหม เกิดจากการใช
ความรู  ความคิดสรางสรรค สิ่งใหมในท่ีนี้คือไมเคยมีผูใดทํามากอน หรือเคยทํามาแลวในอดีต แตนํามาพัฒนาจากของเกา
ท่ีมีอยูเดิม ซ่ึงตองไมใชเกิดจากการลอกเลียนแบบหรือการทําซํ้า ชวยใหการทํางานนั้นไดผลดีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงกวาเดิม และนําไปใชในการปฏิบัติงาน เพ่ือแกปญหาหรือปรับปรุง/พัฒนางาน หรือเพ่ือการพัฒนา
บุคลากร  และเกิดประโยชนท่ีเห็นเปนรูปธรรมชัดเจนสามารถวัดวิเคราะหได แสดงใหเห็นหลักฐานเชิงประจักษในแงของ
การใชประโยชนของนวัตกรรมนั้นๆ  หนวยงานสามารถเลือกการพัฒนานวัตกรรมไดจาก 3 ประเภท ดังนี้ 
 1. นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ (Product Innovation ) คือผลิตภัณฑท่ีใชกับคน หรือผูบริโภค เชน 
เครื่องมือสื่อสาร เครื่องมือทดสอบสอบเทียบ เปนตน  
 2. นวัตกรรมดานกระบวนการ (Process Management Innovation) คือ นวัตกรรมท่ีเกิดจากการ
พัฒนาระบบการดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่งเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
 3. นวัตกรรมดานการบริการ ซ่ึงสงผลตองานใหบริการดานระบบบริการสุขภาพ (Service Model 
Development Innovation) คือการเปลี่ยนแปลงบริการเดิม หรือการสรางบริการใหมท่ีเก่ียวของกับงานใหบริการดาน
ระบบบริการสุขภาพ เพ่ือใหผูใหและผูรับบริการไดใหและรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว และใชประโยชนไดกวางขวางยิ่งข้ึน 
โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานพอสังเขป ดังนี้ 
  1. พัฒนาและสรางตนแบบนวัตกรรม (Innovation) เปนข้ันตอนการลงมือพัฒนาและสรางนวัตกรรม  
ตนแบบตามท่ียกรางไว  
   2. ทดลองใชงาน  (Try out)  เปนข้ันตอนการทดลองใชนวัตกรรม และการตรวจสอบคุณภาพของ
นวัตกรรมและการปรบัปรุงแกไข 
  3. นําไปใชจริง  (Implement)  เปนข้ันตอนการใชงานนวัตกรรม และการติดตามประเมินผลการใช
นวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม 
  4.ข้ันเผยแพร (Promotion) เปนข้ันของการเผยแพร การนําเสนอ  
   
   การนําไปใชประโยชน  หมายถึง การนํานวัตกรรมท่ีไดสรางใหม หรือพัฒนาตอยอดไปใชในการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการ เพ่ือแกปญหา ปรับปรุง และพัฒนางาน เกิดประโยชนท่ีเห็นเปนรูปธรรมชัดเจนสามารถวัด
วิเคราะหได และแสดงใหเห็นหลักฐานเชิงประจักษในการใชประโยชนของนวัตกรรมนั้นๆ  
   การประเมินการใชนวัตกรรม หมายถึง การประเมินผลการใชนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน การใหบริการ 
และการพัฒนาระบบการทํางานดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนกวาเดิม โดยการสํารวจความพึงพอใจและ
ไมพึงพอใจ หมายถึง หนวยงานตองมีการประเมินความพึงพอใจและไมพึงพอใจของกลุมเปาหมายและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ตอการใชนวัตกรรมนั้น 
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เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนข้ันตอนการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของการดําเนินงานตาม
เปาหมายแตละข้ันตอน ดังนี้ 

 
ช่ือตัวช้ีวัด  ระดับ 

คะแนน 
เกณฑการใหคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 
ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมท่ี
หนวยงานสรางใหม 

1      

2      
3      
4      
5      

สูตรการคํานวณ :  
ข้ันตอนท่ี 3-4 คํานวณโดยใชสูตร ดังนี้ 
A x B =        A  คือ จํานวนกิจกรรมท่ีดําเนินการได 
   C             B  คือ  100 
             C  คือ จํานวนกิจกรรมท้ังหมดตามแผนการดําเนินงานท่ีกําหนดไว  

แนวทางการประเมินผล  
ระดับ

คะแนน 
เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 - วิเคราะห ข้ันตอนการดําเนินงานตามภารกิจ    
  แผนงาน โครงการของหนวยงานท่ีผานมา วามี 
  อะไรท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอยอดเปน 
  นวัตกรรมตามนิยาม รวมท้ัง Strategic Gap,  
  Consumer Needs และคัดเลือกหัวขอการ 
  พัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
- คัดเลือกหัวขอการพัฒนานวัตกรรมของ 
  หนวยงาน  

- ผลการทบทวนวิเคราะหแผนงาน โครงการ 
  สถานการณของหนวยงาน 
- บันทึกหัวขอการพัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
   เสนอผูบริหารกรมฯ และสงสาํเนาให กพร.  

2 จัดทําแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนานวัตกรรม
ของหนวยงานตามหัวขอท่ีกําหนด 

- แผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานโครงการพัฒนา 
  นวัตกรรมของหนวยงาน  

3 ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา
นวัตกรรมตามขอ 2 ไดอยางนอยรอยละ 40  
 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 20 25 30 35 40 

 

- รายงานผลความกาวหนาผลการดําเนินงาน 
  ตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
  นวัตกรรม รอบ 5 เดือน  
  ภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 
 
 

4 ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา
นวัตกรรม ตามขอท่ี 2 ไดอยางนอยรอยละ 85 
 

 - รายงานผลความกาวหนาผลการดําเนินงาน 
  ตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
  นวัตกรรม รอบ 11 เดือน  
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 65 70 75 80 85  

  ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

5. สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
1) มีรายงานสรุปผลการพัฒนานวัตกรรม  
    (0.3 คะแนน) 
2) ประเมินการใชประโยชน ความพึงพอใจและไมพึง 
     พอใจตอการใชนวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม    
     รวมท้ังปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข 
     (0.4 คะแนน) 
3) เผยแพรนวัตกรรมชองทางตางๆ และ 
    ระบบอิเล็กทรอนิกส ใหผูมีสวนไดสวนเสีย  
    หรือกลุมเปาหมายผูใชประโยชน รับทราบ  
   (0.3 คะแนน) 

สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
1) รายงานสรุปผลการดําเนินงานพัฒนานวัตกรรม 
2)  ผลการประเมินการใชประโยชนและความพึง 
     พอใจและไมพึงพอใจตอการใชนวัตกรรม จาก 
     ผูใชนวัตกรรม รวมท้ังปญหาอุปสรรค และ 
     แนวทางแกไข 
3)  รูปภาพ และเอกสารประกอบชองทางท่ีมีกร 
      เผยแพร ใหผูมีสวนไดสวนเสีย หรือกลุมเปาหมาย 
     ผูใชประโยชน รับทราบเชน การประชุม เว็บไซต  
     เฟสบุค ฯลฯ เสนอผูบริหารกรมฯ และสําเนาสงให กพร.    
ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) 
5 เดือน 11 เดือน 

1.  วิเคราะห ข้ันตอนการดําเนินงานตามภารกิจ    
     แผนงาน โครงการของหนวยงานท่ีผานมา วามี 
     อะไรท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอยอดเปน 
     นวัตกรรมตามนิยาม รวมท้ัง Strategic Gap,  
     Consumer Needs และคัดเลือกหัวขอการ 
     พัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน และ คัดเลือก 
     หัวขอการพัฒนานวัตกรรมของหนวยงาน 
2.  จัดทําแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
     นวัตกรรมของหนวยงานตามหัวขอท่ีกําหนด 
3.  ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา 
      นวัตกรรมตามขอ 2 ไดอยางนอยรอยละ 40  

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 20 25 30 35 40 

     ภายในวันท่ี 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 
 

1.  ดําเนินการตามแผนหรือข้ันตอนการดําเนินงานพัฒนา  
     นวัตกรรม ตามขอท่ี 2 ไดอยางนอยรอยละ 85 

คะแนน 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 65 70 75 80 85 

2. สรุปผลการดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม ดังนี้ 
   2.1)  มีรายงานสรุปผลการพัฒนานวัตกรรม (0.3 คะแนน) 
   2.2)  ประเมินการใชประโยชน ความพึงพอใจและไมพึง 
              พอใจตอการใชนวัตกรรม จากผูใชนวัตกรรม รวมท้ัง 
              ปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข (0.4 คะแนน) 
3) เผยแพรนวัตกรรมชองทางตางๆ  และ ระบบ 
    อิเล็กทรอนิกส ใหผูมีสวนไดสวนเสีย หรือกลุมเปาหมาย 
    ผูใชประโยชน รับทราบ (0.3 คะแนน) 
    ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม พ.ศ. 2564  

เง่ือนไข :  1.  ผลการดําเนินงานแตละข้ันตอน ขอใหจัดทําบันทึกเสนอผูบริหารกรมฯ รับทราบ และสงสําเนาให กพร.  
               2.  ขอใหแนบหลักฐานการดําเนินงานแตละข้ันตอน ในระบบ SMART 64 ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
 3. กรณีนวัตกรรมท่ีแลวเสร็จ มีผลงานเปนท่ีประจักษ เชนผลงานถูกเสนอชื่อ และหรือไดรับรางวัล ผลงาน
นวัตกรรมยอดเยี่ยมในประเภทตางๆ ระดับประเทศหรือตางประเทศ ไดคะแนนสวนท่ี 4-5 เต็มแตยังตองสงรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตนแบบนวัตกรรม และระบุการนําไปใชประโยชน ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไขในระบบ  
หนวยงานเจาภาพ : กลุมพัฒนาระบบบริหาร  โทรศัพท 0 21937010 ตอ 18333 
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ตัวช้ีวัดท่ี  4   รอยละความสําเร็จของการจัดวางระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
น้ําหนัก         รอยละ 15 
คําอธิบาย   
  ระบบการควบคุมภายใน  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ ฝาย
บริหาร และบุคลากรของหนวยงานของรัฐจัดใหมีข้ึน เพ่ือสรางความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของ
หนวยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค 3 ดาน ไดแก ดานการดําเนินงาน (Operation) ดานการรายงาน (Report) และ
ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ (Compliance) 

หลักเกณฑกระทรวงการคลัง หมายถึง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนมาก ท่ี กค 
0409.3/ว 105 ลงวันท่ี 5 ตุลาคม 2561 

หนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ หมายถึง สํานัก/กอง/กลุม/ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ
เขต 1-12 และศูนยพัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน จํานวน 5 แหง รวมท้ังสิ้น 35 หนวยงาน ตามคําสั่งกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพท่ี 2274/2563 สั่ง ณ วันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เรื่องการจัดโครงสรางแบงงานภายในและกําหนด
หนาท่ีความรับผิดชอบของกลุมงานภายในหนวยงานสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (ตามกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการกรมสนับสนุนบริการสขุภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 ในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 137 ตอนท่ี 41 ก 
ลงวันท่ี 9 มิถุนายน 2563) และคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2298/2563 สั่ง ณ วันท่ี 4 พฤศจิกายน 
2563 เรื่องจัดตั้งหนวยงานภายใน 

เกณฑการตรวจสอบและประเมินผล หมายถึง การประเมินผลระบบควบคุมภายในวาหนวยงานมีการจัด
วางระบบการควบคุมภายในอยางถูกตองและเพียงพอตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานภาครัฐ พ.ศ.2561  ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนมาก ท่ี กค 
0409.3/ว 105 ลงวัน ท่ี  5 ตุลาคม 2561 โดยมีรายละเอียดในการพิจารณาจากกระดาษทําการ 
ของกลุมตรวจสอบภายใน (WP-ค.น.001) 

 

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ต่ํากวา 
รอยละ 
50.00 

รอยละ 
50.00-
69.99 

รอยละ 
70.00-
79.99 

รอยละ 
80.00-
89.99 

รอยละ 
90.00-100 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) รอบ 5 เดือน  
(กําหนดจัดสงภายในวันท่ี 15 ก.พ.64 ทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php) 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 -มีคําสัง่คณะทํางานจัดวางระบบควบคุมภายใน 
-มีคําสั่งคณะติดตามประเมินผลระบบควบคุม
ภายใน โดยบุคคลท้ังสองคณะตองไมมีชื่อซํ้ากัน 

-คําสั่งท่ีมีการทบทวนและเปนปจจุบัน ซ่ึงลง
นามโดยหัวหนาหนวยงาน และสองคณะตองไม
มีชื่อซํ้ากัน 

2 -มีการสงเสริมใหบุคลากรเห็นความสําคัญ
ของการควบคุมภายใน 

-เอกสารหรือหลักฐานท่ีแสดงถึงการชี้แจง/
ฝกอบรม/การประชุมเ ก่ียวกับการควบคุม
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ภายใน ใหแกบุคลากรในหนวยงาน 
3 -มีการจัดทํา Flow chart /คูมือการ

ปฏิบัติงานของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ี
กําหนดไมนอยกวารอยละ 30 ของทุก
กลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 30 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 30 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

4 -มีการจัดทํา Flow chart /คูมือการ
ปฏิบัติงานของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ี
กําหนดไมนอยกวารอยละ 40 ของทุก
กลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 40 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 40 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

5  -มีการจัดทํา Flow chart ของทุกกลุม
งานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอยกวา
รอยละ 50 ของทุกกลุมงาน 
-มีการจัดทําแบบสอบถามการควบคุม
ภายใน ตาม Flow chart 

- Flow chart พรอมคําอธิบาย/คูมือการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีการกําหนดจุดควบคุมความเสี่ยง
ของทุกกลุมงานตามโครงสรางท่ีกําหนดไมนอย
กวารอยละ 50 ของทุกกลุมงาน 
-แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow 
chart ไมนอยกวารอยละ 50 ซ่ึงครอบคลุมท้ัง
ภารกิจหลักและสนับสนุน 

 

เกณฑ/เปาหมายการประเมินผล (Small success) รอบ 11 เดือน  
(สงเอกสารภายในวันท่ี 15 ส.ค.64 ทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php) 
 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน ต่ํากวารอย
ละ 50.00 

พิจารณาจากผลการประเมินกระดาษทําการ
ของกลุ มตรวจสอบภายใน จํ านวน 5 
ประเด็น 15 ขอยอย โดยในแตละขอยอย
แบงเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
N1=2 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน
ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน รอยละ 
80-100 
N2=1 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน

2 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน รอยละ 
50.00 -69.99 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              

หนาที ่53 
 



แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  สํานักงานเลขานกุารกรม กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ                 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

3 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายในรอยละ 
70.00-79.99 

ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน รอยละ 
50-79 
N3=0 เอกสารการประเมินจัดทําครบถวน
ถูกตองและหรือมีการดําเนินงาน นอยกวา
รอยละ 50 
N/A=หนวยงานไมมีสวนเก่ียวของหรือไมมี
ขอมูลเดิมเนื่องจากเปนหนวยงานจัดตั้งข้ึน
ใหม 
โดยใชสูตร N/ผลรวมจํานวนขอ x 100 
= รอยละ............... 
ท้ังนี้ N = N1+N2+N3 
ผลรวมจํานวนขอ=จํานวนขอ (ไมนับขอ 
N/A) x 2 

4 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายใน 80.00-
89.99 

5 หนวยงานไดรับการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามกระดาษทําการ
ของกลุมตรวจสอบภายในรอยละ 
90.00-100 

 
เง่ือนไข :  

1. Flow Chart พรอมคําอธิบายและหรือคูมือการปฏิบัติงาน ซ่ึงตองจัดทําตามกระบวนงานท่ีกําหนดไว      
ในคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2274/2563 สั่ง ณ วันท่ี 29 ตุลาคม 2563 เรือ่งการจัดโครงสรางแบงงาน
ภายในและกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของกลุมงานภายในหนวยงานสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (ตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 ในราชกิจจานุเบกษา    
เลมท่ี 137 ตอนท่ี 41 ก ลงวันท่ี 9 มิถุนายน 2563) และคําสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2298/2563        
สั่ง ณ วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2563 เรื่องจัดตั้งหนวยงานภายใน 

2. แบบสอบถามการควบคุมภายในตองจัดทําและประเมินใหครบถวนตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหทราบถึงผลการประเมินตนเอง ข้ันตอนการปฏิบัติงาน จุดแข็ง จุดออน หรือ
จุดท่ีตองไดรับการปรับปรุง เพ่ือหากิจกรรมการควบคุม และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและบรรลุวัตถุประสงคมากยิ่งข้ึน 

3. การประเมินคะแนนพิจารณาจากกระดาษทําการระบบการควบคุมภายใน ตามท่ีกลุมตรวจสอบภายใน
กําหนดรายละเอียด ดังตัวอยางท่ีแนบ (WP-ค.น.001) 

4. หนวยงานจัดสงเอกสารทางไฟลอิเล็กทรอนิกส ผานทาง Website กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ/กลุม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php  ภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด (หากสงลาชาปรับลดคะแนนลงวันละ 0.01 คะแนน) 

งานแผนงานและติดตามประเมินผล กลุมบรหิารงานท่ัวไป สํานักงานเลขานุการกรม                                                                                              
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“เปนองคกรหลักดานการบริหารจัดการและเสริมสรางภาพลักษณของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพตามหลักธรรมาภิบาล” 

สํานักงานเลขานุการกรม 


	Slide Number 1
	เล่มแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ
	การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base)
	องค์ประกอบที่ 2
	ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสำเร็จของการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยใช้ Application
	ตัวชี้วัดที่ 3 : ระดับความสำเร็จของนวัตกรรมที่หน่วยงานสร้างใหม่และนำไปใช้ประโยชน์

	การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)

	ปกหลัง
	Slide Number 1


