
ข้อมูลสถิติการให้บริการ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
รอบ 6 เดือน ( 1 ตุลาคม 2564 – 31 มีนาคม 2565) 

ล าดับ รายการ หน่วยนับ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

ผู้รับบริการ 
ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64 ม.ค.65 ก.พ.65 มี.ค.65 

1 กระบวนการ ให้ ค าปรึ กษา เ พ่ื อ
เสนอแนะด้านการพัฒนาระบบ
ราชการ 

ราย 4 4 3 2 4 3 
๑. ผู้บริหารกรมฯ 
๒. บุคลากรกรมฯ 
 

2 กระบวนการประเมินค ารับรองการ
ปฏิบัติ ร าชการ  ระดับกรมและ
หน่วยงาน 

ราย 

 
43 

49 38 48 40 35 

๑. กพร. ส านักงาน 
    ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
๒. ส านักงาน ก.พ.ร. 
3. ผู้บริหารกรมฯ 

4 กระบวนการจัดท าแผนงานการ
พัฒนาระบบราชการกรมฯ 
(ระบบราชการ 4.0 PMQA 4.0) 

ราย 23 20 23 18 17 14 
ส านักงาน ก.พ.ร. 
 

5 กระบวนการพัฒนาองค์กร  
(e-Service e-System) 

ราย 20 16 15 14 15 10 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

รวม 90 89 79 82 76 62  
 

 


