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        กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ เป็นหน่วยงานภายใต้สงักดักระทรวงสาธารณสุข 

มภีารกจิสนับสนุนหน่วยบรกิารสุขภาพในทุกระดบัใหม้ศีกัยภาพในการดูแลประชาชน

โดยส่งเสรมิ สนับสนุนและพฒันาระบบคุม้ครองประชาชนดา้นบรกิารสุขภาพ ส่งเสรมิ

และพฒันามาตรฐานสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ รวมทั �งพฒันาการมสี่วนร่วมของ

ภาคประชาชนและองค์กรภาคเอกชนเพื�อการบรกิารสุขภาพ อนัจะทาํให้ประชาชนมี

สุขภาพที�ดี สามารถพิทกัษ์สิทธิและเข้าถึงบริการสุขภาพที�มีคุณภาพได้มาตรฐาน 

และปลอดภยัต่อผูร้บับรกิารและประชาชน

        กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ มุ่งมั �นยกระดบัคุณภาพการดาํเนินงานให้บรรลุ

ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ�งเป็นเป้าหมายสาํคัญในการพัฒนาประเทศ รวมทั �งตอบสนอง

ความต้องการของผูร้บับรกิารและประชาชน

        กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ หวงัเป็นอย่างยิ�งว่ารายงานประจาํปีฉบบันี� จะช่วย

ให้ทั �งผู้ที�สนใจและผู้ที�ย ังไม่รู้จ ักภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รวมทั �ง

ทุกหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง เห็นถึงผลการดาํเนินงานและความสาํคัญขององค์กร 

และหวังว่าข้อมูลดังกล่าว จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์ เพื�อการพัฒนางานด้าน

สาธารณสุขต่อไป
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กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
กระทรวงสาธารณสุข



บทสรุปผู้บริหาร

ข้อมูลพื�นฐาน
ความเป็นมา
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
อาํนาจหน้าที�ตามกฎหมาย
โครงสร้างกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ประเด็นยุทธศาสตร์ และแผนการปฏิรูป

ผลการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
ผลการปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ����

สรุปผลการตรวจราชการและนิเทศงาน กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ

สรุปผลการดําเนินงานตามตัวชี�วัดพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
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     กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ เป็นองค์กรหลกัในการบรหิารจดัการระบบบรกิารสุขภาพและ

ระบบสุขภาพภาคประชาชนให้มคีุณภาพ เพื�อคุ้มครองผู้รบับรกิารในระบบบรกิารสุขภาพและ

ส่งเสรมิให้ประชาชนสามารถดูแลและพึ�งตนเองด้านสุขภาพได้อย่างยั �งยนื โดยในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ���� มผีลการดาํเนินงานภายใต้แผนปฏบิตัริาชการกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ แบ่งตาม

ภารกจิการดาํเนินงานที�สาํคญัไดด้งันี�

     �. พฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานพยาบาลภาครฐั เอกชน และสถานประกอบการเพื�อ

สุขภาพ โดยการควบคุม กาํกบัให้มมีาตรฐานตามที�กฎหมายกาํหนด ซึ�งเป็นมาตรฐานขั �นตํ�าที�

ทุกแห่งจะต้องผ่านการรบัรอง และได้รบัอนุญาตประกอบกิจการตามที�กฎหมายกาํหนด รวมทั �ง

ปรบัปรุง พฒันา แก้ไขกฎหมายใหท้นัสมยัตามสถานการณ์การเปลี�ยนแปลงและเทคโนโลยดีา้น

บรกิารสุขภาพ เพื�อบงัคบัใชก้ฎหมาย เพิ�มประสทิธภิาพในการคุม้ครองผูบ้รโิภค ใหไ้ดร้บับรกิาร

ที�มคีุณภาพควบคู่กบัความปลอดภยั และดาํเนินคดกีบัผูป้ระกอบการที�กระทาํผดิกฎหมายอย่าง

เหมาะสม และได้ยกระดบัคุณภาพของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ ให้มี

การพฒันามาตรฐานที�สูงกว่าที�กฎหมายกาํหนด เพื�อส่งเสริม พฒันา และยกระดับคุณภาพ

การให้บรกิารของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ ให้เป็นที�ยอมรบัและได้รบั

ความเชื�อมั �นในระดบัสากล

     �. พฒันาและยกระดบัการจดัการสุขภาพภาคประชาชน โดยการมสี่วนร่วมของประชาชน

และเครอืข่ายซึ�งไดด้าํเนินการครอบคลุมตั �งแต่ระดบัชุมชน ครอบครวั และบุคคล เพื�อใหส้ามารถ

จดัการสขุภาพและดแูลสขุภาพประชาชนไดอ้ยา่งครอบคลุมประชาชนกลุม่เป้าหมาย โดยดาํเนินการ

ส่งเสริมชุมชนในการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพให้กับประชาชน

กลุ่มวยัเดก็และวยัทาํงาน โดยใชก้ระบวนการหมู่บา้นปรบัเปลี�ยนพฤตกิรรมสุขภาพและโรงเรยีน

สุขบญัญตัแิห่งชาต ิเพื�อใหเ้กดิกจิกรรมการดาํเนินงานในการจดัการสุขภาพในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย

อยา่งเป็นระบบ นอกจากนี�ยงัไดข้บัเคลื�อนตามนโยบายคนไทยทุกครอบครวัมหีมอประจาํตวั � คน 

โดยรับผิดชอบในการพัฒนาและยกระดับความรู้ของ อสม. ให้เป็น อสม.หมอคนที� � หรือ 

อสม.หมอประจาํบ้าน ทาํหน้าที�ใหค้าํแนะนํา ตดิตาม คดักรองและดูแลสุขภาพเบื�องต้น และเป็น

พี�เลี�ยงให้กับอาสาสมัครประจาํครอบครัว (อสค.) เพื�อดูแลผู้ป่วยกลุ่มเป้าหมาย ��� ให้มี

คุณภาพชีวิตดีขึ�น นอกจากนี�ยังได้บูรณาการการทาํงานเรื�องของการดูแลผู้สูงอายุในพื�นที� 

ดว้ยการคดักรองสุขภาพพื�นฐานทั �ง � ดา้น

ข
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     �. ขบัเคลื�อนโครงการพระราชดาํรแิละเฉลมิพระเกยีรต ิประกอบดว้ย โครงการราชทณัฑปั์นสุข

ทาํความดี เพื�อชาติ ศาสตร์ กษัตริย์ ซึ�งเป็นโครงการตามพระราชดาํริของพระบาสมเด็จ-

พระปรเมนทรรามาธบิดศีรสีนิทรมหาวชริาลงกรณ พระวชริเกลา้เจา้อยู่หวั เพื�อดูแลคุณภาพชวีติ

ผูต้้องขงัในเรอืนจาํ ให้ได้รบัการดูแลด้านสุขภาพและการรกัษาพยาบาลอย่างเท่าเทยีมตามหลกั

มนุษยธรรม โดยกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพเขา้ไปดาํเนินการ ในส่วนของการพฒันาอาสาสมคัร

สาธารณสขุเรอืนจาํ (อสรจ.) พฒันาผูต้อ้งขงัตามหลกัสตูรการฝึกอบรมอาสาสมคัรสาธารณสขุเรอืนจาํ 

เพื�อให้ผู้ต้องขงัมสี่วนช่วยเจ้าหน้าที�ซึ�งมอียู่อย่างจาํกดัในการให้บรกิารสาธารณสุขแก่ผู้ต้องขงั

ในเรอืนจาํ ทั �งดา้นการส่งเสรมิ ป้องกนั รกัษา และฟื�นฟูสุขภาพอย่างมปีระสทิธภิาพ และโครงการ

สุขศาลาพระราชทานเป็นโครงการตามพระราชดาํรขิองสมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจ้า กรมสมเดจ็-

พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ีมจีดุมุง่หมายเพื�อสง่เสรมิและพฒันาดา้นบรกิารสาธารณสขุ

ขั �นพื�นฐานให้กบัประชาชนในพื�นที�ทุรกนัดาร ห่างไกล ตามแนวตะเขบ็ชายแดนและพื�นที�พเิศษ

ดา้นความมั �นคง ใหเ้ขา้ถงึบรกิารสขุภาพที�มคีุณภาพ โดยกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพไดด้าํเนินการ

สง่เสรมิ พฒันา คณุภาพมาตรฐานการใหบ้รกิารสาธารณสขุในสขุศาลาพระราชทานตามเกณฑ ์� หมวด 

รวมทั �งบรหิารจดัการทรพัยากรในการดาํเนินงานอยา่งเหมาะสม



ทําเนียบผู้บริหารทําเนียบผู้บริหาร

นายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ�
อธบิดกีรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ

นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ
รองอธบิดี

กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ

ทันตแพทย์อาคม ประดิษฐสุวรรณ
รองอธบิดี

กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ

นายแพทย์สามารถ ถิระศักดิ�
รองอธบิดี

กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ

ง



1
ร า ย ง า น ป ร ะ จํา ป�  2 5 6 6  ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ

ข้อมูลพื�นฐานข้อมูลพื�นฐาน
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

1



    กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ไดม้กีารปรบัปรุงกฎกระทรวงแบ่งสว่นราชการ

ระดบักรม พ.ศ. ���� มหีน่วยงานเพิ�มขึ�น � หน่วยงาน รวมทั �งสิ�น �� หน่วยงาน 

เนื�องจากกระแสคนไทยใสใ่จต่อสขุภาพอยา่งจรงิจงั ทาํใหม้คีวามตอ้งการในการ

ใชบ้รกิารจากสถานบรกิารสขุภาพและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพเพิ�มมากขึ�น 

สง่ผลใหเ้กดิการขยายตวัของจาํนวนสถานบรกิารสขุภาพและสถานประกอบการ

เพื�อสขุภาพ รวมทั �งการแขง่ขนัทางธรุกจิที�มคีวามเขม้ขน้มากขึ�น

    กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ จดัตั �งขึ�นตาม พรบ. จดัตั �งกระทรวง ทบวง กรม 

พ.ศ. ���� โดยอยูภ่ายใตภ้ารกจิดา้นสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ ซึ�งเกดิจากการรวม

ภารกิจที�เกี�ยวกบัการส่งเสริม สนับสนุนการจดับริการ การจดัการเทคโนโลยี 

การควบคุม กาํกบั มาตรฐานสถานบรกิารสุขภาพ ทั �งภาครฐัและภาคเอกชน และ

การสนบัสนุนสขุภาพภาคประชาชน มหีน่วยงานทั �งสิ�น � หน่วยงาน

2

    กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้มีการ

ทบทวนบทบาทภารกจิ โดยเน้นดา้นวชิาการ

มากขึ�น และปรับโครงสร้างให้เหมาะสม

สอดคลอ้งกบัปัญหาดา้นระบบบรกิารสขุภาพ 

ปัญหาการเปลี�ยนแปลงสงัคมโลก รวมทั �ง

ความต้องการและความคาดหวงัของผู้รบั

บริการในเรื�องของการคุ้มครองผู้บริโภค

ดา้นระบบบรกิารสขุภาพ จงึไดม้กีารปรบัปรงุ

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการระดับกรม 

พ.ศ. ���� ขึ�น มหีน่วยงานทั �งสิ�น � หน่วยงาน

2545

2552

2563

ความเป�นมาความเป�นมา



ค่านิยมค่านิยม
บบ บริการด้วยใจ

สส ใฝ่สามคัคี

สส สมรรถนะเป็นฐานสรา้งสรรคสิ์�งใหม่

      เป็นองคก์รหลกัในการบรหิารจดัการระบบบรกิารสขุภาพ

และระบบสขุภาพภาคประชาชนใหม้คีณุภาพ เพื�อการคุม้ครอง

ผูบ้รโิภคและการพึ�งตนเองดา้นสขุภาพที�ย ั �งยนืแบบมสีว่นรว่ม

พฒันามาตรฐานระบบบรกิารสขุภาพและกลไกการขบัเคลื�อนใหส้ถานพยาบาล
ภาครฐั เอกชน และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพมคีณุภาพมาตรฐานสากล

1.

พฒันาและบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งมปีระสทิธภิาพในการคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้น
ระบบบรกิารสขุภาพ

2.

พฒันาและขบัเคลื�อนใหป้ระเทศไทยมศีกัยภาพในการแขง่ขนัดา้นอุตสาหกรรม
การแพทยค์รบวงจร

3.

พฒันาและขบัเคลื�อนการจดัการระบบสขุภาพภาคประชาชนโดยการมสีว่นรว่ม
ของประชาชนและภาคเีครอืขา่ย

4.

พฒันาการวจิยั องคค์วามรู ้นวตักรรม และการถ่ายทอดเทคโนโลยดีา้นระบบ
บรกิารสขุภาพและการจดัการสขุภาพภาคประชาชน

5.

พฒันาและเพิ�มขดีความสามารถของระบบบรหิารจดัการองคก์ร6.

พันธกิจพันธกิจ

วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์
3



     ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
พ.ศ. ���� กาํหนดใหก้รมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพมภีารกจิเกี�ยวกบัการสนบัสนุนหน่วยบรกิาร
สขุภาพทุกระดบัใหม้ปีระสทิธภิาพในการดแูลสขุภาพของประชาชน โดยสง่เสรมิและสนบัสนุน
ระบบคุม้ครองประชาชนดา้นบรกิารสุขภาพ ส่งเสรมิและพฒันามาตรฐานสถานประกอบการ
เพื�อสุขภาพ รวมทั �งการพฒันาการมสี่วนร่วมของประชาชนและองค์กรภาคเอกชนเพื�อการ
บรกิารสุขภาพ อนัจะทาํใหป้ระชาชนมสีุขภาพที�ด ีสามารถพทิกัษ์สทิธแิละการเขา้ถงึบรกิาร
สขุภาพที�มคีณุภาพ ไดม้าตรฐาน โดยใหม้หีน้าที�และอาํนาจ ดงัต่อไปนี�

   ดาํเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกอบโรคศลิปะ กฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาล 
กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองเดก็ที�เกดิโดยอาศยัเทคโนโลยชี่วยการเจรญิพนัธุท์างการแพทย ์
กฎหมายวา่ดว้ยสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ และกฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง

   พฒันาระบบและกลไก เพื�อใหม้กีารดาํเนินการบงัคบัใชก้ฎหมายที�อยูใ่นความรบัผดิชอบ
ใหเ้กดิผลสาํเรจ็แก่ราชการและประชาชน

   ส่งเสรมิและสนับสนุนสถานพยาบาลหรอืสถานประกอบการเพื�อสุขภาพใหม้คีุณภาพ
ไดม้าตรฐาน และพฒันาการเป็นศนูยก์ลางอุตสาหกรรมบรกิารสขุภาพครบวงจร

   ส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันามาตรฐานดา้นสุขศกึษา มาตรฐานดา้นอาคารสถานที�  
สถาปัตยกรรม ดา้นสาธารณสขุ และมาตรฐานครภุณัฑท์างการแพทยแ์ละสาธารณสขุ

   สง่เสรมิ สนบัสนุน และพฒันาการดาํเนินการสขุศกึษาและการสาธารณสขุมลูฐาน
   ดาํเนินการเกี�ยวกบังานด้านความช่วยเหลอื ความร่วมมอื และการประสานงานกบั 

หน่วยงานหรอืองคก์ารต่างๆ ทั �งในประเทศและต่างประเทศ
   ศกึษา วเิคราะห ์วจิยั พฒันา และถ่ายทอดองคค์วามรูแ้ละเทคโนโลยดีา้นระบบบรกิาร 

สขุภาพแกอ่งคก์รภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ�น
   ปฏบิตักิารอื�นใดตามที�กฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นหน้าที�และอาํนาจของกรมหรอืตามที�

รฐัมนตรหีรอืคณะรฐัมนตรมีอบหมาย

4

อํานาจหน้าที�ตามกฎหมายอํานาจหน้าที�ตามกฎหมาย

กฎหมายที�อยู่ในความรบัผิดชอบ
  �. พระราชบญัญตัสิถานพยาบาล พ.ศ. ���� และที�แกไ้ขเพิ�มเตมิ
  �. พระราชบญัญตักิารประกอบโรคศลิปะ พ.ศ. ���� และที�แกไ้ขเพิ�มเตมิ
  �. พระราชบญัญตัคิุม้ครองเดก็ที�เกดิโดยอาศยัเทคโนโลยชีว่ยการเจรญิพนัธุท์างการแพทย์
พ.ศ. ����
  �. พระราชบญัญตัสิถานประกอบการเพื�อสขุภาพ พ.ศ. ���� และที�แกไ้ขเพิ�มเตมิ



โครงสร้างโครงสร้าง
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

5

กลุ่มตรวจสอบภายใน

กองกฎหมาย

กองแบบแผน

กองสขุศึกษา

หน่วยงานส่วนกลาง
ที�ตั �งอยู่ในส่วนภมิูภาค

กลุ่มงานจริยธรรม

กลุ่มแผนงาน 
สาํนักงานเลขานุการกรม

กลุ่มพฒันาระบบบริหาร

สาํนักงานเลขานุการกรม

กองวิศวกรรมการแพทย์

กองสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศิลปะ

กองสนับสนุนสขุภาพ
ภาคประชาชน

กองสถานประกอบการ
เพื�อสขุภาพ

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพ
ภาคเหนือ

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพที� �-�

ศนูยพ์ฒันาการสาธารณสขุมลูฐาน
ภาคเหนือ จ.นครสวรรค์

หน่วยงานส่วนกลาง

กลุ่มบริหารทรพัยากรบคุคล
สาํนักงานเลขานุการกรม

กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ
สาํนักงานเลขนุการกรม

สาํนักส่งเสริมอตุสาหกรรม
การแพทยค์รบวงจร

ศนูยบ์ริการธรุกิจสขุภาพ

สาํนักสื�อสารและ
ประชาสมัพนัธ์

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพที� �-��

ศนูยพ์ฒันาการสาธารณสขุมลูฐาน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
จ.ขอนแก่น

อธิบดี

รอง
อธิบดี

รอง
อธิบดี

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพ
ภาคกลาง

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพที� �-�

ศนูยพ์ฒันาการสาธารณสขุมลูฐาน
ภาคกลาง จ.ชลบรีุ

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพ
ภาคใต้

ศนูยส์นับสนุนบริการสขุภาพที� ��-��
ศนูยพ์ฒันาการสาธารณสขุมลูฐาน
ภาคใต้ จ.นครศรีธรรมราช
ศนูยพ์ฒันาการสาธารณสขุมลูฐาน
ชายแดนภาคใต้ จ.ยะลา

หมายเหตุ

หน่วยงานตามกฎหมาย

หน่วยงานภายใน

รอง
อธิบดี



ประเด็นยุทธศาสตร์ประเด็นยุทธศาสตร์
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  1

     พฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานพยาบาลภาครฐั เอกชน และ
สถานประกอบการเพื�อสุขภาพสู่มาตรฐานสากลและพฒันาอุตสาหกรรม
การแพทยค์รบวงจร

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  2
     พฒันาและยกระดบัการจดัการสขุภาพภาคประชาชน โดยการมสีว่นรว่ม
ของประชาชนและเครอืขา่ย

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  3
     พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมรรถนะสงูตามหลกัธรรมาภบิาล

6
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รูป
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 ป
�

ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของ 
สถานพยาบาลภาครัฐ ภาคเอกชน และ
สถานประกอบการเพื�อสุขภาพทุกแห่ง ใหม้ี
มาตรฐานที�กฎหมายกาํหนด และพฒันาสู่
มาตรฐานสากล

เป็นศนูยก์ลางอุตสาหกรรมการแพทย์
ครบวงจร

สง่เสรมิ พฒันา ใหป้ระชาชนสามารถ
ดแูลสขุภาพตนเอง และชมุชนจดัการสขุภาพ
เพื�อการพึ�งตนเองดา้นสขุภาพอยา่งยั �งยนื



2
ร า ย ง า น ป ร ะ จํา ป�  2 5 6 6  ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ

ผลการปฏิบัติราชการผลการปฏิบัติราชการ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
(1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566)(1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566)
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8

     กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพมุ่งเน้นใหค้วามสาํคญักบัการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ขององคก์ร
จากภายใน สอดรบักบัการเปลี�ยนแปลงที�มอีทิธพิลกบัระบบราชการ โดยการเพิ�มประสทิธภิาพการ
บรหิารจดัการและพฒันาคุณภาพองคก์รใหม้ปีระสทิธภิาพ อาํนวยความสะดวกต่อการปฏบิตังิาน 
และพรอ้มรองรบัการเปลี�ยนแปลงในระบบราชการปัจจุบนั โดยไดพ้ฒันาระบบบรหิารจดัการองคก์ร
ที�สาํคญั � ระบบ ดงันี� 

แผนงานพื�นฐานด้านการพฒันาและเสริมสรา้งศกัยภาพทรพัยากรมนุษย์

ผลผลิตที� �: การคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้นผลติภณัฑส์ขุภาพ
และบรกิารสขุภาพ

กิจกรรมที� �: บรหิารจดัการองคก์ร

ตวัชี�วดั: จาํนวนระบบการบรหิารจดัการองคก์รที�มปีระสทิธภิาพ 
(� ระบบ)

ผลการปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติงบประมาณผลการปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566รายจ่ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

     �. ระบบทะเบยีนครภุณัฑอิ์เลก็ทรอนิกส ์ไดม้กีารนําระบบอเิลก็ทรอนิกสม์าใชใ้นการบรหิาร
จดัการสนิทรพัย์ โดยให้หน่วยงานในสงักดักรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ จาํนวน �� หน่วยงาน
รายงานขอ้มลูสนิทรพัยร์วมทั �งดาํเนินการทบทวนและพฒันาระบบทะเบยีนคมุครภุณัฑอ์เิลก็ทรอนิกส ์
และทดสอบการใชง้านเพื�อใหร้ะบบมปีระสทิธภิาพ เพื�อยกระดบัการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 
เกดิความสะดวก เป็นระบบ ระเบยีบ เรยีบรอ้ย สถานะขอ้มลูเป็นปัจจบุนั เพื�อใหส้ามารถตรวจสอบ
ไดอ้ยา่งรวดเรว็ สามารถควบคมุและดแูลพสัดทุี�อยูใ่นความครอบครองใหม้กีารใชแ้ละการบรหิารพสัดุ
ที�เหมาะสม คุม้ค่า และเกดิประโยชน์ต่อหน่วยงานของรฐัมากที�สุด ซึ�งรวมถงึการเกบ็ การบนัทกึ 
การเบกิจา่ย การยมื การตรวจสอบ การบาํรงุรกัษา และการจาํหน่ายพสัดใุหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัิ
การจดัซื�อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ. ����

     �. ระบบการพฒันาบุคลากรรายตาํแหน่ง ไดจ้ดัทาํแผนพฒันารายบุคคลากรรายตาํแหน่ง
กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ และมขีอ้เสนอการพฒันาบุคลากรรายตาํแหน่ง ของกรมสนับสนุน
บรกิารสขุภาพ โดยการเพิ�มพนูความรู ้ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณ์ดว้ยวธิกีารพฒันาต่าง ๆ  ใหบุ้คลากร
ที�ปฏบิตังิานในแต่ละตาํแหน่ง ในแต่ละสายงานของกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพใหส้ามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น ตลอดจนปรบัเปลี�ยนทศันคตขิองบุคลากร กระตุน้ใหบุ้คลากรมคีวามคดิ
สรา้งสรรค ์มุง่ไปสูค่วามสาํเรจ็ตามเป้าหมายขององคก์ร ซึ�งสายงานของกรมสนบัสนุนบรกิาสขุภาพ 
แบ่งเป็น � ประเภท ได้แก่ สายงานตามภารกิจหลกั สายงานสนับสนุนวิชาการ และสายงาน
สนับสนุนบรหิารจดัการ ครอบคลุมตาํแหน่งในกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ 

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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แผนงาน พื� นฐ าน ด้ านการ พัฒนาแล ะ เส ริมส ร้ าง
ศักยภาพท รัพยากรม นุษ ย์

          �) ศกึษา วเิคราะห ์ทบทวน ผลการพฒันาบุคลากรยอ้นหลงั ผลการประเมนิแผนพฒันา
รายบุคคลนโยบายการพฒันากาํลงัคนของกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพและกระทรวงสาธารณสุข
รวมถงึ ผลสาํรวจความตอ้งการพฒันารายบุคคลของกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ 
          �) แต่งตั �งคณะกรรมการพฒันากาํลงัคนกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ เพื�อวางระบบและ
ขบัเคลื�อนกระบวนการพฒันาบุคลากรทั �ง � ประเภท ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแผนพฒันาราย
บุคคลของกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ 
          �) ศกึษา วเิคราะห ์ทบทวน ประกอบการออกแบบระบบการพฒันาบุคลากรรายตาํแหน่ง
โครงสรา้งหลกัสตูร รปูแบบการพฒันา และการตดิตามประเมนิผล เพื�อดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันา
กาํลงัคนกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ กาํหนดหลกัสตูรในการฝึกอบรมตามแผน 
          �) จดัทาํข้อเสนอการพฒันาบุคลากรรายตาํแหน่ง ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
และแจ้งเวยีนแผนพฒันารายบุคคลากรรายตาํแหน่ง กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพใหห้น่วยงาน
ในสงักดักรม

        �. การทดลองใชง้านระบบทะเบยีนครุภณัฑอ์เิลก็ทรอนิกส ์ยงัพบปัญหาในการใชง้าน เช่น 
ขอ้มลูในระบบที�มากเกนิไป ไมส่ามารถแกไ้ขขอ้มลูไดเ้มื�อทาํรายการผดิพลาด ครภุณัฑบ์างหน่วยงาน
ไมไ่ดท้าํการจดัซื�อเอง
        �. การอบรมผา่นระบบออนไลน์อาจทาํใหเ้กดิการสื�อสารระหวา่งการอบรมคลาดเคลื�อน
        �. ความหลากหลายของสายงานในกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ สง่ผลต่อการวางแผนพฒันา
กาํลงัคน

ปัญหาและอปุสรรค:

แนวทางการพฒันา:
      �.จดัทาํคู่มอืการใช้งานระบบให้ละเอียด เข้าใจง่าย และเพิ�มช่องทางการสื�อสารกรณีมขี้อ
สงสยัเกี�ยวกบัการใช้ระบบ
      �.พฒันาความกา้วหน้าในสายอาชพี (Career Development Plan) กาํหนดเสน้ทางกา้วหน้า
ในแต่ละตาํแหน่ง สาํรวจเชิงลึกในแต่ละสายงาน เพื�อการจดัทาํแผนกาํลงัคนที�มีประสิทธิภาพ 
       �.จดัทาํแผนสรา้งความต่อเนื�องในการปฏบิตัริาชการ (Succession Plan) เพื�อคดัเลอืกและจดัเตรยีม
ขา้ราชการ ผูม้ศีกัยภาพที�จะทดแทนตาํแหน่ง (Successor) มาพฒันาตามแผนพฒันาที�กาํหนดไว้

ผลงานตามตวัชี�วดั:  
        จาํนวนระบบการบรหิารจดัการองคก์รที�มปีระสทิธภิาพ � ระบบ

        โดยการมสีว่นร่วมในการวางแนวทางการพฒันาจากทุกหน่วยงานในรปูของคณะกรรมการ
และคณะทาํงาน โดยไดด้าํเนินการดงันี�
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        �. ระบบสาํนักงานอิเลก็ทรอนิกส ์(สารบรรณอิเลก็ทรอนิกส)์
ปรบัปรุงระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส ์เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพรองรบัการใชง้าน 
e-signature สาํหรบัผูบ้รหิาร และแอปพลเิคชนั iFlowsoft โดยจดัทาํคูม่อืการใชง้าน
และจดัอบรมแนะนําการใช้งานระบบสาํนักงานอิเล็กทรอนิกส์ให้กบับุคลากร
ผูใ้ชง้านของทุกหน่วยงานในสงักดักรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ เพื�อใชง้านรบัสง่
หนังสอืผ่านระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส ์(e-saraban) และจดัประชุมสรุปผล
การดาํเนินงาน ปัญหาอุปสรรค และโอกาสในการพฒันา วางแผนปรบัปรุงแกไ้ข 
พฒันาในปีต่อไป

        �. แอปพลิเคชันสาํหรบัผู้รบับริการด้านระบบคุ้มครองผู้บริโภค 
พฒันาแอปพลิเคชันสาํหรับผู้ร ับบริการด้านระบบคุ้มครองผู้บริโภคที�สามารถ
ยื�นคาํขอเพื�อขอรับใบอนุญาต ต่อใบอนุญาตชาํระค่าธรรมเนียมผ่านช่องทาง
ออนไลน์บนสมาร์ทโฟน และจัดทาํคู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน เพื�อให้
เจ้าหน้าที�ผู้ใช้งานและผู้รบับริการสามารถศึกษาวิธีการใช้งานได้อย่างถูกต้อง 
และจดัอบรมแนะนําการใชง้านแอปพลเิคชนัสาํหรบัผูร้บับรกิารดา้นระบบคุม้ครอง
ผู้บริโภคให้กับเจ้าหน้าที�ผู้ใช้งานของศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� �-��        

        �. แอปพลิเคชั �นการส่งรายงานการดาํเนินงานของ อสม.ผา่นระบบออนไลน์ 
พฒันาออกแบบแอปพลเิคชั �นการสง่รายงานประจาํเดอืนสาํหรบั อสม. ผา่นระบบ
ออนไลน์ และจดัทาํคู่มอืการใชง้าน เพื�อใหเ้จา้หน้าที�ผูใ้ชง้านและ อสม. ศกึษาวธิี
การใชง้านไดอ้ย่างถูกตอ้ง มกีารจดัตั �งทมีรบัผดิชอบดแูลใหค้าํปรกึษาการใชง้าน
ระบบแอปพลเิคชนัการส่งรายงานประจาํเดอืนสาํหรบั อสม. ผ่านระบบออนไลน์
ภายใตพ้ื�นที�ที�รบัผดิชอบ โดยศนูยส์นบัสนุนบรกิารสขุภาพที� �-�� จดัอบรมใหค้วามรู้
การใชง้านใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายที�เกี�ยวขอ้งในพื�นที� 

E-Saraban

        กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ พฒันาระบบดจิทิลัรองรบัการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานดา้น
การคุ้มครองผู้บรโิภคและด้านสุขภาพภาคประชาชน รวมทั �งงานระบบบรหิารจดัการของกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ (Back office) พัฒนาต่อยอดการให้บริการให้สอดรับกับภาครัฐ
ยุคดจิทิลัและการยกระดบับรกิารผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์(e-service) เพื�อใหเ้ขา้ถงึผูร้บับรกิาร
และตอบสนองความต้องการ สะดวก รวดเร็ว และมีประสทิธิภาพ ซึ�งประกอบด้วยโปรแกรม
และแอปพลิเคชนัที�ให้บรกิารแก่กลุ่มเป้าหมายที�ได้ดาํเนินการพฒันา ดงันี�

กิจกรรมที� �: สนบัสนุนการดาํเนินงานดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสาร

ตวัชี�วดั: จาํนวนระบบเทคโนโลยใีนการขบัเคลื�อนการเป็น
องคก์รดจิทิลั (� ระบบ)

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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ตวัชี�วดั: �. รอ้ยละของสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
กลุม่เป้าหมายผา่นเกณฑม์าตรฐานตามเกณฑท์ี�กาํหนด (รอ้ยละ ��)
            �. ประชาชนไดร้บับรกิารที�ไดม้าตรฐานจากสถานพยาบาล 
สถานประกอบการเพื�อสขุภาพที�มมีาตรฐานตามเกณฑท์ี�กาํหนด (รอ้ยละ ��)
            �. รอ้ยละของขอ้รอ้งเรยีนและการไมป่ฏบิตัติามกฎหมายของสถาน
พยาบาลภาครฐั เอกชน และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพที�ไดร้บัการแกไ้ขภายใน
ระยะเวลาที�กาํหนด (รอ้ยละ ��)

กิจกรรมที� �: สง่เสรมิ พฒันา และกาํกบัดแูลการคุม้ครอง
ผูบ้รโิภคดา้นระบบบรกิารสขุภาพ

        กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ส่งเสรมิ พฒันา ควบคุม กาํกบัดูแลและบงัคบัใชก้ฎหมายให้
สถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุม่เป้าหมาย มคีณุภาพและมาตรฐานการใหบ้รกิาร
เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง ทั �งในเชงิสง่เสรมิพฒันา ป้องกนั และปราบปราม 
เพื�อคุม้ครองประชาชนและผูร้บับรกิารดา้นสขุภาพใหม้คีวามปลอดภยัและไดร้บับรกิารที�มคีณุภาพ 
คุม้คา่ สมประโยชน์ และเป็นธรรม รวมทั �งพฒันามาตรฐาน กฎหมาย งานวชิาการ การวจิยั นวตักรรม 
องคค์วามรู ้และเทคโนโลยใีนการคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้นระบบบรกิารสขุภาพที�ทนัสมยั ใหส้อดรบักบั
สถานการณ์การเปลี�ยนแปลงและสภาพปัญหาในปัจจุบนัและสามารถตอบสนองความตอ้งการและ
ความคาดหวงัของผูร้บับรกิาร รวมทั �งสรา้งความเชื�อมั �นแกผู่ร้บับรกิารมากยิ�งขึ�น 

ปัจจยัความสาํเรจ็: 
        ผูบ้รหิารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาการปฏบิตังิานและการใหบ้รกิารในรปูแบบดจิทิลั

แนวทางการพฒันา: 
         วางแผนพฒันาระบบดจิทิลัเพื�อรองรบันโยบายเศรษฐกจิและสงัคมดจิทิลั (Digital Economy)

ผลงานตามตวัชี�วดั: 
        จาํนวนระบบเทคโนโลยใีนการขบัเคลื�อนการเป็นองคก์รดจิทิลั � ระบบ

�. สถานพยาบาล
    �) สถานพยาบาลภาครฐั
         �.�) แต่งตั �งคณะกรรมการอาํนวยการส่งเสรมิ สนับสนุน พฒันา และควบคุมกาํกบั
มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ เพื�อขบัเคลื�อนการพฒันามาตรฐานระบบบริการสุขภาพใน
สถานพยาบาล

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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        �.�) จดัทาํแบบประเมินความเชื�อมั �นในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่านโปรแกรม HS4 
มเีป้าหมายเขตละ ��� ชุด ครอบคลุมโรงพยาบาลเป้าหมายจาํนวน �� แห่ง โดยสามารถเกบ็
แบบสอบถามความเชื�อมั �นไดแ้ลว้ จาํนวน �,��� ชดุ และมคีะแนนประเมนิอยูร่ะดบัคา่มากขึ�นไป
คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
        �.�) จดัทาํบนัทกึสรุปผลการดาํเนินงาน เรื�องผลการประเมนิมาตรฐานระบบบรกิาร
สขุภาพประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ���� เรยีนปลดักระทรวงสาธารณสขุ (ประธานคณะกรรมการ
สถานพยาบาล) และเรยีนอธบิดกีรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ 

         �.�) ทบทวนและจดัทาํคู่มอืมาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพ ปี ���� พฒันาปรบัปรุง
แก้ไขเกณฑ์มาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพร่วมกบัหน่วยงานผู้รบัผดิชอบเกณฑ์ เพื�อใช้เป็น
แนวทางในการดาํเนินงานส่งเสรมิ พฒันามาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพ และจดัทาํเป็นคู่มอื
แนวทาง การดาํเนินงานพฒันามาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพ ปี ����
         �.�) ชี�แจงเกณฑ์ แนวทางการดาํเนินงานและถ่ายทอดองค์ความรู้มาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพให้ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� �-�� เพื�อไปดาํเนินการส่งเสริม พฒันา
สถานพยาบาลในพื�นที� จาํนวน ��� แห่ง
        �.�) ประชุมจดัทาํ (ร่าง) ปรบัปรุงพฒันาและยกระดบัมาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพ 
ปี ���� ตามเกณฑ์มาตรฐานสากล (AACI/JCI)
         �.�) จดัประชุม นิเทศ กาํกบั ตดิตาม โรงพยาบาล ผ่านสื�ออเิลก็ทรอนิกสอ์อนไลน์กบั
ศนูยส์นบัสนุนบรกิารสขุภาพที� �-�� รว่มกบัคณะทาํงานพฒันาปรบัปรงุมาตรฐานฯ/กองแบบแผน
/กองสุขศกึษา/ สพรศ /IT เพื�อเร่งรดัให้ทุกเขตติดตามโรงพยาบาลกลุ่มเป้าหมายที�ยงัไม่เขา้
ประเมนิตนเองหรอืที�ยงัไม่เขา้ดาํเนินการในระบบประเมนิมาตรฐานระบบบรกิารสุขภาพ (HS4)
โดยมสีถานพยาบาลภาครฐักลุ่มเป้าหมายดาํเนินการประเมนิตนเองในระบบครบทั �ง ��� แห่ง
และคณะกรรมการสว่นกลางจะดาํเนินการตรวจประเมนิและสรปุผลการประเมนิในระบบ
        �.�) จัดทาํข้อมูลสถานพยาบาลภาครฐักลุ่มเป้าหมาย จาํนวน �,��� แห่ง พฒันา
ตามเกณฑม์าตรฐานระบบบรกิารและไดร้บัการรบัรองในแต่ละระดบั โดยวดัผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ �� (จาํนวน ��� แห่ง) พบว่าสถานพยาบาลภาครฐักลุ่มเป้าหมายมีการยกระดับ
สู่ระดบัพฒันาขึ�นไป จาํนวน �,��� แห่ง (ร้อยละ ��.��)

    �) สถานพยาบาลภาคเอกชน

         �.�) จดัทาํแผนตรวจมาตรฐานสถานพยาบาลที�ได้รบั
อนุญาตให้ประกอบกิจการและดาํเนินการสถานพยาบาลตาม
พระราชบญัญตัสิถานพยาบาล พ.ศ. ���� โดยโรงพยาบาลเอกชน
กลุม่เป้าหมาย จาํนวน ��� แหง่ และคลนิิกเอกชนกลุม่เป้าหมาย 
ที�มหีอ้งผ่าตดั และมแีนวโน้มในการกระทาํฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัิ
ตามที�กฎหมายกาํหนด แบ่งเป็น � กลุ่ม คอื �) เคยกระทาํผดิ
กฎหมาย/ถูกดาํเนินคดีตามกฎหมาย �) ได้รบัการร้องเรียน 
�) สถานพยาบาลที�เคยกระทาํผดิ/ฝ่าฝืนการอนุญาตการโฆษณา 
จาํนวน �,��� แห่ง 
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�. สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
    �) กาํหนดกลุ่มเป้าหมายสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ ที�ไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบกจิการ
ในปี ���� และ ���� ประกอบดว้ยกจิการสปา นวดเพื�อสุขภาพ หรอืนวดเพื�อเสรมิความงาม
จาํนวน �,��� แหง่ และกจิการดแูลผูส้งูอายหุรอืผูม้ภีาวะพึ�งพงิที�ไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบกจิการ 
ปี ���� จาํนวน ��� แห่ง
    �) ชี�แจงแนวทางและถ่ายทอดค่าเป้าหมายในการดาํเนินการตรวจประเมนิและเฝ้าระวงั
สถานประกอบการเพื�อสขุภาพใหศ้นูยส์นบัสนุนบรกิารสขุภาพที� �-�� และสาํนกังานสาธารณสขุ
จงัหวดัทั �ง �� จงัหวดั และแนวทางการตรวจประเมนิและเฝ้าระวงั
    �) กาํหนดหลกัเกณฑก์ารรบัรองวุฒบิตัรหรอืประกาศนียบตัรที�ผูด้าํเนินการหรอืผูใ้หบ้รกิาร
ไดร้บัจากสถาบนัการศกึษา หน่วยงาน หรอืองคก์รต่างๆ
    �) กาํหนดมาตรการในการดาํเนินการส่งเสรมิสถานประกอบกจิการดูแลผูสู้งอายุหรอืผูม้ ี
ภาวะพึ�งพงิใหไ้ดม้าตรฐานตามที�กฎหมายกาํหนด
    �) พฒันาระบบอิเล็กทรอนิกส์สาํหรบัให้บรกิารหลกัสูตรด้านบรกิารเพื�อสุขภาพและการ
ดาํเนินการตามภารกจิ ส่งเสรมิและพฒันามาตรฐานสาํหรบัสถาบนัการศกึษา หน่วยงานหรอื
องค์กรต่างๆ และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นการพฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานประกอบ
การเพื�อสุขภาพสู่ระดบัสากล
    �) ตรวจประเมนิและเฝ้าระวงัสถานประกอบการเพื�อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายภายหลงัที�ได้
รบัอนุญาต (Post audit) โดยกิจการ สปา นวดเพื�อสุขภาพหรอืเพื�อเสรมิความงาม จาํนวน
�,��� แหง่ คดิเป็นรอ้ยละ ��.�� และกจิการดแูลผูส้งูอายุหรอืผูม้ภีาวะพึ�งพงิ จาํนวน ��� แหง่ 
คดิเป็นรอ้ยละ ��.�� 

       �.�) จดัประชุมหารอืทบทวนและปรบัปรุงแบบตรวจประเมนิมาตรฐานคุณภาพบรกิารของ
สถานพยาบาลประเภทที�รบัผูป่้วยไวค้า้งคนื ทั �ง �� สาขา ประกอบดว้ย (�) ดา้นมาตรฐานบรกิาร 
ลกัษณะและการประกอบกจิการสถานพยาบาล (�) ดา้นมาตรฐานเวชกรรม (�) ดา้นทนัตกรรม 
(�) ด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์ (�) ด้านเภสัชกรรม (�) ด้านเทคนิคการแพทย์ 
(�) ดา้นรงัสวีทิยา (�) ดา้นกายภาพบาํบดั (�) ดา้นเครื�องมอืและการจดัการ (��) ดา้นมาตรฐาน
อาคาร และ (��) ดา้นมาตรฐานสิ�งแวดลอ้ม เพื�อใหม้คีวามเป็นปัจจุบนัทั �งบรบิทดา้นกฎหมาย
และการใหบ้รกิารอย่างมคีุณภาพและความปลอดภยั
         �.�) จดัทาํฐานขอ้มลูจาํนวนโรงพยาบาลเอกชนทั �วประเทศ จาํนวน ��� แหง่ และพฒันา
แบบสอบถามความเชื�อมั �นในรปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์โดยมผีูเ้ชี�ยวชาญตรวจสอบและพจิารณาเนื�อหา
ของแบบสอบถามก่อนนําไปใชป้ระเมนิผูร้บับรกิาร แหง่ละ �� ชดุ
         �.�) ตรวจมาตรฐานสถานพยาบาลประเภทที�ไมร่บัผูป่้วยไวค้า้งคนื (คลนิิก) ที�มหีอ้งผา่ตดั 
และมแีนวโน้มกระทาํฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ได้จาํนวน �,��� แห่ง (ทั �วประเทศ)
คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
         �.�) ตรวจมาตรฐานสถานพยาบาลประเภทที�รบัผูป่้วยไวค้า้งคนื (โรงพยาบาล) เป็นไป
ตามเกณฑ ์�� สาขาที�กาํหนด จาํนวน ��� แห่ง (ทั �วประเทศ) คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
        �.�) ประสานความร่วมมือและจดัส่งรายละเอียดแบบสาํรวจความเชื�อมั �นของผู้รบั
บรกิารในสถานพยาบาลภาคเอกชนกลุ่มเป้าหมายทั �วประเทศ ให้กบัศูนย์สนับสนุนบรกิาร
สุขภาพที� �-�� โดยมผีู้รบับรกิารตอบแบบสาํรวจจาํนวน �,��� ชุด  และมคีะแนนประเมนิ
อยู่ระดบัค่ามากขึ�นไป คิดเป็นร้อยละ ��.��
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     �) ปรบัปรงุ แกไ้ข พฒันากฎหมาย เพื�อลดความซํ�าซอ้นกบักฎหมายอื�น รวมทั �งปรบัปรงุใหม้คีวาม
ทนัสมยั โดยมกีฎหมายที�ดาํเนินการแลว้ จาํนวน �� ฉบบั 
     �) จดัตั �งศนูยป์ฏบิตักิารตรวจสอบการกระทาํความผดิทางเทคโนโลย ีกฎหมายในความรบัผดิ
ชอบของกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพและกฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 
     �) สรา้งและพฒันาศกัยภาพเครอืขา่ยการเฝ้าระวงั การกระทาํผดิกฎหมายของสถานพยาบาล
และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพในพื�นที� ผา่นเวบ็ไซต ์และ Application: HSS Consumer 
     �) พจิารณาอนุมตัโิฆษณาสถานพยาบาลและการเปรยีบเทยีบคด ีดงันี�

     �) บงัคบัใชก้ฎหมายดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้นระบบบรกิารสขุภาพ ดงันี�

     �) ดาํเนินการทางวนิยั อุทธรณ์ รอ้งทกุข ์และความรบัผดิทางละเมดิ ดงันี�

    �) พฒันาความรูด้า้นกฎหมายและพฒันาศกัยภาพบุคลากรผูป้ฏบิตังิาน จาํนวน � ครั �ง ครั �งละ �� คน
   �) จดัการเรื�องร้องเรียนที�เกี�ยวข้อง
กับสถานพยาบาลและสถานประกอบ
การเพื�อสุขภาพ โดยมีเรื�องร้องเรียน
เขา้มาทั �งหมด จาํนวน ��� เรื�อง
    �) จดัการเรื�องที�ไม่ปฏบิตัติามกฎหมายของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ 
โดยได้มีการดาํเนินการตามกฎหมายทั �งสิ�น จาํนวน �� เรื�อง 
            - ไมป่ฏบิตัติามกฎหมายของสถานพยาบาล จาํนวน �� เรื�อง
            - ไมป่ฏบิตัติามกฎหมายของสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ จาํนวน �� เรื�อง

�. การพฒันาและบงัคบัใช้กฎหมาย

พิจารณากลั �นกรองและ
อนุมติัโฆษณาสถานพยาบาล 
จาํนวน �,��� ฉบบั

พิจารณาเปรียบเทียบคดี 
จาํนวน ��� เรื�อง

 การดาํเนินการทางวินัย/
ตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

จาํนวน �� เรื�อง

เรื�องอทุธรณ์ 
จาํนวน � เรื�อง

เรื�องรอ้งทกุข ์
จาํนวน � เรื�อง

 ความรบัผิดทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที� 
จาํนวน � เรื�อง 

ตรวจรา่งนิติกรรม
สญัญา/MOU/ตรวจสอบ

รา่งคาํสั �ง/ประกาศ 
จาํนวน �� เรื�อง

การปราบปราม/
แจ้งความดาํเนินคดี
จาํนวน �� เรื�อง

ดาํเนินคดี
ทางปกครอง
จาํนวน �� เรื�อง

 คาํสั �งระงบั
การโฆษณา
สถานพยาบาล 
จาํนวน �� ฉบบั

ดาํเนินการจนได้ข้อยติุแล้ว ��� เรื�อง 
คิดเป็นร้อยละ ��.�� 
อยู่ระหว่างดาํเนินการ ��� เรื�อง 
คิดเป็นร้อยละ ��.��

https://www.canva.com/design/DAF_eCyvpxo/x7V9NWL7WzMR6dGHc_bGzA/edit
https://www.canva.com/design/DAF_eCyvpxo/x7V9NWL7WzMR6dGHc_bGzA/edit
https://www.canva.com/design/DAF_eCyvpxo/x7V9NWL7WzMR6dGHc_bGzA/edit


ปัจจยัความสาํเรจ็:
        มกีฎหมายที�อยู่ในความรบัผดิชอบและบงัคบัใช ้จาํนวน � ฉบบั ใชใ้นการส่งเสรมิ ควบคุม 
กาํกบั รวมถงึมมีาตรฐานตามกฎหมายและมาตรฐานในเชงิพฒันายกระดบัคุณภาพเหนือกว่าที�
กฎหมายกาํหนดอยา่งชดัเจน และมเีครอืขา่ยการดาํเนินงานที�ไดร้บัมอบอาํนาจหน้าที�ตามกฎหมาย
อยูท่กุจงัหวดั รวมทั �งมเีครอืขา่ยคุม้ครองผูบ้รโิภคทั �งภาครฐั เอกชน องคก์รอสิระ และประชาชนเป็น
พนัธมติรในการดาํเนินงาน 

ปัญหาและอปุสรรค: 
        �. สถานพยาบาลภาคเอกชน: การไดร้บัจดัสรรงบประมาณปัจจบุนัไมเ่พยีงพอต่อการตรวจ
มาตรฐานโรงพยาบาลเอกชนตามมาตรา �� โดยการตรวจมาตรฐานสถานพยาบาลมจีาํนวน �� สาขา 
และบุคลากรผูท้รงคุณวุฒดิ้านการตรวจลกัษณะของสถานพยาบาลและการประกอบกจิการของ
สถานพยาบาลมไีมเ่พยีงพอ 
        �. สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ: การตรวจประเมนิในชว่งไตรมาส �-� ตรวจประเมนิใน
ระบบออนไลน์ ซึ�งการตรวจประเมนิในระบบออนไลน์จะไมส่ามารถประเมนิสภาพสถานประกอบการฯ 
ที�แทจ้รงิไดช้ดัเจน
        �. การพฒันาและบงัคบัใช้กฎหมาย: การดาํเนินการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนในบางกรณทีาํได้
ลา่ชา้ เนื�องจากผูถ้กูรอ้งชี�แจงชา้หรอืไมช่ี�แจง และไมค่อ่ยใหค้วามรว่มมอืเทา่ที�ควร

แนวทางการพฒันา:
        �. จดัวางระบบการจดัการเรื�องรอ้งเรยีน และการไม่ปฏบิตัิ
ตามกฎหมายของสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ และ
ผูป้ระกอบโรคศลิปะ เชื�อมโยงทกุชอ่งทางและทกุเครอืขา่ยที�เกี�ยวขอ้ง
ทั �งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื�อให้สามารถบริหารจัดการ
เรื�องรอ้งเรยีนไดแ้บบเบด็เสรจ็และมปีระสทิธภิาพ
        �. ดาํเนินการจดัทาํฐานข้อมูลในการรายงานให้เป็นระบบ
สามารถแยกรายการขอ้มลูตามพื�นที�ในแต่ละเขตใหช้ดัเจน และเป็น
ฐานขอ้มูลเดยีวกนัทั �งส่วนกลางและภูมภิาค
        �. พฒันาระบบออนไลน์ใหม้กีารบนัทกึและรายละเอยีดไดช้ดัเจน
และมกีารเชื�อมโยงทุกช่องทางเครอืข่ายใหเ้ขา้สุ่มตรวจไดท้นัที
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ผลงานตามตวัชี�วดั:      
        �. สถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื�อสุขภาพกลุ่มเป้าหมายผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ตามที�กาํหนด รอ้ยละ ��.��
        �. ประชาชนไดร้บับรกิารที�ไดม้าตรฐานจากสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื�อสุขภาพ
ที�มมีาตรฐานตามเกณฑท์ี�กาํหนด ร้อยละ ��.��
       �. ข้อร้องเรียนและการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายของสถานพยาบาลภาครฐั เอกชน และ
สถานประกอบการเพื�อสขุภาพที�ไดร้บัการแกไ้ขภายในระยะเวลาที�กาํหนด รอ้ยละ ��.��



    �. จดัทาํแนวทางการดาํเนินงาน อสม. หมอประจาํบา้น 
    �. ปรบัปรงุหลกัสตูรในการพฒันาศกัยภาพ อสม.หมอประจาํบา้นโ หลกัสตูร คูม่อื และสื�อความรู้
ของปี พ.ศ.���� และเพิ�มเตมิเนื�อหาตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสขุ 
    �. จดัประชมุชี�แจงรายละเอยีดการดาํเนินงานสขุภาพภาคประชาชน
    �. จดัประชมุชี�แจงแนวทางการพฒันาศกัยภาพครฝึูกอบรม อสม. ใหก้บัเครอืขา่ยการดาํเนินงาน
พฒันาในพื�นที� ผา่นระบบออนไลน์
    �. พฒันาศกัยภาพ อสม. กลุม่เป้าหมาย และยกระดบั อสม. เป็น อสม.หมอประจาํบา้น จาํนวน 
���,��� คน โดย อสม.หมอประจาํบา้นเป็นพี�เลี�ยง พฒันาสมาชกิในครอบครวัของผูป่้วยใหเ้ป็น
อาสาสมคัรประจาํครอบครวั (อสค.) จาํนวน ���,��� คน 
    �. ประชาชนคนไทย จาํนวน ��,���,��� คน มหีมอประจาํตวั � คน 
จาํนวน ��,���,��� คน คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
    �. ผูสู้งอายุกลุ่มเป้าหมาย จาํนวน ��,���,��� คน ไดร้บัการคดักรองภาวะสุขภาพ � ดา้น 
โดย อสม. จาํนวน �,���,��� คน คดิเป็นรอ้ยละ ��.�� พบความเสี�ยงในการเกดิภาวะสุขภาพ
ดงันี�
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     กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ พฒันาและเสรมิสรา้งศกัยภาพการแพทยป์ฐมภมู ิโดยสนบัสนุน
และยกระดบัความรู้และการทาํงานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บ้าน (อสม.) ให้เป็น 
อสม.หมอประจาํบา้น และสมารท์ อสม. โดยมเีป้าหมายให ้อสม. ทกุคนมศีกัยภาพในการทาํหน้าที�
เป็นหมอคนที� � เชื�อมโยงการทาํงานกบัหมอ � และ � ตามนโยบายคนไทยทกุคนมหีมอประจาํตวั 
� คน ในการดแูลผูป่้วยกลุม่เป้าหมาย ��� ตาํบลละ �� คน ซึ�งสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการสนบัสนุน
การดาํเนินงาน การสื�อสารขอ้มลูขา่วสารสขุภาพ และรายงานผลการดาํเนินงานผา่นแอปพลเิคชนั 
สมารท์ อสม. ไดอ้ยา่งรวดเรว็ ถกูตอ้ง และมปีระสทิธภิาพ

ผลผลิตที� �: ภาคเีครอืขา่ยไดร้บัการสง่เสรมิพฒันา ใหม้ศีกัยภาพในการ
ดาํเนินการจดัการสขุภาพและพฤตกิรรมสขุภาพที�เหมาะสมในชมุชน

กิจกรรมที� �: สง่เสรมิ พฒันา สนบัสนุน อาสาสมคัรสาธารณสขุประจาํ
หมูบ่า้น (อสม.) ภาคเีครอืขา่ยในการจดัการสขุภาพชมุชน และพฒันา
ความรอบรูด้า้นสขุภาพแก่ประชาชนกลุม่เป้าหมาย

ตวัชี�วดั: �. รอ้ยละของผูป่้วยกลุม่เป้าหมายไดร้บัการดแูลจาก อสม.หมอ
ประจาํบา้น (รอ้ยละ ��)
            �. รอ้ยละครอบครวัมศีกัยภาพในการจดัการสขุภาพตนเอง
(รอ้ยละ ��)

�) ด้านการเคลื�อนไหวร่างกาย ร้อยละ ��.��

�) ด้านการมองเหน็ รอ้ยละ ��.��

�) ด้านความคิดความจาํ รอ้ยละ �.�� �) ด้านการซึมเศรา้ รอ้ยละ �.��

�) ด้านการขาดสารอาหาร รอ้ยละ �.��

�) ด้านการได้ยิน รอ้ยละ �.��

�) ด้านการกลั �นปัสสาวะ รอ้ยละ �.��

�) ด้านปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั ร้อยละ �.��

�) ด้านสขุภาพช่องปาก รอ้ยละ ��.��

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)



   �. ทมี � หมอ นําขอ้มูลที�ไดจ้ากการคดักรองสุขภาพผูสู้งอายุ บูรณาการร่วมกบัหน่วยงานที�
เกี�ยวขอ้งและ อสค. ในการวางแผนดแูลผูส้งูอายใุหม้คีณุภาพชวีติที�ด ี
        �) ความเสื�อมถอยดา้นการมองเหน็ ไดร้บัแวน่สายตา จาํนวน ���,��� ชิ�น (รอ้ยละ ��.��)
        �) ความเสื�อยถอยดา้นการกลั �นปัสสาวะ ไดร้บัผา้ออ้มผูใ้หญ่ แผน่รองซบั แผน่เสรมิซมึซบั 
จาํนวน ��,���,��� ชิ�น (รอ้ยละ ���.��)
        �) ความเสื�อมถอยด้านสุขภาพช่องปาก ได้รบัการจดัทาํฟันเทยีม จาํนวน ��,��� ราย 
(รอ้ยละ ��.��) และรกัษารากฟันเทยีม จาํนวน �,��� ราย (รอ้ยละ ��.��)
    �. ครอบครวัมศีกัยภาพในการจดัการสุขภาพตนเองไดต้ามเกณฑท์ี�กาํหนด จาํนวน ���,���
ครอบครวั จากเป้าหมาย จาํนวน ���,��� ครอบครวั
   ��. ผูป่้วยกลุ่มเป้าหมายไดร้บัการดูแลจาก อสม.หมอประจาํบา้น มคีุณภาพ
ชวีติที�ด ีจาํนวน ���,��� คน จากเป้าหมาย จาํนวน ���,��� คน
   ��. พฒันาและขบัเคลื�อนระบบ อสม. มปีระเดน็ขบัเคลื�อนที�สาํคญั ดงันี�
        �) ประชมุพจิารณาปรบัเปลี�ยนการสง่เบกิคา่ป่วยการ อสม. ผา่นระบบ e - Social Welfare
        �) ประชุมพจิารณากลั �นกรองการช่วยเหลอืเยยีวยาอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น
(อสม.) ที�ไดร้บัผลกระทบจากการปฏบิตัหิน้าที�
        �) ชี�แจงหลกัเกณฑแ์ละแนวทางการปฏบิตังิาน อสม. ตามแบบรายงาน (อสม. �)
        �) ชี�แจงหลกัเกณฑก์ารปฏบิตังิานของ อสม. และวธิกีารเบกิจ่าย 
เงนิค่าป่วยการ อสม. ผ่านระบบ e - Social Welfare
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ข้อสงัเกต:
        การรายงานผลการดาํเนินงานของหน่วยงานดว้ยการดงึขอ้มลูโดยตรงจาก
ระบบ ไม่มรีะบบการคดักรองหรอืตรวจสอบขอ้มูลส่งผลใหข้อ้มูลไม่ถูกต้องและ
ไมส่อดคลอ้งไปในทศิทางเดยีวกนักบัการรายงานครั �งที�ผา่นมา

         �. ผูป่้วยกลุม่เป้าหมายไดร้บัการดแูลจาก อสม.หมอประจาํบา้น มคีณุภาพชวีติที�ด ีรอ้ยละ ��.��
        �. ครอบครวัมศีกัยภาพในการจดัการสขุภาพตนเองไดต้ามเกณฑท์ี�กาํหนด รอ้ยละ ��.��

ผลงานตามตวัชี�วดั:

ปัญหาและอปุสรรค: 
          �. แอปพลเิคชนั smart อสม. ที�ใชบ้นัทกึผลการคดักรองมกัเกดิความบกพรอ่งในการรายงานผล 
        �. การใชแ้อปพลเิคชนัในการดาํเนินงานที�หลากหลาย ทาํใหก้ารทาํงานของหมอคนที� � และ
คนที� � เกดิความสบัสน มคีวามซํ�าซอ้น และไมเ่ชื�อมโยงขอ้มลูในการทาํงาน

แนวทางการพฒันา:
        �. พฒันาระบบแอปพลเิคชนัใหม้คีวามเสถยีรและสามารถรองรบัผูใ้ชง้านจาํนวนมากไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และเขา้ถงึไดง้า่ย รองรบัอุปกรณ์ที�หลากหลาย
        �. บรูณาการฐานขอ้มลูการคดักรองผูส้งูอายขุองกรม/กอง/ศนูยว์ชิาการที�เกี�ยวขอ้ง 
และโปรแกรมระบบบนัทกึขอ้มลู เชน่ ขอ้มลูการคดักรองผูส้งูอาย ุ� ดา้น ใน HDC และ 
� หมอรูจ้กัคณุ ใหต้รงกบัโปรแกรม Blue Book, HDC (43 แฟ้ม) เพื�อนําขอ้มลูที�
ถกูตอ้ง ไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนขบัเคลื�อนการดาํเนินงานรว่มกนั



     กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ขบัเคลื�อนและพฒันาระบบบรกิารสาธารณสุขปฐมภูม ิยกระดบั
คณุภาพบรกิารของสขุศาลาพระราชทาน เพื�อดแูล รกัษาสขุภาพของคนในพื�นที�หา่งไกลทรุกนัดาร 
ตามพระราชดาํรขิองสมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมาร ี
โดยไดม้กีารนําระบบการแพทยท์างไกล (Telemedicine) มาเพิ�มขดีความสามารถในการรกัษาพยาบาล 
การสง่ต่อผูป่้วย พฒันาใหเ้ป็นศนูยก์ารเรยีนรูส้ขุภาพของชุมชนและประยุกตใ์ชภู้มปัิญญาทอ้งถิ�น
มาสรา้งเสรมิสขุภาพของชมุชนตนเอง และพฒันาฐานขอ้มลูภายใตก้ารบรหิารจดัการแบบมสีว่นรว่ม
ของภาคเีครอืข่าย เพื�อส่งเสรมิพฒันาใหไ้ดก้ารรบัรองคุณภาพมาตรฐานการรกัษาพยาบาลและ
บรกิารสขุภาพตามเกณฑท์ี�กาํหนด ควบคูก่บัการเพิ�มขดีความสามารถของบุคลากรอยา่งต่อเนื�อง 
ปัจจบุนัไดด้าํเนินการจดัตั �งสขุศาลาและเปิดใหบ้รกิารดา้นสขุภาพแก่ประชาชน จาํนวน �� แหง่ ดงันี�

แผนงานยทุธศาสตรเ์สริมสรา้งให้คนมีสขุภาวะที�ดี

โครงการที� �: โครงการพระราชดาํรแิละเฉลมิพระเกยีรติ

กิจกรรม: สง่เสรมิและพฒันาโครงการอนัเนื�องมาจากพระราชดาํริ

ตวัชี�วดั: จาํนวนสขุศาลาพระราชทานไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน
การใหบ้รกิารสาธารณสขุผา่นเกณฑร์ะดบัคณุภาพ (�� แหง่)
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น่าน

เชียงราย

แม่ฮ่องสอน

เชียงใหม่

ตาก

กาญจนบุรี

เพชรบุรี

ประจวบคีรีขันธ์

ยะลา
นราธิวาส

พื�นที�ชายแดนภาคเหนือ
ติดต่อกบัสาธารณรฐั
ประชาธิปไตยประชาชนลาว 
จาํนวน � แห่ง 

จงัหวดัน่าน � แหง่
จงัหวดัเชยีงราย � แหง่

พื�นที�พิเศษด้านความมั �นคงหรือพื�นที�พิเศษ 
� จงัหวดัชายแดนภาคใต้
ติดต่อกบัสาธารณรฐัมาเลเซีย 
จาํนวน � แห่ง  

จงัหวดัยะลา จาํนวน � แหง่ 
จงัหวดันราธวิาส จาํนวน � แหง่

พื�นที�ชายแดนและพื�นที�ห่างไกลภาคเหนือ
ติดต่อกบัสาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมาร์
จาํนวน � แห่ง  

จงัหวดัแมฮ่อ่งสอน จาํนวน � แหง่ 
จงัหวดัเชยีงใหม ่จาํนวน � แหง่ 
จงัหวดัตาก จาํนวน � แหง่ 

พื�นที�ห่างไกลและชายแดนภาคตะวนัตก
ติดต่อกบัสาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมาร ์
จาํนวน � แห่ง 

จงัหวดักาญจนบุร ีจาํนวน � แหง่ 
จงัหวดัเพชรบุร ีจาํนวน � แหง่
จงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์จาํนวน � แหง่
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    �. คณะกรรมการตรวจเยี�ยมลงพื�นที�ตรวจเยี�ยมสาํรวจสขุศาลาพระราชทานเป้าหมาย เพื�อสง่เสรมิ 
พฒันาการจดับรกิารใหเ้ป็นไปตามเกณฑค์ุณภาพแก่เจา้หน้าที�สุขศาลาพระราชทาน ครพูยาบาล 
และเครอืขา่ย จาํนวน �� แห่ง และรบัเสดจ็สมเดจ็พระกนิษฐาธริาชเจา้ กรมสมเดจ็พระเทพรตัน-
ราชสดุา สยามบรมราชกุมาร ีทรงตดิตามการดาํเนินงานโครงการสขุศาลาพระราชทาน จาํนวน � ครั �ง
    �. จดัประชุมคณะทาํงานรบัรองคณุภาพการใหบ้รกิารสาธารณสขุใน
สุขศาลาพระราชทาน เพื�อพจิารณาการรบัรองคุณภาพการให้บรกิาร
สาธารณสขุในสขุศาลาพระราชทานตามเกณฑค์ณุภาพ จาํนวนสขุศาลา
พระราชทาน ผ่านเกณฑ์คุณภาพที�กาํหนดปี ���� ทั �งสิ�น �� แห่ง 
นบัสะสมเพิ�มขึ�นจากปี ���� อกี �� แหง่ รวมเป็น �� แหง่ 
    �. จดังานมหกรรมคณุภาพสขุศาลาพระราชทาน ครั �งที� �/���� เพื�อนําเสนอผลการดาํเนินงาน
ของสุขศาลาพระราชทานแต่ละแห่ง และเกดิการแลกเปลี�ยนเรยีนรูก้ารพฒันาคุณภาพ ต่อยอด
การบรกิารใหม้คีณุภาพยิ�งขึ�น มกีลุม่เป้าหมายจาํนวน ��� คน 

    �. จดัประชมุเชงิปฏบิตักิารจดัทาํยทุธศาสตรส์ขุศาลาพระราชทาน ปี พ.ศ. ���� – ���� เพื�อ
ทบทวนยทุธศาสตรส์ขุศาลาพระราชทาน ปี ���� – ���� และจดัทาํยทุธศาสตรส์ขุศาลาพระราชทาน 
ฉบบัที� � (ปี พ.ศ. ���� – ����) เพื�อเป็นแนวทางการพฒันาและดาํเนินงานโครงการสุขศาลา
พระราชทาน 
    �. จดัประชุมเชงิปฏบิตักิารพฒันาศกัยภาพครูพยาบาลและเจา้หน้าที�สุขศาลาพระราชทาน 
ประจาํปี ���� เพื�อเพิ�มความรู ้พฒันาศกัยภาพในการใหบ้รกิารและดาํเนินงานของครพูยาบาล 
เจา้หน้าที�สขุศาลาพระราชทาน และเครอืขา่ยพี�เลี�ยง โดยมผีูเ้ขา้รว่มประชมุฯ จาํนวน �� คน

ผลงานตามตวัชี�วดั:
        จาํนวนสขุศาลาพระราชทานไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการใหบ้รกิารสาธารณสขุ
ผา่นเกณฑร์ะดบัคณุภาพ �� แห่ง

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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กิจกรรมที� �: เพิ�มประสทิธภิาพการดแูลผูใ้ช ้ผูเ้สพ และผูต้ดิยาเสพตดิ
หลงัการบาํบดัรกัษาเพื�อคนืคนดสีูส่งัคม

ตวัชี�วดั:  �. รอ้ยละของประชาชนวยัเดก็ วยัทาํงานมศีกัยภาพ
ในการจดัการสขุภาพตนเอง (รอ้ยละ ��) 
            �. รอ้ยละของประชาชนและชมุชนกลุม่เป้าหมายมศีกัยภาพ
ในการจดัการสขุภาพตนเองได ้(รอ้ยละ ��)
            �. รอ้ยละของชมุชนมกีารดาํเนินการจดัการสขุภาพที�เหมาะสม
ใหก้บัประชาชน (รอ้ยละ ��)

       ด้วยเป็นงานในโครงการพระราชดาํริ ทาํให้สามารถบูรณาการ
การทาํงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานที�มีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันา
สุขศาลาพระราชทานไดเ้ป็นอย่างด ีเครอืขา่ยมคีวามเขม้แขง็ทั �งในระดบั
นโยบายและระดบัปฏบิตัใินพื�นที� และมทีรพัยากรที�เพยีงพอต่อการพฒันา
คณุภาพการดาํเนินงานของสขุศาลาพระราชทาน

ปัจจยัความสาํเรจ็: 

        ควรวางแนวทางส่งเสริม สนับสนุนและกระจายทรพัยากรให้พื�นที�
สามารถดาํเนินการพฒันาคุณภาพ สุขศาลาพระราชทานได้เองอย่างยั �งยนื 
เพื�อใหส้ามารถดาํเนินงานได้อย่างรวดเรว็ ตรงตามความต้องการและบรบิท
การดาํเนินงานของแต่ละพื�นที� ซึ�งมีความแตกต่างกนั รวมถึงเป็นการเพิ�ม
บทบาทการทาํงานของสว่นภูมภิาคใหม้ากยิ�งขึ�น

ข้อสงัเกต:

        สภาพภมูปิระเทศและสภาพภมูอิากาศยงัคงเป็นปัญหาสาํคญัในการดาํเนินงานของสขุศาลา
พระราชทาน โดยเฉพาะในชว่งฤดฝูน ซึ�งทาํใหก้ารเดนิทางเขา้และออกพื�นที�ทาํไดย้ากลาํบากหรอื
ไมส่ามารถทาํได ้สง่ผลต่อการดแูล รกัษา และสง่ต่อผูป่้วยเป็นอยา่งมาก 
สภาพอากาศบางช่วง มผีลทาํใหร้ะบบอนิเตอรเ์น็ตไมส่ามารถใชง้านได้
สง่ผลต่อการสื�อสารในการใหบ้รกิารการแพทยท์างไกล (Telemedicine)

ปัญหาและอปุสรรค:  

         เร่งดาํเนินงานพฒันาสุขศาลาพระราชทานใหแ้ลว้เสรจ็ในช่วงก่อนเขา้ฤดูฝน เพื�อเป็นการ
เตรยีมความพรอ้มใหสุ้ขศาลาพระราชทานมเีครื�องมอื อุปกรณ์ ยา และเวชภณัฑท์างการแพทย์
อย่างเพยีงพอ ครอบคลุมในเรื�องของการพฒันาทกัษะของผูป้ฏบิตังิานและวางระบบการส่งต่อ
ผูป่้วยใหม้คีวามพรอ้มและมคีวามเหมาะสมกบัสภาพปัญหาในการเดนิทางของแต่ละพื�นที�

แนวทางการพฒันา:

โครงการที� �: โครงการพฒันาและสรา้งเสรมิศกัยภาพคนทกุกลุม่วยั
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     �. จดัประชุมชี�แจงแนวทางการดาํเนินงานสุขศกึษาเพื�อพฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพและ
พฤตกิรรมสุขภาพระดบัเขต ผูเ้ขา้ร่วมประชุมประกอบดว้ยผูบ้รหิารและเจา้หน้าที�กองสุขศกึษา 
รบัผดิชอบงานสขุศกึษาของศนูยส์นบัสนุนบรกิารสขุภาพที��-�� วตัถุประสงคเ์พื�อสรา้งความเขา้ใจ 
และชี�แจงแนวทางการดาํเนินงานสขุศกึษา 

     กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ มุง่เน้นการพฒันาความรอบรูด้า้นสขุภาพและพฤตกิรรมสขุภาพ 
นบัเป็นปัจจยัสาํคญัที�กาํหนดสถานะสขุภาพของประชาชน การเสรมิสรา้งความรอบรูด้า้นสขุภาพ
และพฤตกิรรมสุขภาพที�ถูกตอ้งใหแ้ก่ประชาชน จงึเป็นกลวธิทีี�สาํคญัในการส่งเสรมิสุขภาพและ
ป้องกนัโรค เป็นการลดความเสี�ยงต่อโรคและภยัคกุคามดา้นสขุภาพทั �งโรคตดิต่อและโรคไมต่ดิต่อ
เรื�อรงัตั �งแต่ตน้ทาง ซึ�งจะชว่ยลดภาระคา่ใชจ้า่ยในการรกัษาพยาบาลของประเทศไดเ้ป็นจาํนวนมาก 
โดยมปีระชากรเป้าหมายในการดาํเนินการเป็นกลุ่มวยัทาํงานและกลุ่มวยัเรยีนที�อยู่ในชุมชน 
(ตาํบลและหมู่บ้าน) ทั �วประเทศ เพื�อใหเ้กดิการพฒันาตั �งแต่ระดบัชุมชนจนถงึระดบัประชาชน 
รวมถึงสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย ทุกภาคส่วนทั �งภาครฐั และ
ภาคประชาชนเพื�อให้เกิดสภาวะสุขภาพของกลุ่มเป้าหมายมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ และ
พฤติกรรมสุขภาพที�ถูกต้อง

     �. พฒันาเกณฑ ์เครื�องมอืการประเมนิความรอบรูด้า้นสขุภาพและพฤตกิรรมสขุภาพ (HL-HB) 
ผ่านระบบออนไลน์ คู่มอืการใชง้าน โปรแกรมวเิคราะหผ์ล คู่มอืรหสับนัทกึขอ้มลู เผยแพร่เกณฑ ์
เครื�องมอืการประเมนิความรอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ (HL-HB) ผ่านเว็บไซต์
กองสขุศกึษา และสุม่ประเมนิไตรมาสที� � 

     �. สนบัสนุนคูม่อื แนวทางการดาํเนินงาน ไดม้กีารเผยแพรอ่งคค์วามรู้
คูม่อื แนวทาง ผา่นทาง 
        �) เวบ็ไซตก์องสขุศกึษา www.hed.go.th 
        �) ชอ่งทางไลน์ผูร้บัผดิชอบงานสขุศกึษาระดบัเขต 
        �) เวบ็ไซต ์www.thaiphc.net 
        �) แอปพลเิคชนั Smart อสม. 

      �. พฒันาศกัยภาพเครอืขา่ยการดาํเนินงานสขุศกึษาระดบัเขต ประกอบดว้ยเครอืขา่ยการดาํเนินงาน
สุขศกึษาจากศูนย์สนับสนุนบรกิารสุขภาพที� �-�� สาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดั และเครอืข่าย
งานสขุศกึษาจากพื�นที�โรงพยาบาลและโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตาํบล 

     �. จดัการประชมุสรา้งความรว่มมอืเครอืขา่ยขบัเคลื�อนการดาํเนินงานในชมุชน โดยมวีตัถุประสงค์
เพื�อรว่มกนักาํหนดกลไกการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานในชมุชน

     �. จดักจิกรรมรณรงคด์า้นสขุภาพเนื�องในวนัสขุบญัญตัแิหง่ชาต ิจดัสง่แนวทางการจดักจิกรรม
รณรงคส์ขุบญัญตัแิหง่ชาตปีิ ���� ประเดน็ บุหรี� บุหรี�ไฟฟ้า ไมส่บู ไมเ่สี�ยง

     �. กจิกรรมเวทวีชิาการเสรมิพลงัการพฒันาแกนนําสุขภาพ รูปแบบ 
Virtual conference วตัถุประสงค์เพื�อสรา้งความร่วมมอืและแรงจูงใจใน
การดาํเนินงานเพื�อสรา้งและพฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพแก่ประชาชน
ในพื�นที�เป้าหมาย และให้ภาคีเครือข่ายร่วมเสวนา มุมมองเครือข่าย
ขบัเคลื�อนตาํบลจดัการคุณภาพชวีติ โดยเครอืข่ายการขบัเคลื�อนตาํบล
จดัการคุณภาพชวีติ ในระดบันโนบายและระดบัปฏิบตัิ 

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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ผลงานตามตวัชี�วดั:  
        �. ประชาชนวยัเดก็ วยัทาํงานมศีกัยภาพในการจดัการสขุภาพตนเอง รอ้ยละ ��.��
        �. รอ้ยละประชาชนและชมุชนกลุม่เป้าหมายมศีกัยภาพในการจดัการสขุภาพตนเองได ้ผลงาน
ดงันี�

        �. ชมุชนมกีารดาํเนินการจดัการสขุภาพที�เหมาะสมใหก้บัประชาชน ร้อยละ ��.��

     �. ประชาชนกลุม่เป้าหมายวยัเดก็ และวยัทาํงาน รวมจาํนวน ��,���,��� คน ผลการดาํเนินงาน
สง่เสรมิประชากรกลุม่เป้าหมาย ��,���,��� คน คดิเป็นรอ้ยละ ��.�� 
     �. ประชาชนแกนนํากลุม่เป้าหมาย 
        �) ส่งเสรมิประชาชนแกนนําวยัเรยีน (แกนนํานักเรยีน/ยุว อสม.) �� คน/ตาํบล โดยมี
เป้าหมาย ��,��� คน ไดร้บัการพฒันาศกัยภาพ ���,��� คน คดิเป็นรอ้ยละ ���.��
         �) สง่เสรมิประชาชนแกนนําวยัทาํงาน (อสม.) �� คน/ตาํบล โดยมเีป้าหมาย ���,��� คน 
ไดร้บัการพฒันาศกัยภาพ ���,��� คน คดิเป็นรอ้ยละ ���.��
        �) การประเมนิศกัยภาพในการจดัการสุขภาพแกนนํากลุ่มเป้าหมาย โดยสุ่มประเมนิ
ประชากรกลุ่มตวัอย่าง เพื�อเป็นตวัแทนประชากรทั �งหมด �,��� ตวัอย่าง เขตสุขภาพละ ���
ตวัอย่าง (แกนนําวยัเดก็ ��� คน แกนนําวยัทาํงาน ��� คน) พบว่ามศีกัยภาพในการจดัการ
สุขภาพตนเอง ระดบัดขีึ�นไป คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
     ��. ชมุชนกลุม่เป้าหมาย 
           �) ระดบัตาํบล ไดร้บัการส่งเสรมิ พฒันาการจดัการสุขภาพตนเองตามเกณฑท์ี�กาํหนด
เป้าหมาย �,��� ตาํบล โดยตาํบลมศีกัยภาพ �,��� แหง่ คดิเป็นรอ้ยละ ��.��
           �) ระดบัหมู่บา้น มกีารดาํเนินการจดัการสุขภาพที�เหมาะสมใหก้บัประชาชน เป้าหมาย 
��,��� หมูบ่า้น โดยหมูบ่า้นมศีกัยภาพในการจดัการสขุภาพ ��,��� แหง่ คดิเป็นรอ้ยละ ��.��

ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
มีศกัยภาพในการจดัการ
สขุภาพตนเองได้ตามเกณฑ์
ที�กาํหนด รอ้ยละ ��.��

ชมุชนกลุ่มเป้าหมายมีศกัยภาพ
ในการจดัการสขุภาพตนเองได้
ตามเกณฑที์�กาํหนด 
ร้อยละ ��.�� 
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ปัจจยัความสาํเรจ็:
        มแีนวทางการดาํเนินงาน คูม่อื สื�อสนบัสนุน และเครอืขา่ยที�มกีารดาํเนินการอยูเ่ดมิในพื�นที� 
ทาํใหส้ามารถต่อยอดการดาํเนินงานไดเ้ป็นอยา่งดี

ข้อสงัเกต:
        �. ประชากรกลุม่เป้าหมายที�กาํหนดไวม้จีาํนวนมาก กระบวนการในการ
ส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสุขภาพอาจทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการไดค้รอบคลุม
ตามเป้าหมายที�ตั �งไวท้ั �งหมด
        �. พื�นที�กรุงเทพฯ ไม่ถูกกาํหนดใหเ้ป็นพื�นที�เป้าหมาย ซึ�งเป็นพื�นที�ที�มี
ปัจจยัเสี�ยงสงูและมบีรบิทของปัญหาสขุภาพที�หลากหลาย จงึควรเรง่ดาํเนินการ 

ปัญหาและอปุสรรค: 
        �. การสบืคน้ขอ้มลูในระบบฐานขอ้มลู Health Gate มฐีานขอ้มลูไมค่รบถว้น และมคีวามซํ�าซอ้น
ในรายชื�อหมูบ่า้นเกดิขึ�น จงึทาํใหบ้างจงัหวดัขอ้มลูไมถ่กูตอ้ง
        �. โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตาํบล ซึ�งเดมิอยูภ่ายใตก้ระทรวงสาธารณสขุ แต่ปัจจบุนัไดย้า้ย
ไปกบัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�น จงึทาํใหข้าดความเชื�อมโยงในการพฒันาชุมชนเพื�อใหเ้ป็นไป
ตามเป้าหมาย

แนวทางการพฒันา:
        �. ปรบัปรงุระบบฐานขอ้มลู Health Gate
        �. ประสานความร่วมมอืเครอืขา่ยระดบันโยบายเพื�อปรกึษาหารอืแนวทางการดาํเนินงาน
พฒันาคุณภาพชวีติของประชาชนร่วมกนั เครอืข่าย ประกอบด้วย องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 
องคก์ารบรหิารสว่นอาํเภอ องคก์ารบรหิารสว่นตาํบล กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิ�น

กิจกรรมที� �: สง่เสรมิและพฒันาตาํบลจดัการคณุภาพสูก่ารพฒันา
คณุภาพชวีติอยา่งยั �งยนื

ตวัชี�วดั: รอ้ยละตาํบลเป้าหมายผา่นเกณฑต์าํบลจดัการคณุภาพชวีติ
(รอ้ยละ ��)

     กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ เหน็ความสาํคญัของการสง่เสรมิ พฒันาและบรูณาการการดาํเนินงาน
ในระดบัพื�นที� ทั �งระบบการจดัการสุขภาพชุมชนและระบบบรกิารสาธารณสุขปฐมภูมใินรูปแบบ
ตาํบลจดัการคุณภาพชีวิตและชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ เพื�อตอบสนองตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที� �� การเสรมิสร้างให้คนไทยมสีุขภาวะที�ดี แผนแม่บทย่อยที� ��.� 
การสรา้งความรอบรูด้า้นสขุภาวะ และการป้องกนั ควบคุมปัจจยัเสี�ยง ที�คุกคามสขุภาวะ เป้าหมาย
ใหป้ระชาชนมคีวามรอบรูด้า้นสขุภาวะ โดยใชก้ารพฒันาคณุภาพการบรกิารตามมาตรฐานสขุศกึษา
ในโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพตาํบล ควบคู่กบัการดาํเนินงานโรงเรยีนส่งเสรมิสุขบญัญตัแิห่งชาต ิ
และหมูบ่า้นปรบัเปลี�ยนพฤตกิรรมสขุภาพ เพื�อพฒันาความรอบรูด้า้นสขุภาพ และพฤตกิรรมสขุภาพ
ใหก้บัประชาชนกลุม่วยัทาํงานและกลุม่วยัเรยีน มโีครงสรา้งการทาํงานที�สาํคญัดว้ยหลกัการ � ดา้น ดงันี�



     �. พฒันาคูม่อืแนวทางการดาํเนินงานตาํบลจดัการสขุภาพและชมุชนรอบรู้
ดา้นสขุภาพ ประจาํปี พ.ศ. ����
     �. จดัประชุมชี�แจงแนวทางการดาํเนินงานสุขศกึษา เพื�อพฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพและ
พฤตกิรรมสขุภาพระดบัเขต ประจาํปีงบประมาณ ���� ผา่นระบบออนไลน์ เพื�อสรา้งความเขา้ใจ
และชี�แจงแนวทางการดาํเนินงานสุขศกึษา พฒันาความรอบรูด้า้นสุขภาพและพฤตกิรรมสุขภาพ
ใหก้บัผูร้บัผดิชอบงานสุขศกึษาของศูนย์สนับสนุนบรกิารสุขภาพทั �ง �� เขต นําไปดาํเนินงาน
ใหเ้ป็นทศิทางเดยีวกนั
     �. สนบัสนุนคูม่อื แนวทางการดาํเนินงาน ไดม้กีารเผยแพรอ่งคค์วามรู้
คูม่อื แนวทาง ผา่นทาง 
        �) เวบ็ไซตก์องสขุศกึษา www.hed.go.th 
        �) ชอ่งทางไลน์ผูร้บัผดิชอบงานสขุศกึษาระดบัเขต 
        �) เวบ็ไซต ์www.thaiphc.net 
        �) แอปพลเิคชนั Smart อสม. 

                     ทีมนํา นั �นคือ มีเครือข่าย
ความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ ทั �ง
ภาครฐั ภาคประชาชน และภาคท้องถิ�น 

T (TEAM)                         มีการจดัทาํแผนการดาํเนินงาน
ของหมู่บ้านหรือชุมชนตามบริบทของ
ตาํบล  

P (PLAN) 

                            มีกิจกรรมที�ดาํเนินการ
สอดคล้องกบัสภาพปัญหาของหมู่บา้น
หรือชมุชน 

A (ACTIVITY)                  มี ผ ล ลัพ ธ์ ที� ชัด เ จ น
ตอบสนองความจาํเป็นด้านสขุภาพและ
คณุภาพชีวิตของหมู่บา้น หรือชมุชน   

R (RESULT) 

      �. พฒันาศกัยภาพเครอืขา่ยการดาํเนินงานสขุศกึษาระดบัเขต ประกอบดว้ย
เครือข่ายการดาํเนินงานสุขศึกษาจากศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� �-�� 
สาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดั และเครอืข่ายงานสุขศกึษาจากพื�นที�โรงพยาบาล
และโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพตาํบล 

     �. ติดตาม กาํกับ การดาํเนินงานพฒันาชุมชนผ่านการประชุมเสริมพลังนิเทศติดตาม
การดาํเนินงานสขุศกึษา และคน้หาโอกาสพฒันาการดาํเนินงานสขุศกึษาของแต่ละพื�นที� 

     �. จดัประชุมสร้างความร่วมมอืเครอืข่ายขบัเคลื�อนการดาํเนินงานในชุมชน เพื�อประสาน
ความรว่มมอืวางแนวทางการดาํเนินงานพฒันาชมุชนสขุภาพดใีนระดบัพื�นที�  

      �. ตาํบลเป้าหมายมกีารดาํเนินงานพฒันาตาํบลจดัการสขุภาพ และผา่นเกณฑต์าํบลจดัการ
คณุภาพชวีติ จาํนวน ��� แหง่ 

ผลงานตามตวัชี�วดั:  
        ตาํบลเป้าหมายผา่นเกณฑต์าํบลจดัการคณุภาพชวีติ ร้อยละ ��.��

24

ปัจจยัความสาํเรจ็: 
        มแีนวทางการดาํเนินงานและมกีารดาํเนินการด้านชุมชนจดัการสุขภาพและชุมชนรอบรู้
ดา้นสขุภาพเดมิในพื�นที�อยูแ่ลว้ ทาํใหส้ามารถนํามาประยกุตใ์ชต่้อยอดการดาํเนินงานไดเ้ป็นอยา่งดี

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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�. สถานพยาบาลภาครฐั 
    �) มกีารส่งเสรมิ พฒันา เพื�อยกระดบัสถานพยาบาลภาครฐักลุ่มเป้าหมาย จาํนวน �� แห่ง 
และมเีป้าหมาย เขา้สู่มาตรฐานสากลอย่างน้อยภาคละ � แห่ง (� แห่ง) ซึ�งพบว่าสถานพยาบาล
ภาครฐัผ่านเกณฑ์ในระบบ HS4 ในระดบั Platinum โดยมเีกณฑ์ของมาตรฐานแต่ละดา้นใหไ้ด้
อย่างน้อย �� คะแนน ขึ�นไป จากการตรวจประเมนิของคณะกรรมการส่วนกลาง จาํนวน � แห่ง 
ได้แก่ (�) สถาบนัราชานุกูล (�) โรงพยาบาลพระปกเกล้า จงัหวดัจนัทบุรี
(�) โรงพยาบาลบางขนอม จงัหวดันครศรธีรรมราช (�) โรงพยาบาลกาํแพงเพชร 
จงัหวดักาํแพงเพชร (�) โรงพยาบาลสมเดจ็พระปิ�นเกลา้ กรุงเทพมหานคร
    �) พฒันาความร่วมมอืด้านการผลติเครื�องมอืทางการแพทย์ ร่วมกบั 
Oita ประเทศญี�ปุ่ น
     �) จดัทาํแผนยทุธศาสตร ์ระยะ � ปี เพื�อขบัเคลื�อนการพฒันาอุตสาหกรรมทางการแพทยข์องประเทศ
    �) พฒันามาตรฐานและหอ้งปฏบิตักิารเพื�อรองรบัอุตสาหกรรมการแพทย์
    �) พฒันาขอ้มลูพื�นฐานดา้นวศิวกรรมในการขบัเคลื�อนกลไกการพฒันาเครื�องมอืทางการแพทย ์

โครงการที� � : โครงการยกระดบัมาตรฐานบรกิารสขุภาพรองรบั
การแขง่ขนัอุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร

กิจกรรม: พฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานพยาบาล และสถานประกอบการ
เพื�อสขุภาพ เขา้สูม่าตรฐานสากลรองรบัการแขง่ขนัอุตสาหกรรมการแพทย์
ครบวงจร

ตวัชี�วดั: �. รอ้ยละสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุม่เป้าหมายมี
ศกัยภาพในการแขง่ขนัดา้นอุตสาหกรรมการแพทย ์(รอ้ยละ ��) 
            �. รอ้ยละของสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุม่เป้า
หมายมคีณุภาพเขา้สูม่าตรฐานสากล (รอ้ยละ ��)

       กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ ไดข้บัเคลื�อน การสง่เสรมิ พฒันา เพื�อยกระดบัใหส้ถานพยาบาล
และสถานประกอบการเพื�อสุขภาพกลุ่มเป้าหมาย ใหม้มีาตรฐานที�เทยีบเท่าหรอืไดร้บัการยอมรบั
ในระดบัสากล มคีวามโดดเด่นด้วยบรกิารทางการแพทย์ที�ทนัสมยั มูลค่าสูง มคีวามเชี�ยวชาญ
เฉพาะดา้น มคีวามเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของแต่ละพื�นที� สามารถดงึดูด เป็นที�ยอมรบั และสรา้ง
ความเชื�อมั �นใหก้บัผูร้บับรกิาร 

�. สถานพยาบาลภาคเอกชน
    �) จดัทาํฐานขอ้มูลสถานพยาบาลที�เกี�ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการแพทย์ บรกิารสุขภาพ และ
การท่องเที�ยวเชงิสุขภาพ เพื�อใหไ้ดก้ลุ่มเป้าหมายในการส่งเสรมิ จาํนวน ��� แห่ง
    �) สื�อสารนโยบายต่อผูป้ระกอบการสถานพยาบาล ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในธรุกจิบรกิารทางการแพทย์
ประชาชนทั �วไป ประชาชนผูใ้ชบ้รกิารเฉพาะทาง นกัวชิาการ นกัวจิยั และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งทั �ง
ภาครฐัและเอกชน และจดัการความรูเ้กี�ยวกบัอุตสาหกรรมการแพทยข์องประเทศไทย เพื�อการยกระดบั
มาตรฐานบรกิารสขุภาพสูม่าตรฐานสากล
    �) ร่วมเป็นคณะทาํงานพฒันาอุตสาหกรรมบรกิารทางการแพทยแ์ละการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพ 
(หอการคา้ไทย) และการรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (HA)

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)
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    �) รวบรวมชุดขอ้มูล ความรู ้บทวเิคราะห์ และงานวจิยัเกี�ยวกบัอุตสาหกรรมการแพทย์และ
การท่องเที�ยวเชงิสุขภาพของประเทศไทย เช่น  Precision Medicine Regenerative Medicine 
Medical Wellness Digital Health ซึ�งเป็นขอ้มลูนําเขา้ที�สาํคญัประกอบการพฒันามาตรฐานตามกฎหมาย
ว่าดว้ยสถานพยาบาลและการเชื�อมโยงกบักฎหมายอื�นที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อการคุม้ครองผูบ้รโิภคดา้น
บรกิารสขุภาพและสนบัสนุนการขบัเคลื�อนเศรษฐกจิสขุภาพของประเทศไทย เผยแพรบ่นเวบ็ไซต์
กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศลิปะและกาํหนดแนวทาง/มาตรฐานในการแข่งขนัดา้น
อุตสาหกรรมการแพทยต่์อไป
    �) จดัประชมุสมัมนาวชิาการสง่เสรมิอุตสาหกรรมการแพทยแ์ละบรกิารสขุภาพ เพื�อยกระดบัการ
ใหบ้รกิารทางการแพทยส์ูก่ารเป็นศนูยก์ลางชั �นนําของโลก
    �) สง่เสรมิ พฒันาใหส้ถานพยาบาลกลุ่มเป้าหมายมศีกัยภาพในการแขง่ขนัดา้นบรกิารสขุภาพ
ดว้ยมาตรฐานตามกฎหมายที�ก่อใหเ้กดิธรรมาภบิาลของการจดับรกิารทางการแพทยใ์นสถานพยาบาล
รวมทั �งขดีความสามารถทางการแขง่ขนัดา้นบรกิารสขุภาพในกลุม่อุตสาหกรรมการแพทยแ์ละธรุกจิ
สบืเนื�องที�อยูใ่นระบบนิเวศธรุกจิจาํนวน �� แหง่ และสง่เสรมิ พฒันาใหส้ถานพยาบาลเป้าหมายพฒันา
ยกระดบัเขา้สูม่าตรฐานสากล จาํนวน �� แหง่โดยมาตรฐานสากลที�พฒันาเทยีบเคยีงอยูใ่นปัจจบุนัคอื 
Hospital Accreditation และ American AccreditationCommission International (AACI) รวมทั �ง 
AI Governance ดา้นการแพทยข์องสาํนกังานพฒันาธรุกรรมอเิลก็ทรอนิกส์

�. สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
    �) สง่เสรมิ พฒันา สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ ตามมาตรฐานสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
ระดบัสากล ดงันี�

    �) รบัสมคัรสถานประกอบการเพื�อสขุภาพทั �วประเทศ เพื�อประเมนิและขอการรบัรองมาตรฐาน
ระดบัสากล โดยมกีจิการสปา จาํนวน �� แหง่ และกจิการนวด จาํนวน ��� แหง่ รวมจาํนวน ��� แหง่
    �) ตรวจประเมนิและรบัรองสถานประกอบการเพื�อสขุภาพดา้นการทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ รางวลั
สปาสากลและนวดไทยพรเีมี�ยม จาํนวน ��� แหง่ แบง่เป็น 
          �.�) รางวลัสปาสากล (Thai World Class Spa) จาํนวน �� แหง่
          �.�) รางวลันวดไทยพรเีมี�ยม (Nuad Thai Premium) จาํนวน �� แหง่ 

มาตรฐานกิจการนวดเพื�อสขุภาพ
และนวดเพื�อเสริมความงามสากล 

(Nuad Thai Premium)

มาตรฐานสปาสากล
(Thai World Class Spa)

� ระดบั Platinum Gold Silver

ผลงานตามตวัชี�วดั:  
          �. สถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุม่เป้าหมายมศีกัยภาพในการแขง่ขนัดา้น
อุตสาหกรรมการแพทย ์ร้อยละ ��.��
        �. สถานพยาบาล และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุม่เป้าหมายมคีณุภาพเขา้สูม่าตรฐานสากล
รอ้ยละ ��.��

ปัญหาและอปุสรรค : 
        �. สถานพยาบาลภาคเอกชน: ขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณที�ล่าชา้และไม่
เพยีงพอ สง่ผลต่อประสทิธภิาพและประสทิธผิลของโครงการ
        �. สถานประกอบการเพื�อสขุภาพ: ขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณในเขตพื�นที�
กรงุเทพมหานครลา่ชา้และไมเ่พยีงพอ ทาํใหส้ง่เสรมิสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
ไดจ้าํนวนจาํกดั



     กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพดาํเนินการตามโครงการพฒันาระบบบรกิารบาํบดัรกัษาผูต้ดิยาเสพตดิ 
โดยมวีตัถุประสงคเ์พื�อพฒันาศกัยภาพ อสม. และชมุชนเป้าหมาย ในการตดิตาม ดแูล และชว่ยเหลอื
ผูเ้ขา้รบัหรอืผูผ้่านการบาํบดัรกัษายาเสพตดิ ในระบบสมคัรใจบาํบดั  โดยอาศยัการทาํงานแบบ
มสี่วนร่วมกบัเครอืข่ายระดบัตาํบลในพื�นที� ทาํหน้าที�เสมอืนเป็นเพื�อคู่คดิ ใหค้วามช่วยเหลอื ดูแล 
สอดส่องและส่งเสรมิความเป็นอยู่ของผู้ผ่านการบาํบดั เพื�อให้ผู้ป่วยที�ผ่านการบาํบดัยาเสพติด 
มสีุขภาพแขง็แรงทั �งร่างกายและจติใจ ป้องกนัมใิหก้ลบัไปยุ่งเกี�ยวกบัยาเสพตดิอกี สามารถดาํรง
ชวีติในชมุชนไดอ้ยา่งมั �นคง และไมเ่ป็นที�รงัเกยีจของสงัคม โดยมกีารดาํเนินงาน ดงันี�

แผนบรูณาการป้องกนั ปราบปราม และบาํบดัรกัษาผูติ้ดยาเสพติด

โครงการพฒันาระบบบริการบาํบดัรกัษาผูป่้วยยาเสพติด

กิจกรรม: เพิ�มประสทิธภิาพการดแูลผูใ้ช ้ผูเ้สพ 
และผูต้ดิยาเสพตดิหลงัการบาํบดัรกัษาเพื�อคนืคนดสีูส่งัคม

ตวัชี�วดั: จาํนวนชมุชนเป้าหมายที� อสม.บดัดี� มสีว่นรว่มในกระบวนการ
ตดิตามดแูลใหค้วามชว่ยเหลอืผูเ้ขา้รบัหรอืผา่นการบาํบดัรกัษายาเสพตดิ
ในระบบสมคัรใจบาํบดั โดยมสีว่นรว่มของชมุชนตามเกณฑท์ี�กาํหนด
(�,��� ชมุชน)

     �. จดัสรรงบประมาณการดาํเนินงานใหห้น่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมภิาค (ศูนยส์นับสนุน
บรกิารสขุภาพที� � - ��) ดาํเนินงาน
     �. หน่วยงานสว่นภมูภิาคจดัประชมุชี�แจงแนวทางในการดาํเนินงานระดบัพื�นที� โดยกลุม่เป้าหมาย
ประกอบดว้ยผูร้บัผดิชอบงานระดบัจงัหวดั ระดบัอาํเภอ และระดบัตาํบล และดาํเนินการจดัประชุม
เชงิปฏิบตัิการพฒันาศกัยภาพ อสม.บดัดี� ในการติดตามดูแลผู้เข้ารบัหรอืผ่านการบาํบดัรกัษา
ยาเสพตดิในระบบสมคัรใจ เพื�อคนืคนดสีูส่งัคม
     �. วเิคราะหแ์ละจดัทาํแนวทางการดาํเนินงานตดิตามดแูลผูป่้วยยาเสพตดิที�ผา่นการบาํบดัรกัษา
ในระบบสมคัรใจบาํบดั โดยการมสีว่นรว่มของชมุชน และจดัประชมุถ่ายทอดแนวทางการดาํเนินงานฯ
     �. พฒันาเครื�องมอืการประเมลิผลและรายงานผลการปฏบิตังิานของ อสม.บดัดี�
     �. อสม.บดัดี�ดาํเนินการตดิตาม ดแูลช่วยเหลอืผูเ้ขา้รบัหรอืผูผ้่านการบาํบดัรกัษายาเสพตดิใน
ระบบสมคัรใจบาํบดั
     �. หน่วยงานสว่นภมูภิาคตดิตาม เยี�ยมเสรมิพลงั และประเมนิผลการดาํเนินงานของ อสม.บดัดี�
และชุมชนเป้าหมาย และดาํเนินการแลกเปลี�ยนเรยีนรูแ้ละถอดบทเรยีนการตดิตาม ดแูลช่วยเหลอื
ผูเ้ขา้รบัหรอืผูผ้่านการบาํบดัรกัษายาเสพตดิในระบบสมคัรใจบาํบดั เพื�อพฒันาคุณภาพชวีติ และ
คนืคนดสีูส่งัคม โดยการมสีว่นรว่มของชมุชน
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     จาํนวนชุมชนเป้าหมายที� อสม.บดัดี� มีส่วนร่วมในกระบวนการติดตามดแูลให้ความช่วย
เหลือผู้เข้ารบัหรือผ่านการบาํบดัรกัษายาเสพติดในระบบสมคัรใจบาํบดั โดยมีส่วนร่วมของ
ชุมชนตามเกณฑ์ที�กาํหนด �,��� แห่ง รายละเอียด ดงันี�

ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)



เขตสขุภาพที� จงัหวดัเป้าหมาย
จาํนวนชมุชนเป้าหมายที� อสม.บดัดี� ติดตามผูป่้วย

กลุ่มเป้าหมาย (ชมุชน) ผลการดาํเนินงาน (ชมุชน)

1
ลาํพนู 172 176

แมฮ่อ่งสอน 40 40

2
เพชรบรูณ์ 50 50

ตาก 61 62

3
นครสวรรค์ 62 62

ชยันาท 176 176

4 สระบุรี 191 191

5
ราชบุรี 139 139

สมทุรสงคราม 122 122

6
ชลบุรี 114 114

สมทุรปราการ 232 246

7 รอ้ยเอด็ 214 214

8 นครพนม 204 204

9 นครราชสมีา 315 315

10
มกุดาหาร 106 106

อาํนาจเจรญิ 196 196

11
นครศรธีรรมราช 808 808

สรุาษฎรธ์านี 326 332

12
ปัตตานี 186 186

ยะลา 186 186

รวม 3,900 3,925
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     ผลงานเกินเป้าหมายเนื�องจากมีชมุชนให้ความสนใจเพิ�มขึ�น โดยขอเข้ารว่มในกระบวนการติดตาม
ดแูลให้ความช่วยเหลือผู้เข้ารบัหรือผ่านการบาํบดัรกัษายาเสพติดใน � จงัหวดั ได้แก่ 
�) จงัหวดัลาํพนู                   ผลการดาํเนินงานเกนิเป้าหมาย  � แห่ง 
�) จงัหวดัตาก                     ผลการดาํเนินงานเกนิเป้าหมาย  � แห่ง
�) จงัหวดัสมุทรปราการ         ผลการดาํเนินงานเกนิเป้าหมาย �� แห่ง 
�) จงัหวดัสุราษฎรธ์านี           ผลการดาํเนินงานเกนิเป้าหมาย  � แห่ง

ผลงานตามตวัชี�วดั: 
     จาํนวนชุมชนเป้าหมายที� อสม.บดัดี� มสีว่นร่วมในกระบวนการตดิตามดแูลใหค้วามช่วยเหลอื
ผูเ้ขา้รบัหรอืผา่นการบาํบดัรกัษายาเสพตดิในระบบสมคัรใจบาํบดั โดยมสีว่นรว่มของชมุชนตามเกณฑ์
ที�กาํหนด �,��� แห่ง



     �. จดัทาํแผนการขบัเคลื�อนและพฒันาสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพและ
สื�อสาร ชี�แจงนโยบาย แนวทางการดาํเนินงาน เกณฑก์ารพฒันาสถานประกอบการกลุ่มเป้าหมาย 
และถ่ายทอดตวัชี�วดัประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ���� ใหก้บัศนูยส์นบัสนุนบรกิารสุขภาพที� � - �� 
และสาํนกังานสาธารณสขุจงัหวดัทั �วประเทศ ซึ�งเป็นเครอืขา่ยในการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานในพื�นที� 

    กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ขบัเคลื�อนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาตดิ้านการท่องเที�ยว 
ประเดน็การทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ ความงาม และแพทยแ์ผนไทย โดยการยกระดบัคณุภาพมาตรฐาน
การบรกิารของสถานประกอบการกลุม่เป้าหมายทั �วประเทศ ใหไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐานที�เทยีบเทา่
หรอืไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล ดว้ยบรกิารคณุภาพที�มคีวามโดดเดน่ มอีตัลกัษณ์ความเป็นไทย 
และตอบโจทยค์วามตอ้งการในการสง่เสรมิสขุภาพของผูร้บับรกิารหรอืนกัทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพในปัจจบุนั

แผนบรูณาการสร้างรายได้จากการท่องเที�ยว

โครงการส่งเสริมรปูแบบการท่องเที�ยวศกัยภาพสงู

กิจกรรม: สง่เสรมิ พฒันา เมอืงสขุภาพ และการทอ่งเที�ยวเชงิ
สขุภาพ

ตวัชี�วดั: อตัราการเพิ�มขึ�นของสถานประกอบการดา้นการทอ่งเที�ยวเชงิ
สขุภาพไดร้บัมาตรฐานตามที�กาํหนด (รอ้ยละ ��)

     �. คดักรองฐานขอ้มลูสถานประกอบการทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ ในพื�นที�กลุ่มเป้าหมายหลกั และ
กลุม่เป้าหมายรอง
     �. พฒันาศกัยภาพบุคลากรเพื�อขบัเคลื�อนการพฒันาสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยวเชงิ
สขุภาพในพื�นที� ประกอบดว้ยบุคลากรของศนูยส์นบัสนุนบรกิารสขุภาพที� �-�� สาํนกังานสาธารณสขุ
จงัหวดั �� จงัหวดั ผูป้ระกอบการกลุ่มเป้าหมายและเครอืข่ายการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพในพื�นที� 
รวมจาํนวน ��� คน
     �. ขบัเคลื�อนการดาํเนินงานในระดบัพื�นที� ดงันี�
          �) ส่งเสรมิให้จงัหวดับูรณาการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานของพื�นที�ในรูปแบบของคณะ
กรรมการหรอืคณะทาํงานระดบัจงัหวดัและระดบัเขตที�เป็นทางการ เพื�อใหเ้กดิการมสี่วนร่วมและ
เป็นเครอืข่ายการดาํเนินงานที�มคีวามเขม้แขง็
          �) สรา้งเครอืขา่ยดา้นการพฒันาการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพระดบัจงัหวดั ซึ�งประกอบดว้ย
หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และผูป้ระกอบการในพื�นที� รวมถงึองคก์รที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันา
การท่องเที�ยวเชงิสุขภาพของจงัหวดั
          �) ตรวจประเมนิและรบัรองสถานประกอบการเพื�อสุขภาพดา้นการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพ
รางวลัสปาสากลและนวดไทยพรเีมี�ยม โดยมเีป้าหมายเพิ�มจากปีงบประมาณ พ.ศ.���� (��� แหง่) 
เพิ�มขึ�นรอ้ยละ�� (�� แห่ง) ผลงาน รอ้ยละ ��.�� (��� แห่ง) แบ่งเป็น รางวลัสปาสากล (Thai
World Class Spa) จาํนวน �� แห่ง และรางวลันวดไทยพรเีมี�ยม (Nuad Thai Premium) จาํนวน
�� แห่ง
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ผลการดาํเนินงาน
(ระยะเวลาการดาํเนินงาน � ตลุาคม ���� - �� กนัยายน ����)



     ผลการตรวจประเมินและรบัรองสถานประกอบการเพื�อสขุภาพด้านการท่องเที�ยวเชิงสขุภาพ

เขตสุขภาพที� 1
สปาสากล 6 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 15 แห่ง

เขตสุขภาพที� 2
สปาสากล 1 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง

เขตสุขภาพที� 3
นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง

เขตสุขภาพที� 4
สปาสากล 1 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง

เขตสุขภาพที� 5
สปาสากล 6 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 8 แห่ง

เขตสุขภาพที� 11
สปาสากล 13 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 14 แห่ง

เขตสุขภาพที� 12
สปาสากล 2 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง

เขตสุขภาพที� 13
สปาสากล 6 แห่ง
นวดไทยพรีเมียม 9 แห่ง

เขตสุขภาพที� 6
สปาสากล 6 แห่ง
นวดไทยพรีเมียม 22 แห่ง

เขตสุขภาพที� 9
สปาสากล 1 แห่ง

เขตสุขภาพที� 10
นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง

เขตสุขภาพที� 7
นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง

เขตสุขภาพที� 8
นวดไทยพรีเมียม 8 แห่ง

รวมทั�งประเทศ
สปาสากล 42 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 97 แห่ง
รวม 139 แห่ง

คิดเป�น ร้อยละ 42.12

          �) พฒันาและจดัทาํเสน้ทางทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพในพื�นที� ใน �� จงัหวดั โดยจดัทาํเสน้ทาง
ทอ่งเที�ยวแลว้ จาํนวน ��� เสน้ทาง

     ผลการพฒันาและจดัทาํเส้นทางท่องเที�ยวเชิงสขุภาพ

เขตสุขภาพที� 1
8 จังหวัด 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 2
5 จังหวัด 6 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 3
5 จังหวัด 12 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 4
8 จังหวัด 15 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 5
8 จังหวัด 29 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 11
7 จังหวัด 12 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 12
7 จังหวัด 7 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 6
8 จังหวัด 11 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 9
4 จังหวัด 4 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 10
5 จังหวัด 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 7
4 จังหวัด 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 8
7 จังหวัด 9 เส้นทาง

รวมทั�งประเทศ
76 จังหวัด

132 เส้นทาง
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     �) จดัทาํเกณฑร์างวลัคุณภาพสถานประกอบการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพ (Thailand Wellness 
Awards: TiWA) ร่วมกับกระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย 
กรมการแพทยแ์ผนไทยและการแพทยท์างเลอืก สมาพนัธส์มาคมสปาแอนดเ์วลเนสไทย สมาคม
โรงแรมแห่งประเทศไทย สมาคมการท่องเที�ยวเชงิการแพทยแ์ละสุขภาพไทย และมหาวทิยาลยั
รงัสติ เพื�อใชใ้นการสง่เสรมิ พฒันา และยกระดบัสถานประกอบการดา้นการท่องเที�ยวเชงิสขุภาพ
ในปี ���� แบง่เป็น � ประเภท ดงันี�

ผลงานตามตวัชี�วดั: 

        อตัราการเพิ�มขึ�นของจาํนวนสถานประกอบการดา้นการทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพไดร้บัมาตรฐาน
ตามที�กาํหนด จาํนวน ��� แหง่ คดิเป็นอตัราการเพิ�มขึ�น ร้อยละ ��.��

ปัจจยัความสาํเรจ็:
        เครอืขา่ยการทาํงานในสว่นภมูภิาคใหก้ารสนบัสนุนทางวชิาการ
และการดาํเนินกจิกรรมในพื�นที�

ปัญหาและอปุสรรค :
         �. การกาํหนดคาํนิยาม การขบัเคลื�อนการดาํเนินงาน และฐานขอ้มลูกลุม่เป้าหมายไมช่ดัเจน 
จงึทาํใหก้ารดาํเนินงานเกดิความลา่ชา้ และไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายตามที�กาํหนด
        �. ไมม่กีารแต่งตั �งคณะทาํงาน หรอืกรรมการสง่เสรมิพฒันาสถานประกอบการดา้นการทอ่งเที�ยว
เชงิสขุภาพระดบัจงัหวดัเพื�อขบัเคลื�อนการดาํเนินงานดงักลา่ว
        �. การยก (ร่าง) เกณฑร์างวลัคุณภาพสถานประกอบการท่องเที�ยวเชงิสุขภาพ (Thailand 
Wellness Awards: TiWA) ไม่แล้วเสรจ็ ส่งผลใหก้ารดาํเนินการในพื�นที�เกดิความสบัสน ทาํให้
การดาํเนินการลา่ชา้
        �. บางจงัหวดัไม่มสีถานประกอบการ หรอืไม่มสีถานประการที�มมีาตรฐานตามที�กาํหนด 
หรอืไม่มโีรงพยาบาล ที�รองรบันักท่องเที�ยวชาวต่างชาต ิรวมทั �งไม่มกีารส่งเสรมิการท่องเที�ยว
อยา่งจรงิจงั

แนวทางการพฒันา:
     �. บูรณาการการขบัเคลื�อนการดาํเนินงานร่วมกบัหน่วยงานภาคเีครอืข่ายที�เกี�ยวข้อง
ในพื�นที�
     �. การกาํหนดขอบเขตการดาํเนินงานตามตวัชี�วดั และ Small Success ให้มคีวามชดัเจน
ในการเกบ็ขอ้มลู และการรายงานผลการดาํเนินงาน

          5.1) Wellness Care Awards (โรงแรม+สปา+สถานพยาบาล)
          5.2) Wellness Spa Awards
          5.3) Wellness Nuad Thai Awards
          5.4) Wellness Hotel Awards/Wellness Resort Awards
          5.5) Wellness Home Stay/Home Lodge Awards
          5.6) Wellness Community Awards
          5.7) Wellness Restaurant Awards
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     ปีงบประมาณ พ.ศ. ���� กรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ ไดร้บัการจดัสรรงบประมาณจากแผนงาน
บรูณาการต่อตา้นการทจุรติและประพฤตมิชิอบ ภายใตโ้ครงการยกระดบัพฒันาการประเมนิคณุธรรม
และความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั โดยการประเมนิ ITA ประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. ���� มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส เพื�อใหเ้กดิธรรมาภบิาลในหน่วยงานภาครฐั มกีารดาํเนินงานที�มุ่งใหเ้กดิประโยชน์
ต่อประชาชนและสว่นรวมเป็นสาํคญั และลดโอกาสที�จะเกดิการทจุรติและประพฤตมิชิอบในหน่วยงาน
ภาครฐั ส่งผลให้หน่วยงานภาครฐับรรลุตามเป้าหมาย โดยกาํหนดกลไกและเครื�องมอืที�สาํคญั
ของสาํนักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติแห่งชาต ิมาประเมนิคุณธรรมและ
ความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประกอบดว้ย
     �) การรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (IIT)
     �) การรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายใน (EIT)
     �) การเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OTA)
เป็นการยกระดบัความโปร่งใสในการดาํเนินงานของกรมสนบัสนุนบรกิารสุขภาพใหม้ปีระสทิธภิาพ 
และสงูขึ�น และเป็นส่วนสาํคญัต่อการขบัเคลื�อนตอบสนองระดบัคะแนนดชันีการรบัรูก้ารทุจรติของ 
ประเทศไทยใหส้งูขึ�น

แผนบรูณาการต่อต้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ

โครงการยกระดบัพฒันาการประเมินคณุธรรมและ
ความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

กิจกรรม: ปลกูฝังวธิคีดิ ปลกุจติสาํนึก ใหม้วีฒันธรรมและพฤตกิรรม
ซื�อสตัยส์จุรติ

ตวัชี�วดั: รอ้ยละของหน่วยงานผา่นการประเมนิ ITA (รอ้ยละ ��)

     �. ประกาศเจตนารมณ์และนโยบายการต่อต้านการทุจรติและประพฤตมิชิอบ โดยผูบ้รหิาร
หน่วยงานและเจา้หน้าที�ทั �งในสว่นกลางและสว่นภมูภิาค
     �. ขบัเคลื�อนแผนการป้องกนัการทจุรติและประพฤตมิชิอบประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.����
     �. ทบทวนแผนความเสี�ยงดา้นการทุจรติและประพฤตมิชิอบของกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.����

     �. ดาํเนินการประเมนิการรบัรูข้องผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีที�สาํคญั ดงันี�
          �) วดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน (IIT) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ����
จาํนวนขั �นตํ�าในการตอบ ��� คน มีผู้ตอบจาํนวน ��� คน 
          �) วัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.����
จาํนวนขั �นตํ�าในการตอบ ��� คน มีผู้ตอบจาํนวน ��� คน
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     ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใส (ITA) ของกรมสนับสนุนบริการสขุภาพ

ผลการประเมินในภาพรวม
รอ้ยละ ��.��
(ผา่นเกณฑ)์

ผลการประเมินรายเครื�องมือ

ร้อยละ ��.��

รอ้ยละ ��.��

รอ้ยละ ��.��

รอ้ยละ ��.��

IIT

EIT ส่วนที� 1

EIT ส่วนที� 2

OIT

ผลการประเมินรายตวัชี�วดั

การปฏบิตัิ
หน้าที�
89.70 การใช้

งนประมาณ
77.90

การใช้
อาํนาจ
79.97

การใช้
ทรพัยส์นิ

77.68

การแกไ้ข
ปัญหา

การทจุรติ
72.68

คณุภาพ
การดาํเนินงาน

84.05

ประสทิธภิาพ
การสื�อสาร

75.87

การปรบัปรงุ
การทาํงาน

76.55

การเปิดเผย
ขอ้มลู
95.00

การป้องกนั
การทจุรติ
100.00

     �. ดาํเนินการคดัเลอืกประเมนิบุคคลและหน่วยงานดเีด่นด้านการพฒันาคุณธรรมจรยิธรรม
ในสงักดักรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ����

     �. ส่งเสรมิ สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรด้านคุณธรรมจรยิธรรม ให้กบั
บุคลากรในสงักัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที�รบัผิดชอบงานด้านคุณธรรมจริยธรรม และ
การประเมนิ ITA ระดบักรมและระดบัหน่วยงาน จาํนวน �� คน

ผลงานตามตวัชี�วดั: 

     หน่วยงานในสงักดักรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพผา่นเกณฑก์ารประเมนิคณุธรรมและ
ความโปรง่ใส (ITA) ตามเกณฑท์ี�กาํหนด จาํนวน �� หน่วยงาน คดิเป็น ร้อยละ ���

ปัจจยัความสาํเรจ็:
     ผูบ้รหิารและบุคลากรในสงักดักรมสนบัสนุนใหค้วามสนใจและใหค้วามรว่มมอืในการประเมนิ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครฐั (ITA) และการพฒันาดา้นองคก์รและบุคลากร
ดา้นคณุธรรมจรยิธรรม



3
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สรุปผลสรุปผล
การตรวจราชการและนิเทศงานการตรวจราชการและนิเทศงาน

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

34



สรุปผลการตรวจราชการและนิเทศงานสรุปผลการตรวจราชการและนิเทศงาน  
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

        ตามระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ���� 
ขอ้ � กาํหนดใหส้ว่นราชการจดัทาํแผนการตรวจราชการประจาํปี รวมทั �งกาํหนด
มาตรฐานและเครื�องมอืในการตรวจราชการ กาํกบั ติดตาม และประเมนิผล
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยกระทรวงสาธารณสุข ได้กาํหนดประเด็น
การตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ���� 
ประกอบดว้ย 

         1) Agenda base (นโยบายรฐับาล ผูบ้ริหารระดบัสงู ยทุธศาสตรช์าติ)
             - ประเดน็ที� � Health for Wealth
             - ประเดน็ที� � ระบบสขุภาพปฐมภมู ิ

         2) functional base (ระบบของหน่วยบริการ) 
             - ประเดน็ที� � สขุภาพกลุม่วยั และการยกระดบับรกิารผูส้งูอายุ
             - ประเดน็ที� � Digital Health
             - ประเดน็ที� � ลดป่วย ลดตาย และการสรา้งความมั �นคงทางสขุภาพ
             - ประเดน็ที� � องคก์รสมรรถนะสงู

         3) Area based (ปัญหาสาํคญัระดบัพื�นที� และ Innovation Healthcare) 

         �) การตรวจราชการแบบบรูณาการรว่มกบัสาํนักนายกรฐัมนตรี

        ทั �งนี� กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ได้พจิารณาแต่งตั �งผู้ตรวจราชการ
และผูนิ้เทศงานกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ���� 
เพื�อใหก้ารตรวจราชการและนิเทศงานของกรมสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ เป็นไปดว้ย
ประสทิธภิาพและเกิดประสทิธผิลตามที�ต้องการ สามารถขบัเคลื�อนงานไปสู่
การปฏบิตัใิหเ้กดิผลสาํเรจ็ในระดบัพื�นที� โดยมกีรอบประเดน็การตรวจราชการ
กระทรวงสาธารณสุขที�เกี�ยวขอ้งกบักรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ � ประเด็น 
ได้แก่ ประเด็นที� � Health for Wealth ในหวัข้อการพฒันาการท่องเที�ยว
เชิงสุขภาพและการแพทย์ และประเด็นที� � ระบบสุขภาพปฐมภูม ิในหวัข้อ
จาํนวนประชาชนคนไทย มหีมอประจาํตวั � คน มรีายละเอยีดในแต่ละประเดน็
ดงันี�
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ป ร ะ เ ด็น ที�  �   H e a l t h  f o r  W e a l t h

หวัข้อ: การพฒันาการทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพและการแพทย์

ตวัชี�วดั: อตัราการเพิ�มขึ�นของจาํนวนสถานประกอบการดา้นการ
ทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพที�ไดร้บัมาตรฐานตามที�กาํหนด (รอ้ยละ ��)

     ผลการตรวจประเมินและรบัรองสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ
ด้านการท่องเที�ยวเชิงสขุภาพ และการพฒันาจดัทาํเส้นทางท่องเที�ยว
เชิงสขุภาพ

เขตสุขภาพที� 1
สปาสากล 6 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 15 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 2
สปาสากล 1 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 6 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 3
นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง

เส้นทางท่องเที�ยว 12 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 4
สปาสากล 1 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 15 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 5
สปาสากล 6 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 8 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 29 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 11
สปาสากล 13 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 14 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 12 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 12
สปาสากล 2 แห่ง

นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 7 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 13
สปาสากล 6 แห่ง
นวดไทยพรีเมียม 9 แห่ง

เขตสุขภาพที� 6
สปาสากล 6 แห่ง
นวดไทยพรีเมียม 22 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 11 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 9
สปาสากล 1 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 4 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 10
นวดไทยพรีเมียม 3 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 7
นวดไทยพรีเมียม 4 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 9 เส้นทาง

เขตสุขภาพที� 8
นวดไทยพรีเมียม 8 แห่ง
เส้นทางท่องเที�ยว 9 เส้นทาง

รวมทั �งประเทศ
สปาสากล  �� แหง่

นวดไทยพรเีมยีม  �� แหง่
รวม ��� แหง่

คดิเป็น รอ้ยละ ��.��

เสน้ทางทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ
��� เส้นทาง

แนวทางการพฒันา:
        �. การขบัเคลื�อนสถานประกอบการดา้นการทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพ ควรสรา้งกลไกการบรูณาการ
ระดบัจงัหวดั อาท ิคณะกรรมการการท่องเที�ยวระดบัจงัหวดั ระดบัอาํเภอ เพื�อใหเ้กดิการประสาน 
สนบัสนุน เชื�อมโยงการดาํเนินการไปในทศิทางเดยีวกนั
        �. ดาํเนินการการสื�อสาร ประชาสมัพนัธเ์ชงิรกุ มุง่เน้นสรา้งความเขา้ใจกบัผูป้ระกอบการของ
สถานประกอบการ  ที�อยูใ่นเสน้ทางทอ่งเที�ยวเชงิสขุภาพของจงัหวดั
        �. จดัวางมรีะบบพี�เลี�ยงใหก้บัสถานประกอบการเป้าหมาย เพื�อสนบัสนุนการพฒันามาตรฐาน
ดา้นการทอ่งเที�ยว
         �. จดัวางมรีะบบสนบัสนุนสถานประกอบการที�ผา่นการรบัรองอยา่งต่อเนื�อง อาท ิการประชาสมัพนัธ์
เพื�อสง่เสรมิการทอ่งเที�ยว การต่อยอดคณุภาพใหส้งูยิ�งขึ�น
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0 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000

ด้านการมองเหน็

ด้านสขุภาพช่องปาก

ด้านการเคลื�อนไหวรา่งกาย

ด้านปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั

ด้านการขาดสารอาหาร

ด้านความคิดความจาํ

ด้านการได้ยิน

ด้านการกลั �นปัสสาวะ

ด้านภาวะซึมเศร้าฯ

ป ร ะ เ ด็น ที�  �   ร ะ บ บ สุ ข ภ า พ ป ฐ ม ภูมิ

หวัข้อ: จาํนวนประชาชนคนไทย มหีมอประจาํตวั � คน

ตวัชี�วดั: จาํนวนผูส้งูอายทุี�ไดร้บัการคดักรองสขุภาพโดย อสม. 
(รอ้ยละ ��)

กลุ่มเป้าหมาย
ผูส้งูอาย ุ��,���,��� คน

ผลงาน
คดักรอง �,���,��� คน

     การดาํเนินการจดัทาํแผนงานและจดักจิกรรมคดักรองสขุภาพและความเสื�อมถอย � ดา้นในผูส้งูอาย ุ
โดยมเีป้าหมาย อสม. � คน คดักรองผูส้งูอายุ �� คน และดาํเนินการบนัทกึขอ้มลูผลการคดักรองใน
แอพพลเิคชั �นสมารท์ อสม.   

คิดเป็นร้อยละ ��.��

     การดาํเนินการเพื�อตอบนโยบายประชาชนคนไทย มหีมอประจาํตวั � คน 

กลุ่มเป้าหมาย
ประชาชน ��,���,��� คน

ผลงาน
มหีมอประจาํตวั � คน ��,���,��� คน คิดเป็นร้อยละ ��.��
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อาสาสมคัร
ประจาํครอบครวั

(อสค.)
���,��� คน

ดแูลสขุภาพผูส้งูอายุ
ในชมุชนให้มี

คณุภาพชีวิตที�ดี 
���,��� คน

      จากผลการดาํเนินงานขา้งตน้ มกีารนําขอ้มลูไปใชใ้นการดแูลผูส้งูอาย ุดงันี� 

อาสาสมคัร
สาธารณสขุ

ประจาํหมู่บา้น
(อสม.)

พี�เลี�ยง

ผูส้งูอายทุี�มคีวามเสื�อมถอย
ดา้นการมองเหน็

     ทมี � หมอ นําขอ้มลูที�ไดจ้ากการคดักรองสขุภาพผูส้งูอาย ุบรูณาการรว่มกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง
และ อสค. ในการวางแผนดแูลผูส้งูอายใุหม้คีณุภาพชวีติที�ดี

แวน่สายตา ���,��� ชิ�น

ผา้ออ้มผูใ้หญ่ แผน่รองซบั 
แผน่เสรมิซมึซบั ��,���,��� ชิ�น

การจดัทาํฟันเทยีม ��,��� ราย
การรกัษารากฟันเทยีม ��� ราย

ผูส้งูอายทุี�มคีวามเสื�อมถอย
ดา้นการกลั �นปัสสาวะ

ผูส้งูอายทุี�มคีวามเสื�อมถอย

ดา้นสขุภาพชอ่งปาก

แนวทางการพฒันา:
        �. ดาํเนินการพฒันาฐานขอ้มลู � หมอ เชื�อมโยงกบัชอ่งทางการรายงานต่าง ๆ ที�กาํหนดไว ้ใหม้ี
ความชดัเจน ขอ้มูลมคีวามสอดคล้อง ถูกต้อง เชื�อถือได้ 
         �. ดาํเนินการจดัทาํสื�อในรปูแบบต่าง ๆ ที�หลากหลาย เพื�อสง่เสรมิ สรา้งความรู ้ความเขา้ใจให ้อสม. 
ในการดาํเนินงาน
        �. ปรบัปรุง อพัเดทขอ้มลูในแอปพลเิคชั �น Smart อสม. โดยเพิ�มขอ้มลูรายชื�อผูส้งูอายุให ้อสม. 
ดาํเนินการคดักรองไดค้รอบคลมุกลุม่ผูส้งูอายไุดม้ากยิ�งขึ�น
        �. ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาเรื�องการเชื�อมโยงโปรแกรมอยา่งเป็นระบบมากกวา่การแกปั้ญหาเป็น
รายพื�นที�
        �. บรูณาการรว่มกบักรมต่าง ๆ ใหม้คีวามเขา้ใจในเป้าหมายการนิเทศงานของตวัแทนกรมต่าง ๆ  
อยา่งชดัเจน
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สรุปผลสรุปผล
การดําเนินงานตามตัวชี�วัดการดําเนินงานตามตัวชี�วัด

พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
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1

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองวศิวกรรม
การแพทย์

รอ้ยละ �� ร้อยละ ��.��

กองสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศลิปะ

รอ้ยละ �� ร้อยละ ��.��

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองวศิวกรรม
การแพทย์

 �,��� แหง่ �,��� แห่ง

กองสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศลิปะ

 �,��� แหง่  �,��� แห่ง

กองสถานประกอบการ
เพื�อสขุภาพ

 �,��� แหง่  �,��� แห่ง

สรุปผลการดําเนินงานตามตัวชี�วัดสรุปผลการดําเนินงานตามตัวชี�วัด
พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566พรบ.งบประมาณรายจ่ายประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

    ประชาชนได้รบับริการที�ได้มาตรฐานจากสถานพยาบาล สถานประกอบการ
เพื�อสขุภาพที�มีมาตรฐานตามเกณฑที์�กาํหนด

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

     พฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานพยาบาลภาครฐั เอกชน และสถานประกอบการ
เพื�อสขุภาพสูม่าตรฐานสากลและพฒันาอุตสาหกรรมการแพทยค์รบวงจร

    ร้อยละของสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื�อสขุภาพกลุ่มเป้าหมาย
ผา่นเกณฑม์าตรฐานตามที�กาํหนด

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  �

ผลสัมฤทธิ� เป�าหมายการให้บริการ ผลผลิต กิจกรรม

ผลสัมฤทธิ�
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2

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองกฎหมาย  ��� เรื�อง ��� เรื�อง

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

    ร้อยละของข้อรอ้งเรียนและการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายของ
สถานพยาบาลภาครฐั เอกชน และสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ 
ที�ได้รบัการแก้ไขภายในระยะเวลาที�กาํหนด

เป�าหมายการให้บริการ

    ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
กลุ่มเป้าหมายมีศกัยภาพในการแข่งขนัด้านอตุสาหกรรมการแพทย์

ผลการดาํเนินงาน
รอ้ยละ ��.��

เป�าหมายการให้บริการ ผลผลิต

    ร้อยละของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพื�อสขุภาพ
กลุ่มเป้าหมายมีคณุภาพเข้าสู่มาตรฐานสากล

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

กิจกรรม

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองวศิวกรรม
การแพทย์

 �� แหง่  � แห่ง

กองสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศลิปะ

 ��� แหง่  �� แห่ง

สาํนกัสง่เสรมิอุตสาหกรรม
การแพทยค์รบวงจร

��� แหง่ ��� แห่ง

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองวศิวกรรม
การแพทย์

 �� แหง่  � แห่ง

กองสถานพยาบาลและ
การประกอบโรคศลิปะ

 ��� แหง่ �� แห่ง

สาํนกัสง่เสรมิอุตสาหกรรม
การแพทยค์รบวงจร

��� แหง่ ��� แห่ง
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      พฒันาและยกระดบัการจดัการสุขภาพภาคประชาชน โดยการมสี่วนร่วมของ
ประชาชนและเครอืข่าย

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  �

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสขุศกึษา ��,���,��� คน ��,���,��� คน

    ร้อยละของประชาชนวยัเดก็ วยัทาํงาน มีศกัยภาพในการจดัการสขุภาพ
ตนเอง

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

ผลสัมฤทธิ�

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสขุศกึษา ���,��� คน ���,��� คน

    ร้อยละของประชาชนและชมุชนกลุ่มเป้าหมาย มีศกัยภาพในการจดัการ
สขุภาพตนเองได้ตามเกณฑที์�กาํหนด

ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

เป�าหมายการให้บริการ ผลผลิต

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสขุศกึษา �,��� ตาํบล �,��� ตาํบล
ชมุชนกลุ่มเป้าหมาย

ผลการดาํเนินงาน
รอ้ยละ ��.��
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ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสนบัสนุนสขุภาพ
ภาคประชาชน

808,563 
คน

 764,107 
คน

    ร้อยละของผูป่้วยกลุ่มเป้าหมายได้รบัการดแูลจาก อสม. 
หมอประจาํบา้น มีคณุภาพชีวิตที�ดี

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.�� กิจกรรม

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสนบัสนุนสขุภาพ
ภาคประชาชน

���,���
ครอบครวั

 ���,���
ครอบครวั

    ร้อยละครอบครวัมีศกัยภาพในการจดัการสขุภาพตนเองได้
ตามเกณฑที์�กาํหนด

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.�� กิจกรรม

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสขุศกึษา ��� ตาํบล ��� ตาํบล

ร้อยละตาํบลเป้าหมายผา่นเกณฑต์าํบลจดัการคณุภาพชีวิต

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ��.��

กิจกรรม

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสขุศกึษา
75,089 
หมูบ่า้น

57,884 
หมู่บา้น

    ร้อยละของชมุชนมีการดาํเนินการจดัการสขุภาพที�เหมาะสมให้กบั
ประชาชน

ผลการดาํเนินงาน
รอ้ยละ ��.�� ผลผลิต กิจกรรม
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ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กลุม่แผนงาน �� แหง่ �� แห่ง

    จาํนวนสขุศาลาพระราชทานได้รบัการรบัรองมาตรฐานการให้บริการ
สาธารณสขุผา่นเกณฑร์ะดบัคณุภาพ

ผลการดาํเนินงาน
�� แห่ง

ผลผลิต กิจกรรม

      พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมรรถนะสงูตามหลกัธรรมาภบิาล

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที�  �

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

สาํนกังาน
เลขานุการกรม

� ระบบ � ระบบ

กลุม่บรหิารทรพัยากร
บุคคล

� ระบบ � ระบบ

จาํนวนระบบการบริหารจดัการองคก์รที�มีประสิทธิภาพ

ผลการดาํเนินงาน
� ระบบ

กิจกรรม

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กลุม่เทคโนโลยี
สารสนเทศ

 � ระบบ  � ระบบ

จาํนวนระบบเทคโนโลยีในการขบัเคลื�อนการเป็นองคก์รดิจิทลั

ผลการดาํเนินงาน
� ระบบ กิจกรรม
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บู ร ณ า ก า ร ก า ร ส ร้ า ง ร า ย ไ ด้ จ า ก ท่ อ ง เ ที� ย ว

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

สาํนกัสง่เสรมิ
อุตสาหกรรม

การแพทยค์รบวงจร
�� แหง่ ��� แห่ง

อตัราการเพิ�มขึ�นของจาํนวนสถานประกอบการด้านการท่องเที�ยว
เชิงสขุภาพที�ได้รบัมาตรฐานตามที�กาํหนด

ผลการดาํเนินงาน
รอ้ยละ ��.��

เป�าหมายการให้บริการ ผลผลิต กิจกรรม

บู ร ณ า ก า ร ก า ร ป้ อ ง กัน  ป ร า บ ป ร า ม  
แ ล ะ บาํ บัด รัก ษ า ผู้ ป่ ว ย ย า เ ส พ ติ ด

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กองสนบัสนุนสขุภาพ
ภาคประชาชน

�,��� ชมุชน �,��� ชมุชน

จาํนวนชมุชนกลุ่มเป้าหมายที� อสม.บดัดี� มีส่วนร่วมในกระบวนการติดตาม
ดแูลให้ความช่วยเหลือผูเ้ข้ารบัหรอืผา่นการบาํบดัรกัษายาเสพติดในระบบ
สมคัรใจบาํบดั โดยการมีส่วนรว่มของชมุชนตามเกณฑที์�กาํหนด

ผลการดาํเนินงาน
�,��� ชมุชน ผลผลิต กิจกรรม

บู ร ณ า ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ

ผูร้บัผิดชอบ เป้าหมาย ผลงาน

กลุม่งานจรยิธรรม  �� แหง่ �� แห่ง

รอ้ยละของหน่วยงานผา่นการประเมิน ITA

ผลการดาํเนินงาน
ร้อยละ ���

เป�าหมายการให้บริการ ผลผลิต กิจกรรม

45



5
ร า ย ง า น ป ร ะ จํา ป�  2 5 6 6  ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ

รายงานการเงินรายงานการเงิน
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2566
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49



งบแสดงฐาน ะก าร เ งิน

50



งบแสดงฐาน ะก าร เ งิน  ( ต่ อ )

51



งบแสดงผลการ ดํา เ นิ นก าร
ท างการ เ งิน

52



งบแสดงการ เป ลี� ยนแปลง
สินท รัพ ย์ สุท ธิ / ส่ วน ทุน

53



ร ายงานฐาน ะงบปร ะม าณราย จ่ าย
ปร ะ จําป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2566

54



ร ายงานฐาน ะงบปร ะม าณราย จ่ าย
ปร ะ จําป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2566  ( ต่อ )

55



ร ายงานฐาน ะ เ งิ น กัน ไ ว้ เ บิ ก เห ลื� อมป�
( ก่ อนป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2566 )

56



ร ายงานฐาน ะงบปร ะม าณราย จ่ าย
ปร ะ จําป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2565

57



ร ายงานฐาน ะงบปร ะม าณราย จ่ าย
ปร ะ จําป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2565  ( ต่อ )

58



ร ายงานฐาน ะงบปร ะม าณราย จ่ าย
ปร ะ จําป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2565  ( ต่อ )

59



ร ายงานฐาน ะ เ งิ น กัน ไ ว้ เ บิ ก เห ลื� อมป�
( ก่ อนป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2565 )

60



ร ายงานฐาน ะ เ งิ น กัน ไ ว้ เ บิ ก เห ลื� อมป�
( ก่ อนป� งบปร ะม าณ พ .ศ . 2565 )  ( ต่ อ )

61



ร ายงานร าย ไ ด้แ ผ่น ดิน

62



ร ายงานร าย ไ ด้แ ผ่น ดิน  ( ต่ อ )

63



รายงานประจําป� 2566

โดย กลุ่มแผนงาน สํานักงานเลขานุการกรม

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ


