
 

 

ขอกําหนดจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 256๖ 

    โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา ๖ วรรคสี่ บัญญัติวา ท้ังนี้
หนวยงานของรัฐอาจจัดทําขอกําหนดจริยธรรมเพ่ือใชบังคับกับเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงานนั้นเพ่ิมเติมจาก
ประมวลจริยธรรมใหเหมาะสมแกภารกิจท่ีมีลักษณะเฉพาะของหนวยงานของรัฐนั้นดวยก็ได และระเบียบ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม วาดวยหลักเกณฑการจัดทําประมวลจริยธรรม ขอกําหนดจริยธรรมและ
กระบวนการรักษาจริยธรรมของหนวยงานและเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ. 2563 ขอ 12 วรรคหนึ่งกําหนดวา 
หนวยงานของรัฐอาจพิจารณาจัดทําขอกําหนดจริยธรรม โดยนําหลักเกณฑการจัดทําประมวลจริยธรรมมา   
ปรับใชใหเหมาะสมแกภารกิจท่ีมีลักษณะเฉพาะของหนวยงาน หรือสาขาวิชาชีพได และหนังสือสํานักงาน ก.พ.          
ท่ี นร 1019/ว9 ลงวันท่ี 5 กรกฎาคม 2564 เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตนของขาราชการพลเรือนตาม
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนกําหนดวา สวนราชการสามารถนําแนวทางการปฏิบัติตนของขาราชการ
พลเรือนตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนไปประกอบการพิจารณาจัดทําขอกําหนดจริยธรรม                       
ท่ีสอดคลองกับบทบาทภารกิจและสภาพปญหาความเสี่ยงทางจริยธรรมของแตละหนวยงาน 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีภารกิจหลักในการพัฒนามาตรฐานและระบบบริการสุขภาพ
และกลไกการขับเคลื่อนใหสถานพยาบาลภาครัฐ และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพมีคุณภาพมาตรฐานสากล 
พัฒนาและบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพในการคุมครองผูบริโภคดวยระบบบริการสุขภาพ พัฒนา
ขับเคลื่อนใหประเทศไทยมีศักยภาพในการแขงขันดานอุตสาหกรรมการแพทยครบวงจร พัฒนาการวิจัย               
องคความรู นวัตกรรมและการถายทอดเทคโนโลยีดานระบบบริการสุขภาพและการจัดการสุขภาพ           
ภาคประชาชน และเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของระบบบริหารจัดการองคกร 

ดังนั้น เพ่ือใหการขับเคลื่อนพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 จึงเห็นควร
กําหนดขอกําหนดจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 2566 เพ่ือใชเปน
กรอบแนวทางในการปฏิบัติตนของเจาหนาท่ีของรัฐตองยึดถือสําหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินใจ ความถูกผิด 
ความประพฤติสํานึกในหนาท่ี การปฏิบัติท่ีควรกระทําหรือไมควรกระทํา ตลอดจนการดํารงตนในการกระทํา
ความดีและละเวนความชั่ว ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม และถือเอาประโยชนสาธารณะเปนท่ีตั้งเปนขาราชการ
ท่ีดีมีเกียรติ มีศักดิ์ศรี สรางความเลื่อมใสศรัทธา ความเชื่อถือ และยกยองจากประชาชน โดยมีรายละเอียด    
ดังตอไปนี ้ 

ขอ 1 ขอกําหนดจริยธรรมนี้ ใหใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศเปนตนไป  
ขอ 2 เจาหนาท่ีของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษา

จริยธรรม ดังตอไปนี ้ 
2.1 ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
1) แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือผลประโยชนของประเทศชาต ิ

เปนสําคัญ ดังนี้  
(๑) ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 

 

(2 ) ยึดม่ัน...  



(2) ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและ อธิปไตยของชาติใหคงอยู
อยางมีเกียรติภูมิ                     
                      2) ปกปอง ดูแลผลประโยชน และความม่ันคงของประเทศชาติ ไดแก 
                                       (1)ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจเปนปฏิปกษตอ                  
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  
                        (2) ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียดหยาม หรือไมกระทําการ
อันเปนการทําลายความม่ันคงของชาติ รวมท้ังไมกระทําการอันเปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเสื่อมเสียตอ 
ภาพลักษณของประเทศ 

       3) ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และเคารพในความแตกตาง 
ของการนับถือศาสนา ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 

2.2 ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี  
                   1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตอง รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ ดังนี้  
                                        (1) มีจิตสํ านึกตอการปฏิบั ติหน า ท่ี ท่ี ไดรับมอบหมายอยาง เ ต็ม
ความสามารถ โดยคํานึงถึงประโยชนของทางราชการและประชาชน และพรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางานผิดพลาด
และยินดีแกไข                          
                                            (2) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา ไมกระทําการแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบในงานหรืออาชีพของตน      
                                            (3) กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี และ
พรอมรับการตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผล
และชอบธรรม กลายอมรับผลดีและผลเสียท่ีเกิดจากการกระทําของตนเอง              
                                            (4) อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชนท่ีเยายวน โดยคํานึงถึงเกียรติ
และศักดิ์ศรี     
                                            (5) ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ เพ่ือไปทํางานภายนอก 
ใหผลประโยชนกับตนเองและครอบครัว 
         2) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม และคํานึงถึง 
หลักสากลในการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน เชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม 
และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอองคกรท่ีสังกัด ดังนี้  
                                            (1) ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับของหนวยงานและของ                 
ทางราชการไปใชเพ่ือการแสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง      
                          (2) ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอมท่ีจะแกไขหรือปรับปรุง
เม่ือพบขอผิดพลาดโดยเร็วท่ีสุด 
                                            (3) ใหคําปรึกษาแนะนําผูอ่ืนดวยความซ่ือสัตย ตรงไปตรงมา และให
ขอมูลรายละเอียดท่ีสมบูรณครบถวนเพียงพอ 

 (4) ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือรักษาทรัพยสินสาธารณะ 
และสิ่งแวดลอม 
                          (5) ไมลอกหรือนําผลงานของผู อ่ืนมาใชเปนของตนเองโดยมิไดระบุ
แหลงท่ีมา รวมท้ังการไมใชสิ่งของวัสดุอุปกรณหรือซอฟตแวรท่ีเปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 
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(6 ) ไมลอก… 



                          (6) ไมลอกหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนของตนเองโดยมิไดระบุ
แหลงท่ีมา และไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบไมกลาวโทษผูอ่ืนเม่ือเกิดขอผิดพลาด  
       2.3 กลาตัดสินใจ และกระทําในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม  

      1) กลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม รับผิดชอบตอผลการกระทําของ
ตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดีและผลเสียท่ีเกิดจากการกระทํา 
ของตนเอง ดังนี้ 
         (1) กลาแจงเหตุหรือรองเรียน เม่ือพบเห็นการกระทําผิด แมผูกระทําผิด
จะเปนเพ่ือนรวมงาน หรือผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 

     (2) เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็น หรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบ
ตอผูบังคับบัญชา หรือผูมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย  

     (3) ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิด หรือไดรับการปฏิบัติท่ีไม
เปนธรรม 

     (4) ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือประโยชน
ใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 

     (5)ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการและจรรยาบรรณ โดยไม
ประนีประนอมกับความเลว ไมหวั่นเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด ๆ  

    (6) ใหรางวัลแกผูกระทําความดี และกลาลงโทษผูกระทําผิดอยาง
เหมาะสมเปนธรรม  
         2) กลาคัดคานในสิ่งท่ีไมถูกตอง ไมชอบธรรม  
             (๑) ไมทําผิดระเบียบกฎหมายแมผูบังคับบัญชาจะสั่งใหทําในสิ่งท่ี              
ไมถูกตองก็กลาท่ีจะคัดคานตรวจสอบตามกระบวนการ  

    (๒) บันทึกการคัดคานการดําเนินการท่ีไม ถูกตองไว ในรายงาน               
การประชุมหรือในการเสนอเรื่องแลวแตกรณี 
            2.4 คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัวและมีจิตสาธารณะ  
                    1) มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลาของหนวยงานอยางคุมคา
และเปนประโยชนตอสวนรวมในงานและอาชีพของตน ดังนี้ 

    (1) มีจิตสาธารณะ จิตอาสาอุทิศตนปฏิบัติหนาท่ี โดยคิดถึงความผาสุก
และประโยชนสวนรวมของประชาชน 

    (2) มีสวนชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปนปญหาหรือเกิดความ
เดือดรอนโดยรูถึงสิทธิและหนาท่ีในความรับผิดชอบ และมีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรมของ
ชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง 

    (3) สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการกระทําของเราไมถูกกระทํา
โดยผลประโยชนและความสัมพันธสวนตัว 
                   2) ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตําแหนงหนาท่ี หรือจงใจดําเนินการ    
ในเรื่องท่ีนอกเหนือจากอํานาจหนาท่ีของตน ดังนี้ 

    (1) ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน 
คูมือแนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 
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(2 ) ไมใช… 



    (2) ไมใชตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพลกดดันตอการตัดสินใจใด ๆ ของตน
หรือผูอ่ืนท่ีเก่ียวของกับงานในหนาท่ีราชการ 

    (3) ไมใชตําแหนงหนาท่ีใหไดมาเพ่ือผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปน
ของขวัญ รางวัล หรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และยึดคําแนะนําการรับของขวัญ ของกํานัล การรับรองแขก  
และจัดการกับผลประโยชนทับซอน 

    (4) ตัดสินใจและกระทําใดๆ บนพ้ืนฐานของหลักกฎหมาย หลักคุณธรรม  
ท่ีชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผลของสาธารณะประเทศชาติและมนุษยธรรม 

2.๕ มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  
                         1) ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยัน อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมาย ทันตามกําหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา ท้ังในสวนของการใชเงิน เวลาและ
ทรัพยากรอยางประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้ 

    (1) แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประหยัดมากข้ึน 

    (2) ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผลงานท่ีมีคุณภาพดีกวาเดิม 
และมีมาตรฐานสูง 

    (3) ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางาน ตลอดจนกฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม 
หรือเปนอุปสรรคตอการทํางานในหนวยงาน โดยการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีมีคุณภาพอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

    (4) ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยู ในกฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอ               
การทํางาน แตมุงเปาหมายขององคกร โดยมีตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุเปาหมายหรือไม 
และมีการติดตามผลเปนระยะอยางตอเนื่อง 
         2) มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องโดยการใฝหาความรู และนําความรู        
ความเชี่ยวชาญ พัฒนาตนเองและสรางสรรคงานเพ่ือสวนรวม รวมท้ังรักษามาตรฐานการทํางาน ดังนี้ 

    (1) ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ีในการทํางาน ท่ีรับผิดชอบอยาง
มืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย มีมานะพยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันในการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย  

(2) เชื่อม่ันในระบบการทํางานเปนทีม ประสานงานกับทีมงานและฝาย            
ท่ีเก่ียวของใหเกิดความเขาใจในเปาหมายและเนื้อหาสาระของงานท่ีตรงกัน เพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมาย 

(3) ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษาสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับ
ผูรวมงานและ ผูรับบริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 

2.6 ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ 
      1) ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาค เทาเทียม ปราศจากอคติ หรือ 

นําความรูสึกสวนตัวมาใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ี ดังนี้ 
    (1) ตองไมเลือกปฏิบัติดวยเหตุผลของความแตกตาง เชน เชื้อชาติ

ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง  
    (2) สําหรับกรณีฉุกเฉิน เรงดวน หรือมีเหตุจําเปนตองปฏิบัติตอกลุม              

ท่ีควรไดรับความคุมครอง อยางมีเหตุมีผลเพ่ืออํานวยความสะดวก เชน เด็ก สตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือ
ผูดอยโอกาส  

    (3) หากตองเลือกท่ีจะบริการแกประชาชนผูอยูหางไกล และเดินทาง
ลําบาก ตองอธิบายความจําเปนใหแกผูรับบริการคนอ่ืน ๆ ท่ีรออยูรับทราบท่ัวกัน 
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(4) ใหบริการ… 



     (4) ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใส รักษาประโยชนแก
ผูรับบริการทุกคนเทาท่ีจะทําได แสดงออกถึงความหวงใย เคารพศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติตอ     
ทุกคนอยางใหเกียรติ 

๒.๗ ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี และรักษาภาพลักษณของทางราชการ 
               ๑) ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตยดวยการเคารพตอกฎหมาย
และมีวินัยดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีโดยนอมนําหลักปรัชญา ดังนี้ 

    (1) ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีโดยนอมนําพระบรม
ราโชวาทหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคําสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพมาใชในการดําเนินชีวิต  

    (2) ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย เกียรติคุณ ศักด์ิศรี 
และชื่อเสียงแหงอาชีพทางราชการ และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของประชาชน  

    (3) ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักดิ์ดวยความถูกตอง      
ชอบธรรมอุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จ เพ่ือสนับสนุน     
การพัฒนาชาติและสังคมไทย 

    (4) ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของสังคมไทย  
เพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทยใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 

ขอ ๓ เจาหนาท่ีของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พึงปฏิบัติตนอยางเครงครัด  
ตามขอกําหนดจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2566 และแนวทาง
การปฏิบัติตนของเจาหนาท่ีของรัฐตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ท่ีแนบทายนี้             

ประกาศ ณ วันท่ี       กุมภาพันธ พ.ศ. 2566 
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แนวทางการปฏิบัติตนของเจาหนาท่ีของรัฐตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

เจาหนาท่ีของรัฐตองรักษาจริยธรรมอยางเครงครัดอยูสมอ โดยตองประพฤติปฏิบัติอยางมีคุณธรรม

โดยการปฏิบัติท่ีควรกระทําและไมควรกระทํา ดังนี้ 
 

ควรกระทํา ไมควรกระทํา 

1. จงรักภักดีตอประเทศชาติ มีความภูมิใจในความ
เปนไทย รักษาผลประโยชนและความลับเก่ียวกับ
ความม่ันคงของชาติ 
๒. มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา 
๓. นําหลักธรรมตามศาสนาท่ีตนเคารพนับถือมา
ประกอบการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 
๔. สงเสริมสนับสนุนใหมีการปฏิบัติศาสนกิจสืบทอด
และทํานุบํารุงศาสนาใหมีความเจริญยั่งยืน 
๕. แสดงออกถึงความเคารพเทิดทูน และรักษาไวซ่ึง
สถาบันพระมหากษัตริย 
๖.  สนับสนุนและมีส วนร วม กับ กิจกรรมเฉลิ ม         
พระเกียรติในโอกาสตาง ๆ 
๗ .  แสดงออก ถึ ง ค ว าม เ ชื่ อ ม่ั น แล ะสนั บสนุ น         
ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๘. ปฏิบั ติหนา ท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต
โปรงใสตรวจสอบได 
๙. รับทราบหนาท่ีและสิทธิประโยชนจากการปฏิบัติ
ราชการเฉพาะท่ีทางราชการจัดใหตามกฎหมายและ
ระเบียบ 
๑๐. มีจิตสํานึกท่ีดีและตระหนักในหนาท่ีของผูจัดทํา
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนและ 
ประเทศชาติ 
๑๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบโดยคํานึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สิ่ งแวดลอม สิทธิมนุษยชน
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และสิทธิเสรีภาพของบุคคล 
๑๒. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหนาท่ีราชการของตน
พรอมท่ีจะรับการตรวจสอบและรับผิดในผลของ     
การปฏิบัติงานเม่ือเกิดความบกพรองหรือผิดพลาดข้ึน 
๑๓. ปฏิบัติหนาท่ี ราชการดวยความถูกตองชอบธรรม
ตามกฎหมายและตามทํานองคลองธรรม 

1. ไมแสดงออกในลักษณะท่ีสอไปในทางดูแคลนหรือ
ดอยคาความเปนไทย อันอาจกอใหเกิดความเสื่อม
เสียตอภาพลักษณของประเทศชาติ 
2 . ไ ม ค ว ร ก ร ะ ทํ า ก า ร อั น อ า จ มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป น           
การกระทบกระเทือนตอความม่ันคงของชาติ 
3.ไมแสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลูดูแคลน
หรือดอยคาศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 
4. ไมขัดขวางการทํานุบํารุงศาสนาและการปฏิบัติ
ศาสนกิจท้ังปวง 
5. ไมแสดงออกดวยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะ
ท่ี ไ ม ใ ห เ กี ย ร ติ ห รื อ ไ ม จ ง รั ก ภั ก ดี ต อ ส ถ า บั น
พระมหากษัตริย 
๖. ไมแสดงถึงพฤติกรรมซ่ึงมีนัยเปนการแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบ 
๗. ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวา
เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับ
ประโยชนสวนรวม 
๘. ไมหาทางปฏิเสธบายเบี่ยงในการปฏิบัติหนาท่ีและ
การอํานวยความสะดวกแกประชาชนผูรับบริการ 
๙. ไมปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปดความรับผิดชอบ
ของตนไปใหผูอ่ืนเม่ือเกิดความบกพรองหรือผิดพลาด
ในการปฏิบัติงาน 
๑๐ .  ไม ปฏิ เสธการตรวจสอบของบุ คคลหรื อ
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบ 
๑๑. ไมอาศัยชองวางทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือตอการ
กระทําผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
๑๒. ไมปฏิบัติตามคําสั่ง คําขอรอง คําขูหรืออิทธิพล 
ใด ๆ ในการชักจูงใหกระทําความผิดหรือกระทําในสิ่ง
ท่ีไมถูกตองชอบธรรม 
13.ไมปฏิบัติหนาท่ีโดยหวังเพียงผลงานหรือเพียง
เพ่ือใหงานเสร็จ โดยไมคํานึงถึงผลกระทบหรือความ 



ควรกระทํา ไมควรกระทํา 

๑๔.  ปฏิบัติตามคําสั่ งผูบั ง คับบัญชาท่ีชอบดวย
กฎหมายและกลาคัดคานหรือโตแยงคําสั่งท่ีไมถูกตอง
หรือไมชอบดวยกฎหมาย 
๑๕. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนในกรณีท่ีพบเห็น                 
การกระทําผิดหรือการกระทําท่ีอาจกอใหเกิดความ
เสียหายแกทางราชการ 
๑๖. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหนาท่ีตามหลักวิชา
และจรรยาวิชาชีพดวยความกลาหาญ 
๑๗. เปดเผยการทุจริตทีพบเห็นหรือรายงานการ
ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาท่ี 
รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย 
๑๘. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ
ไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรมโดยไมชักชา 
๑๙. ปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยยึดถือประโยชนสวนรวม
เหนือกวาประโยชนสวนบุคคล 
๒๐. มีความมุงม่ันเสียสละมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ
หนาท่ีเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
๒๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน 
๒๒.  มีจิตอาสาโดยอุทิศตนกระทําการอันเปน
ประโยชนตอสวนรวม 
๒๓. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือใหงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
อยางแทจริง 
๒๔. ใชทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการ 
อยางประหยัดและคุมคา รวมท้ังปฏิบัติงานใหทันตอ
เวลาและสถานการณ 
๒๕. ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน
ดวยความรวดเร็ว.เต็มใจปราศจากอคติ.ไมเลือกปฏิบัติ 
๒๖. มุงพัฒนาและรักษามาตรฐานการทํางานท่ีดีโดย
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เลือกใช เทคโนโลยี        
ท่ีทันสมัยอยางเหมาะสม และเชื่อม่ันในระบบการ
ทํางานเปนทีม 
๒๗. รับฟงความคิดเห็น พรอมท่ีจะตอบชี้แจง และ
อธิบายเหตุผลใหแกประชาชน ผูรวมงานและผูมีสวน
เก่ียวของ 
๒๘. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสมอภาค เปนธรรมและ
เท่ียงธรรม 

เสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน 
๑๔. ไมปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแกไข
ปญหาความเดือดรอนหรือบรรเทา ทุกข ใหแก
ประชาชน 
๑๕. ไมปดบังหรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสารท่ี
ถูกตองแกประชาชนและผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 
๑๖. ไมเลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกตาง
ในเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกายหรือ
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทาง
การเมือง 
๑๗. ไมอาศัยตําแหนงหนาท่ีในการอํานวยประโยชน
หรือเลือกปฏิบัติตอนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 
๑๘. ไมฟุมเฟอยหรือไมดํารงตนเกินฐานานุรูปแหงตน 
๑๙. ไมประพฤติหรือกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุ
ใหเสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณของ
ตนเองและราชการ 
๒๐. ไมแสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะ
เปนการคุกคามทางเพศ 
21. ไมเรียกรับทรัพยสินหรือสิ่งตอบแทนใด ๆ จาก  
ผูมารับบริการ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายใหอํานาจ 
22. ไมเรียกรับหรือเรียกเก็บเงินจากผูมารับบริการ
เปนการจายเงินพิเศษในการออกเอกสารตาง ๆ หรือ
เปนชองทางพิเศษในการใหบริการ  
23. ไมใชตําแหนงหนาท่ีแสวงหาผลประโยชน หรือ
อํานวยประโยชนตอตนเองและหนวยงาน จากผูมารับ
บริการหรือประชาชน 
 



ควรกระทํา ไมควรกระทํา 

๒๙. ปฏิบัติหนาท่ีโดยละเวนจากการใชอคติ ไดแก
ค ว า ม รั ก  ค ว าม โ ก ร ธ  ค ว าม กลั ว  ค ว าม หล ง            
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 
๓๐. วางตัวเปนกลางทางการเมือง 
๓๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี
โดยนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพระบรม
ราโชวาท หลักคําสอนทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพ
มาใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาท่ี 
๓๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีดวยการปฏิบัติหนาท่ีของ
ปวงชนชาวไทย เคารพตอกฎหมาย มีวินัย และรักษา
ไวซ่ึงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และประเพณีอัน     
ดีงาม 
๓๓. ดําเนินชีวิตอยางเรียบงาย ประหยัด 
๓๔. เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคมและ
ประเทศชาติตามความเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


