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รายงานการประชุมกลุมงานจริยธรรม 
ครั้งท่ี 4/2566 

วันศุกรท่ี 24 มีนาคม 2566 เวลา 09.30 - 16.30 น. 
ณ  กลุมงานจริยธรรม ช้ัน 8 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

------------------------------ 
ผูเขารวมประชุม 

1. นางจันทรทิพย พงษสนาม             นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ (ประธาน) 
2.  นางสาวดารณี  ท้ังไพศาล              นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 

  3. นางสิริกร เสนียวงศ ณ อยุธยา        เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 
4. นายณัฐวุฒิ พลอยสุข        นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
5. นางสาวเสาวลักษณ ศักดิ์สุปรีชา      นักทรัพยากรบุคคล 
6. นางสาวสุชาดา ไทรแกว       นักทรัพยากรบคุคล 
7. นางสาวณัฏฐกานต พัวศิริมิตร       นักทรัพยากรบคุคล 
8. นางสาวอภิชญา พัสดุสาร        ปฏิบัติงานดานบริหารงานท่ัวไป 

เริ่มประชุมเวลา 09.30 น.  
ประธานกลาวเปดประชุม และดําเนินการตามระเบียบวาระการประชุมดังตอไปนี้ 

วาระท่ี 1.      เรื่องท่ีประธานแจงใหท่ีประชุมทราบ 

1.1 กองสุขศึกษาจะยายโรงพิมพวารสารกลับมาตั้งท่ีกรม สบส. เพ่ือจัดทําพิพิธภัณฑ 
1.2 กองแบบแผนจะยายเครื่องสแกนแบบกลับมาท่ีกรม สบส. บริเวณ ชั้น 2 
1.3 การเบิกจายการใชงบประมาณใหตรวจสอบความถูกตองของรหัสงบประมาณใหถูกตอง 
1.4 การยืมเงินทดรองราชการควรจัดทําลวงหนากอน 5 วันทําการ หากกรณีเรงดวนสามารถ

ขออนุมัติได 
1.5 นโยบายจากทานอธิบดี เรื่องการลงเวลาทํางานเขา-ออก โดยวิธีการสแกนนิ้ว เวลาเขา 

8.30 เวลาออก 16.30 เวลา 8.30-8.45 น. ถือเปนสาย 8.45 น. ถือเปนขาดงาน      
เริ่มดําเนินการ 1 เมษายน 2566 สายเกิน 18 ครั้ง ไมปรับเงินเดือน 

1.6 การเปลี่ยนแปลงโครงการ แกไขกิจกรรม ใหดําเนินการขออนุมัติรองอธิบดีในกํากับ 
1.7 การปรับทัศนียภาพรอบอาคารกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ,จัดทําผังทําเนียบอธิบดี 

ทําโลโกกรมในหองประชุม 4ชั้น 9 ,โถงอาคารชั้น 1 ติดตั้งจอปาย LED  
1.8 ติดตั้งเครื่องปรับอากาศบริเวณโถงหนาหองประชุม 1 ชั้น 9  
1.9 จัดสวนหินหนาอาคารกรม สบส. ตามนโยบาย  Happy Work Place 
1.10 ดําเนินการขอนุญาตใชชื่อ หองประชุม 1 ชั้น 9 เปนชื่อ “ชัยนาทนเรนทร” 
1.11 แตงตั้งผูอํานวยการกลุมแผนงาน และผูอํานวยการสํานักสงเสริมอุตสาหกรรมและ     

การบริการการแพทยครบวงจร 
1.12 การประชุมผูบริหารกรม สบส. มอบหมายสํานักงานเลขานุการกรม ดําเนินการ         

จัดประชุมประจําเดือน 

มติท่ีประชุม รับทราบ 
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วาระท่ี 2.    เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

รับรองรายงานการประชุมครั้งท่ี 3/2566 เม่ือวันพุธท่ี 15 กุมภาพันธ 2566 

มติท่ีประชุม รับรองรายงานการประชุมครั้งท่ี 3/2566 เม่ือวันพุธท่ี 15 กุมภาพันธ 2566   

วาระท่ี 3.      เรื่องสืบเนื่อง 
  3.1 การพัฒนาองคกรกลุมงานจริยธรรม    

  3.1.1 KPI Template พรบ. งบประมาณ พ.ศ.2566 
   3.1.1.1 รอยละของหนวยงาน ผานการประเมิน ITA (รอยละ 95) 
   - รอกลุมแผนงานแจงรายละเอียดการรายงานผลการดําเนินงานตอไป 
  3.1.2 คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

     3.1.2.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

3.1.2.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานคุณธรรมความโปรงใสบุคลากรและ
หนวยงาน 

3.1.2.3 ระดับความสําเร็จของการสราง สงเสริมพัฒนาองคกรคุณธรรมตนแบบ  
3.1.2.4 รอยละความพึงพอใจ และความเชื่อม่ันของผูรับบริการตองานบริการ     

ของหนวยงาน 
3.1.2.5 ระดับความสําเร็จของหนวยงานท่ีดําเนินการบริหารจัดการองคกรไดตาม

เกณฑมาตรฐาน PMQA 4.0 
3.1.2.6.ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส       

(e-saraban) กรม สบส. 
3.1.2.7 รอยละความสําเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดวางระบบควบคุม

ภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
    - 3.1.2.1-3.1.2.7 ดําเนินการจัดทํารายงานรอบ 5 เดือนเรียบรอยแลว   
และอยูระหวางการดําเนินการทําตามข้ันตอนของคูมือตอไป รายละเอียดขอ 3.1.2.4 ตามเอกสารแนบ 1 

      3.1.3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกลุมงานจริยธรรม  
- แผนพัฒนารายบุคคลของเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรม รายละเอียด    

ตามเอกสารแนบ 2 
- การจัดทําขอมูลแผนพัฒนารายบุคคล IDP ใหเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรม

ดําเนินการกรอกขอมูลเพ่ือรวบรวมสงใหกลุมบริหารทรัพยากรบุคล แบบฟอรมรายละเอียดตามเอกสารแนบ 3 
    3.1.4 ITA  

- ระดับกรม อยูระหวางรอหนวยงานสงขอมูล OIT ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 
2566 และการจะทําแผนบริหารความเสี่ยงกรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

- ระดับหนวยงาน  
1.อยูระหวางหนวยงานในสังกัดกรม สบส. ดําเนินการลงขอมูลผาน 

website และมีการกํากับติดตามขอมูล ใหคําปรึกษา  
2.แตงต้ังคณะกรรมการการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รายละเอียดตามเอกสารแนบ 4 
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- ระดับกลุมงานจริยธรรม  
1. นางจันทรทิพย พงษสนาม รองหัวหนากลุมงานจริยธรรม ไดประกาศ

นโยบาย NO Gift Policy ไมรับของขวัญ ของกํานัล ยกเวนตามธรรมจรรยา แตไมเกินมูลคา 3,000 บาท และ
ใหเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม ขอกําหนดจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ          
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และแนวทางการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน           
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รายละเอียดตามเอกสารแนบ 5 

2. กลุมงานจริยธรรม ไดดําเนินการจัดทํารายงานเรื่องการรับของขวัญ     
ตอหัวหนากลุมงานจริยธรรม โดยไดรายงานวา “ไมมีการรับของขวัญในกลุมงานจริยธรรม”  

3.1.5 องคกรคณุธรรม 
- ระดับกรม  
- ระดับหนวยงาน หนวยงานในสังกัดกรม สบส. ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การสงเสริมคุณธรรมของหนวยงานและจัดทํารายงานบน website หนวยงาน และใหคําปรึกษากับหนวยงาน 
- ระดับกลุมงานจริยธรรม รายงานผลการดําเนินงานตามข้ันตอนเรียบรอย

แลว รายละเอียดตามเอกสารแนบ 6 
     3.1.6 กิจกรรมสรางสุข  

- กิจกรรมการเดิน-วิ่งเพ่ือสุขภาพชาว กจธ.เดือนกุมภาพันธ 2566 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.1.7 กิจกรรม 5 ส.   

   - ดําเนินการจัดทําความสะอาดประจําเดือน มีนาคม 2566 เรียบรอยแลว
 มติท่ีประชุม รับทราบ 

วาระท่ี 4.      เรื่องเพ่ือทราบ 
   4.1 ผลการเบิกจายงบประมาณ ประจําเดือน มีนาคม 2566  

- รายละเอียดการใชงบประมาณ เอกสารแนบ 7 
   4.2 การรายงานผลการรับเรื่องรองเรียนของกลุมงานจริยธรรม 
    - การจัดการเรื่องรองเรียนของกลุมงานจริยธรรม ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ตั้งแตเดือนตุลาคม 2565 - เดือนมีนาคม 2566 มีท้ังหมด จํานวน 0 เรื่อง (ไมมีขอรองเรียน) 
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4.3 งานบริหารท่ัวไป (พัสดุ, งบประมาณ) 
    - รายงานการเบิก-จาย วัสดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

4.4 งานท่ีไดรับมอบหมายของบุคลากรกลุมงานจริยธรรม 
 - คุณดารณี ดําเนินการประสานเรื่องการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงระดับ

กรมเพ่ือรายงานสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และดําเนินการจัดทํารูปเลมแผนบริหารความเสี่ยงของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    - คุณณัฐวุฒิ ดําเนินการรายงานขอมูลดานงบประมาณตางๆ รอบ 5 เดือน
ในระบบ Smart เรียบรอยแลว  
    - คุณเสาวลักษณ จัดทําตามข้ันตอนการรายงานผลการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมลงบนเว็บไซตหนวยงาน         
    - คุณสุชาดา รายละเอียดตามวาระ เพ่ือพิจารณาขอ 5.1 และ 5.2 

- คุณณัฏฐกานต จัดทําเลมสรุปผลการดําเนินงานกลุมงานจริยธรรม 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ,รูปเลมแผนบริหารความเสี่ยงกลุมงานจริยธรรม ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2566  
 มติท่ีประชุม รับทราบ 

วาระท่ี 5.      เรื่องเพ่ือพิจารณา  
5.1 ความกาวหนาในการดําเนินการ “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ระดับกรม” 
- การตอบแบบวัดผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ครบจํานวนตามเปาหมายแลว 
- การตอบแบบวัดผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ปจจุบันได 30 คน ยัง

ไมถึงเปาหมายรอยละ 20 (400 คน) ใหหนวยงานชวยประชาสัมพันธแบบวัดทุกชองทาง และสามารถตอบ
แบบวัดไดถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2566 

5.2 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการ “การประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ระดับกรม” 

- เว็บไซตสําหรับลงขอมูล OIT กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศกําลังดําเนินการ
ปรับปรุงใหคาดวาจะแลวเสร็จภายในตนเดือนเมษายน  

มติท่ีประชุม เห็นชอบและรับทราบ 
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วาระท่ี 6.     เรื่องอ่ืน ๆ  (ถามี) 

   6.1 ประกาศยกยองเชิกชูเกียรติ รางวัล “คนดี กจธ.” 
- กิจกรรมมอบรางวัล “คนดี กจธ.” ปงบประมาณ พ.ศ.2566 ไดแก            

นางสาวณัฏฐกานต พัวศิริมิตร นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลิกประชุมเวลา 16.30 น. 

       
                     นางสาวณัฏฐกานต  พัวศิริมิตร 
              ผูจดรายงานการประชุม  
 
                                                                          นางสิริกร เสนียวงศ ณ อยุธยา 

            ผูตรวจรายงานการประชุม



ระเบียบวาระการประชุมกลุมงานจริยธรรม 
ครั้งท่ี 4/2566 

วันศุกรท่ี 24 มีนาคม 2566 เวลา 09.30 - 16.30 น. 
ณ  กลุมงานจริยธรรม ช้ัน 8 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

------------------------------- 
วาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจงใหท่ีประชุมทราบ 

วาระท่ี 2        เรื่องการรบัรองรายงานการประชุมครั้งท่ี 3/2566 วันพุธท่ี 15 กุมภาพันธ 2566 
วาระท่ี 3         เรื่องสืบเนื่อง 

 3.1 การพัฒนาองคกรกลุมงานจริยธรรม 
       3.1.1 KPI Template พรบ. งบประมาณ พ.ศ.2566 
       3.1.1.1 รอยละของหนวยงาน ผานการประเมิน ITA (รอยละ 95) 
      3.1.2 คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
     3.1.2.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ       

หนวยงานภาครัฐ (ITA) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 3.1.2.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานคุณธรรมความโปรงใสบุคลากรและ

หนวยงาน 
 3.1.2.3 ระดับความสําเร็จของการสราง สงเสริมพัฒนาองคกรคุณธรรมตนแบบ  
 3.1.2.4 รอยละความพึงพอใจ และความเชื่อม่ันของผูรับบริการตองานบริการของ

หนวยงาน 
3.1.2.5 ระดับความสําเร็จของหนวยงานท่ีดําเนินการบริหารจัดการองคกรไดตามเกณฑ
มาตรฐาน PMQA 4.0 
3.1.2.6 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (e-saraban)  
กรม สบส. 
3.1.2.7 รอยละความสําเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาการจัดวางระบบควบคุมภายใน
ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 

  3.1.3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกลุมงานจริยธรรม  
      3.1.4 ITA (กลุมงานจริยธรรม)  
      3.1.5 องคกรคุณธรรม (กลุมงานจริยธรรม) 
      3.1.6 กิจกรรมสรางสุข  
      3.1.7 กิจกรรม 5 ส. 
 3.1.8 งานบริหารท่ัวไป  

วาระท่ี 4         เรื่องเพ่ือทราบ  
 4.1 ผลการเบิกจายงบประมาณ ประจําเดือน มีนาคม 2566  
  4.2 ติดตามงานท่ีไดรับมอบหมายของบุคลากรกลุมงานจริยธรรม 

วาระท่ี 5         เรื่องเพ่ือพิจารณา 
 5.1 ความกาวหนาในการดําเนินการ “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ระดบักรม” 
5.2 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการ “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ 
(ITA) ระดบักรม”   

วาระท่ี 6      เรื่องอ่ืนๆ (ถามี) 

 



 

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความเช่ือม่ันของผูรับบริการ 

กลุมงานจริยธรรม    
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

*********************************************** 

 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความเชื่อม่ันของผูรับบริการของ       
กลุมงานจรยิธรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีผลการประเมิน ดังนี ้
1. ระยะเวลาดําเนินการสํารวจ มกราคม – กุมภาพันธ 2566 

2. ผลการวิเคราะหขอมูล (ตามแบบสอบถามท่ีกําหนด ตอนท่ี 1 2 และ 3 แบบฟอรมท่ี 1) 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบประเมินจํานวน 50 ราย 
  1.1 สถานภาพผูตอบ  
ลําดับ

ท่ี 
รายการ จํานวน รอยละ 

1 เจาหนาท่ีหนวยงานสวนกลางกรม สบส. 16 32 
2 เจาหนาท่ีศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 - 12 29 58 
3 เจาหนาท่ีศูนยพัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน 5 แหง 5 10 

 

  1.2 ทานติดตอใชบริการใด 

ลําดับ
ท่ี 

รายการ จํานวน รอยละ 

1 ดานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

29 58 

2 ดานการประเมินองคกรคุณธรรม 23 46 
3 ดานการประเมินคนดีประเภทตาง ๆ 16 32 
4 ดานความเสี่ยงการทุจริต 13 26 
5 งานดานคุณธรรมจริยธรรม 15 30 
6 ไมเคย 2 4 

 

  1.3 ทานรับบริการผานชองทางใด 

ลําดับ
ท่ี 

รายการ จํานวน รอยละ 

1 ติดตอดวยตนเอง 15 30 
2 ติดตอทางโทรศัพท 25 50 
3 ระบบออนไลน (E-mail, Line , Website กจธ.) 28 56 
4 ไมเคย 2 4 

 
 
 
 

แบบฟอรมท่ี 2 



 ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจ 

ลําดับ
ท่ี 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

𝑥 S.D. 
รอย
ละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.ดานกระบวนการ ขั้นตอนการใหบริการ 
1 มีการอธิบาย ช้ีแจง และ 

แนะนําข้ันตอนการรับบริการ 
ชัดเจน 

40 
 

100 
 

45 
 

4 
 

0 3.78 3.47 75.6 มาก 
 

2 ข้ันตอนการใหบริการคลองตัว 
ไมยุงยาก 

40 
 

88 
 

51 
 

6 
 

0 3.7 3.40 74 มาก 

3 มีความสะดวกรวดเร็ว ตาม 
กําหนดเวลา 

35 
 

96 
 

48 
 

6 
 

0 3.7 3.40 74 มาก 

4 ใหบริการดวยความเสมอภาค 
ตามลาํดับกอน-หลัง 

55 
 

84 
 

45 
 

6 
 

0 3.8 3.49 76 มาก 

สรุปผลรวม 170 368 
 

189 
 

22 
 

0 3.74 3.67 74.9 มาก 

 

ลําดับ
ท่ี 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

𝑥 S.D. 
รอย
ละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

2.ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
1 ให บ ริ ก า ร ด ว ยคว ามสุ ภ า พ

อัธยาศัยดี ใหเกียรติ 
70 
 

104 
 

24 
 

4 
 

0 4.04 3.70 80.8 มาก 

2 แตงกายเหมาะสม มีบุคลิกและ
ลักษณะทาทางสุภาพ 

65 
 

92 
 

36 
 

4 
 

0 3.94 3.62 78.8 มาก 

3 มคีวามใสใจ เอาใจใสดูแล
กระตือรือรนและพรอมท่ีจะ
ใหบริการ 

60 
 

96 
 

33 
 

6 
 

0 3.9 3.58 78 มาก 

4 มีความรู ความสามารถในการ
ใหบริการ 

55 
 

108 
 

27 
 

6 
 

0 3.92 3.60 78.4 มาก 

สรุปผลรวม 250 
 

400 
 

120 
 

20 
 

0 
 

3.95 3.87 79 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ลําดับ
ท่ี 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

𝑥 S.D. 
รอย
ละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

3.ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
1 ความเพียงพอของสิ่ ง อํานวย

ความสะดวก (ท่ีน่ัง) 
35 
 

92 
 

54 
 

4 
 

0 3.7 3.4 74 มาก 

2 ความสะอาดของสถานท่ี 35 92 
 

51 6 0 3.68 3.38 73.6 มาก 

3 การใชบริการผานระบบออนไลน 
(สะดวก รวดเร็ว ไมยุงยาก) 

35 
 

80 
 

60 
 

6 
 

0 3.62 3.33 72.4 มาก 

สรุปผลรวม 105 264 165 16 0 3.54 3.57 73.3 มาก 

 

 ตอนท่ี 3 ความเช่ือม่ันตอการใหบริการ 

ลําดับ
ท่ี 

รายการประเมิน 
ระดับความเช่ือมั่น 

𝑥 S.D. 
รอย
ละ 

ระดับ
ความ 

เช่ือมมั่น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.ความเชื่อมั่นตอการใหบริการ ของกลุมงานจริยธรรม 
1 เจาหนาท่ีไมรับสินบน 105 76 30 0 0 4.22 3.96 84.4 มากท่ีสุด 
2 ไดรับบริการท่ีเสมอภาค 80 88 36 0 0 4.08 3.83 81.6 มาก 
3 ไดรับบริการตามท่ีตองการ 70 96 36 0 0 4.04 3.79 80.8 มาก 
4 ไดรับบริการเสร็จตามเวลาท่ี

กําหนด 
75 92 36 0 0 4.06 3.81 81.2 มาก 

5 การใหบริการผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส ใชงานงาย 
ปลอดภัย และไดรับการบริการ
ตามท่ีตองการ 

40 
 

104 
 

48 
 

0 0 3.84 3.60 76.8 มาก 

สรุปผลรวม 370 456 186 0 0 4.04 3.99 80.9 มาก 
 

ความคิดเห็น คําชมเชย หรือขอเสนอแนะ ตอการใหบริการ  

1. เปนกันเอง 

2. บริการเยี่ยม 

3. ดี 

ทานมีความไมพึงพอใจในการใหบริการของกลุมงานจริยธรรม หรือไมอยางไร  

ไมมี 
 
ปญหาในการใชบริการ 

ไมมี 
 
 
 



ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจและความเช่ือม่ันในภาพรวม 

ลําดับ
ท่ี 

รายการประเมิน 
ระดับความเช่ือมั่น 

𝑥 S.D. 
รอย
ละ 

ระดับ
ความ 

เช่ือมมั่น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.ความพึงพอใจและความเชื่อมั่นในภาพรวม 
1 ทานมีความพึงพอใจ และความ

เช่ือมั่นในภาพรวมตอการ
ใหบริการของหนวยงาน 

30 
 

128 
 

27 
 

6 
 

0 3.82 3.51 76.4 มาก 

 

3. แนวทางการพัฒนางานตอไป รอบ 11 เดือน 

1) ปรับปรุงการทํางานใหหนวยรับบริการเกิดความเชื่อม่ันในการใหบริการของกลุมงานจริยธรรม 

2) ปรับปรุงสวนของการใหบริการใหมีแนวทางท่ีชัดเจน คลองตัว มีข้ันตอนการบริการท่ีชัดเจน 

 
 
 

********************************************************** 

 



การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกลุมงานคุมครองจริยธรรม 
 

โครงการ / หลักสูตรการอบรม วัน/เดือน/ป สถานที่อบรม หนวยงานที่จัดอบรม บุคลกรที่เขารับการอบรม

1 อบรมหลักสูตรบรรษัทภิบาลตอตานการทุจริต พฤศจิกายน /ธันวาคม 2565 ออนไลน ป.ป.ท. และ 

กรมบัญชีกลาง

นางสาวณัฎฐกานต /

นางสาวสุขาดา/นางสาว

เสาวลักษณ

2 อบรม “หลักสูตรเครือขายภาคประชาสังคมในการ

ตอตานการทุจริต” (เฉพาะหลักสูตรพื้นฐาน : General)

พฤศจิกายน /ธันวาคม 2565 ออนไลน ป.ป.ท นางสาวณัฎฐกานต /

นางสาวสุขาดา/นางสาว

เสาวลักษณ

3 อบรม “หลักสูครเสริมสรางธรรมาภิบาลตอตานการ

ทุจริต”

2-ธ.ค.-65 ออนไลน ป.ป.ท . และ โรงเรียน

กฎหมายและการเมือง 

ม.สวนดุสิต

นางสาวณัฎฐกานต /

นางสาวสุขาดา/นางสาว

เสาวลักษณ

4 จริยธรรมการวิจัยในมนุษย 28-พ.ย.-65 สวทช นางสาวดารณี

5 การอบรมสรางวิทยากรตัวคูณในการปลูกฝงวิธีคิด

แยกแยะผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม

ครั้งที่ 1

7-ธ.ค.-65 ออนไลน ป.ป.ท นางสาวสุชาดา และ 

นางสาวเสาลักษณ

6 การประเมินสถานะการเปนระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0)

24-ม.ค.-66 ออนไลน กพร. นายณัฐวุฒื และ น.ส.ณัฎฐกานต

7 อบรมเชิงปฏิบัติการสวนราชการระดับกรมหรือ

เทียบเทา เพื่อพัฒนายกระดับสงเสริมองคความรูใน

การประเปนคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  (ITA)และขับเคลื่อน

แผนการปฏิรูปประเทศคานการปองกันและปราบปราม

การทุจวิตและประพฤติมิชอบ (ฉบับปรับปรุง) กิจกรรม

ปฏิรูปที่สําคัญ (BIG ROCK)

เรื่อง "นโยบาย No Git Policy จากการปฏิบัติหนาที"่ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566

27-ม.ค.-66 โรงแรมเบสทเวสเทิรนพลัส

แวนดาแกรนด

ป.ป.ท. นางจันทรทิพย และ 

นางสาวสุชาดา

8 การพัฒนาจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ และแนวทางการ

สงเสริมคุณธรรม

1-ก.พ.-66 ออนไลน สํานักงาน ก .พ. นางสาวดารณี /นางสาว

ณัฎฐกานต/ นางสาวสุขาดา

9 การประเมินผลสัมฤทธิ์องคกร 20-23 กุมภาพันธ2566 โรงแรม Bella B กลุมแผนงาน นายณัฐวุฒื และ น.ส.ณัฎฐกานต

10 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวน นโยบายและแนว

ปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล กรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ

28-ก.พ.-66 หองประชุม 4 ชั้น 9  

กรม สบส.

กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ นางสาวดารณี และ นางสิริกร

11 อบรมชินนสาสมาธิ 1 (6 ชั่วโมง) 3-มี.ค.-66 หองประชุม  1 กรม สบส สถาบันพลังจิตตานุภาพ นางจันทรทิพย

12 กิจกรรมรณรงคเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม

เพื่อปองกันการกระทําผิดเกี่ยวกับการขัดกันแหง

ผลประโยชน

10-ม.ีค.-66 ออนไลน ป.ป.ท. ทุกคน

13 อบรมเชิงปฏิบัติการดานการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดานสารสนเทศ.แกนักวิชาการ

คอมพิวเตอรและบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ดาน

38/ม0ีค0/88 หองประชุม VDO 

Conference   ชั้น 4  

กรม สบส.

กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ คุณดารณี

14 อบรมเชิงปฏิบัติการดานการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดานสารสนเทศ.แกบุคลากรภายในกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ

39/ม0ีค0/88 หองประชุม VDO 

Conference   ชั้น 4  

กรม สบส.  และ ออนไลน

กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทุกคน

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

รายงานผลการอบรมและพัฒนาบุคลากร

กลุมงานจริยธรรม  กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

   
  

 



IDP 1 

แบบฟอรมแผนพัฒนารายบุคคล 

IDP 1 : เปาหมาย วิสยัทัศนของการดํารงตําแหนง และการวิเคราะหตนเอง 
ตําแหนงเปาหมาย (เปนตําแหนงท่ีดํารงอยูซ่ึงอยากพัฒนาศักยภาพเพ่ิมเติม หรือ ตําแหนงเปาหมายตาม Career path เชน ระดับชํานาญการพิเศษ  ตําแหนงทางการ
บริหาร(หัวหนากลุม/หัวหนางาน) เปนตน ) 
 .............................. 
บทบาท หนาท่ี ความรับผิดชอบ (โดยสรุป ตาม Job Description ของตําแหนงท่ีครองอยู) 
................................ 
วิสัยทัศนของตําแหนงเปาหมาย ....................................................................................................................................................................................................................... 
การวิเคราะหตนเอง 

ความรู ทักษะ ความสามารถ  

และคุณลักษณะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนงเปาหมาย 

การวิเคราะหตนเอง 

มีเพียงพอ ควรพัฒนาเพ่ิมเติม (ระบุประเด็นสําคัญ) 

   

   

   

   



IDP 2 

แบบฟอรมแผนพัฒนารายบุคคล 

IDP 2 : ความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะท่ีตองการพัฒนา 

 ประเด็นการพัฒนา* 
เปาหมายการพัฒนา  

(อาจกําหนดเปาหมายในระยะ 3 – 6 เดือน หรือ ถึงส้ินสุดปงบประมาณ พ.ศ.2566 ) 

จุดแข็ง 
  

 

จุดท่ีตองการ

พัฒนาเพ่ิม 

  

 

 
 

หมายเหตุ : * โปรดเลือกเฉพาะประเด็นการพัฒนาท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการปฏิบัติงานในตําแหนงเปาหมาย จํานวนไมเกิน 5 ประเด็น 

 ประเด็นการพัฒนา หมายถึง ความรู ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีตองการพัฒนา เชน ทักษะการนําการประชุม 

  เปาหมายการพัฒนา หมายถึง ระดับท่ีตองการเห็นการเปลี่ยนแปลงจากการพัฒนา เชน สามารถนําการประชุมอยางมีประสิทธิภาพ โดยการสื่อสาร

 วัตถุประสงคของการประชุมไดอยางชัดเจน สรางบรรยากาศโดยผูเขารวมมีโอกาสแสดงความคิดเห็น และสามารถสรุปผลการประชุมไดอยางชัดเจน  



IDP 3 

แบบฟอรมแผนพัฒนารายบุคคล 

IDP 3 : แผนพัฒนารายบุคคล : ระยะเวลา ......... (ตาม IDP 2) 

ความรู ทักษะ ความสามารถ และ

คุณลักษณะท่ีตองการพัฒนา 
เปาหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 

ชวงเวลาท่ีพัฒนา 

แนวทางการประยุกตในการทํางาน 
ในรอบ

ประเมิน 1 

(ระบุ

ระยะเวลา) 

ในรอบ

ประเมิน 2 

(ระบุ

ระยะเวลา) 

(จุดแข็ง ตาม IDP 2) 

 

 

     

(จุดที่ตองการพัฒนา ตาม IDP 2) 

 

 

     

 

ปญหา/อุปสรรคท่ีอาจเกิดข้ึน :  
.................................................................................................................... 
แนวทางการปองกันปญหา/อุปสรรค :  

.................................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 



IDP 4 

แบบฟอรมแผนพัฒนารายบุคคล 

IDP 4 : ผลการพัฒนาตนเองระยะ…………(ตาม IDP 2) 

ประเด็นการพัฒนา เปาหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 
ผลการพัฒนาตนเอง  

(อธิบายพัฒนาการหรือการเปล่ียนแปลง) 
การพัฒนาตอไป 

     

     

     

     

     

     

 



























 
 

 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบประเมินพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงตามคุณธรรมเปาหมาย  

5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญู 
 

 

ขอมูลท่ัวไป 
 

จํานวน (คน) 
 

รอยละ 

เพศ    
     ชาย 1 12.50 
     หญิง 7 87.50 
ผูประเมิน   
     ขาราชการ 3 37.50 
     ลูกจางประจํา   
     พนักงานราชการ 4 50.00 
     พนักงานกระทรวงสาธารณสุข   
     ลูกจางชั่วคราว   
     จางเหมาบริการ 1 12.50 
อายุ   
     นอยกวา 25 ป   
     25 - 40 ป 5 62.50 
     41 - 55 ป 2 25.00 
     56 ป ข้ึนไป   

   
จากตาราง 1 พบวากลุมงานจริยธรรมมีเจาหนาท่ีท้ังหมด 8 คน เพศชายจํานวน 1 คน                

คิดเปน 12.50% เพศหญิงจํานวน 7 คน คิดเปน 87.50% เปนผูประเมินขาราชการจํานวน 3 คน คิดเปน 
37.50% พนักงานราชการ จํานวน 4 คน คิดเปน 50% จางเหมาบริการจํานวน 1 คน คิดเปน 12.50%                  
อยูชวงอายุ 25 -40 ป จํานวน 5 คน คิดเปน 62.50%  อายุ 41-55 ป จํานวน 2 คน คิดเปน 25% และ56ป
ข้ึนไปจํานวน 1 คน คิดเปน 12.50% 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

แบบรายงานผลการประเมินพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงตามคุณธรรมเปาหมาย 5 ประการ  
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญู  

ช่ือหนวยงาน ....กลุมงานจริยธรรม... กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

 

 
 



ตาราง 2 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมพอเพียง จําแนกเปนรายขอ 
 

 

คุณธรรมพอเพียง 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันใชจายตามความจําเปน โดยไมตองยืมเงินผูอ่ืน 2.75 0.43 ประจาํ 
2. ฉันยอมเปนหนี้เพ่ือซ้ือสิ่งของราคาแพงหากสิ่งนั้น 
ทําใหฉันมีภาพลักษณท่ีดีข้ึน 

2.63 0.48 ไมเคย 

3. ฉันพอใจกับชีวิตท่ีเปนอยู ไมอยากได อยากเปนเหมือนคนอ่ืน 3.00 0.00 ประจาํ 
4. ฉันพิจารณาความจําเปนและความคุมคากอนตัดสินใจใชจาย 2.38 0.48 สวนใหญ 
5. ฉันตัดสินใจเรื่องตาง ๆ โดยใชอารมณความรูสึกมากกวาเหตุผล 2.38 0.48 สวนนอย 
6. ฉันพยายามพัฒนาและปรับตนใหทันกับความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึน 

2.88 0.33 ประจาํ 

รวม 2.67 0.37 ประจาํ 

 
จากตาราง 2 พบวา เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดบัพฤติกรรมคุณธรรม

พอเพียง ทําเปนประจํา 

 

ตาราง 3 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมวินัย จําแนกเปนรายขอ 
 

 

คุณธรรมวินัย 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันจะยึดถือกฎกติกาท่ีไดรวมกันกําหนดไวอยางเครงครัด 
ไมวาจะเกิดอะไรข้ึนก็ตาม 

2.63 0.48    ประจาํ 

2. หลายครั้งท่ีฉันคิดวา ความมุมานะทํางานหนักเปนสิ่งท่ีสูญเปลา 2.63 0.48 ไมเคย 
3. ฉันจะไมทําสิ่งท่ีขัดแยงกับขอตกลงของสังคม ไมวาจะมีใครรับรู 
หรือไมก็ตาม 

2.75 0.43 ประจาํ 

4. ฉันสามารถควบคุมอารมณและการกระทําไดโดยไมสงผลกระทบตอผูอ่ืน 2.50  0.71 ประจาํ 
5. หากไมรูวางานท่ีไดรับมอบหมายนั้นจะทําใหสําเร็จไดหรือไม  
และทําอยางไร ฉันจะไมยอมอดทนทํางานนั้น 

2.13 1.05 สวนนอย 

6. เม่ือทํางานใด ๆ ฉันจะทุมเทความพยายามใหกับงานนั้น 2.88 0.33 ประจาํ 

รวม 2.58 0.58 ประจาํ 

 
จากตาราง 3 พบวา เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดับคุณธรรมวินัย ทําเปน

ประจํา 

 

 

 
 



ตาราง 4 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมสุจริต จําแนกเปนรายขอ 
 

 

คุณธรรมสุจริต 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันยอมเสียผลประโยชนตนเอง ดีกวาตองเอาเปรียบผูอ่ืน 2.63 0.48 ประจาํ 
2. ฉันปฏิบัติกับทุกคนเทาเทียมกัน ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง 2.75 0.43 ประจาํ 
3. เม่ือจําเปนตองจายเงินสํารองไปกอน ฉันมักเบิกเกินความเปนจริง  
เพราะฉันมีคาใชจายสวนเกินอ่ืน ๆ อีกทํางานตรงไปตรงมา 

2.38 0.86 สวนนอย 

4. ฉันมีจุดยืนท่ีชัดเจน ในการตอตานการทุจริต แมตองเดือดรอน 2.38 0.70 สวนใหญ 
5. ฉันใหสินน้ําใจแกเจาหนาท่ี เพ่ือแลกกับความสะดวก 
ในการรับบริการ 

2.63 0.48 ไมเคย 

6. ฉันมักลงขอมูลเวลาการมาทํางานไมตรงตามความเปนจริง 
เพ่ือใหเห็นวาฉันขยันทํางาน 

2.63 0.48 ไมเคย 

รวม 2.56 0.57 ประจาํ 

 
จากตาราง 4 พบวา เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดับพฤติกรรมคุณธรรมสุจริต

ทําเปนประจํา 

 

ตาราง 5 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมจิตอาสา จําแนกเปนรายขอ 
 

 

คุณธรรมจิตอาสา 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันไมอยากชวยเหลือผูอ่ืน เพราะทําใหเสียเวลา 2.38 0.99 สวนนอย 
2. ฉันเขารวมกิจกรรมเม่ือมีการประชาสัมพันธขออาสาสมัคร  
เปนตัวแทนของหนวยงาน 

2.00 0.71 สวนใหญ 

3. ฉันคิดวาเปนหนาท่ีของทุกคนท่ีตองดูแลสาธารณสมบัติ 2.75 0.43 ประจาํ 
4. ฉันใหคําปรึกษาแกผูอ่ืนท่ีมาขอความชวยเหลือเทาท่ีฉันสามารถ
ชวยเหลือได 

2.88 0.33 ประจาํ 

5. ฉันสละเวลาสวนตัวทํางาน เพ่ือสวนรวมตามความจําเปน 2.38 0.48 สวนใหญ 
6. สําหรับฉันแลววันหยุดไมใชเรื่องท่ีสําคัญ ฉันสามารถทํางานไดในวันหยุด 1.00 0.87 สวนใหญ 

รวม 2.23 0.64 สวนใหญ 

 
จากตาราง 5 พบวา เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดับพฤติกรรมคุณธรรมจิตอาสา 

ทําเปนสวนใหญ 

 

 

 
 



ตาราง 6 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมกตัญู จําแนกเปนรายขอ 
 

 

คุณธรรมกตัญู 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. ฉันยึดม่ันทําความดี แมจะอยูในสถานการณยากลําบาก 2.50 0.50 ประจาํ 
2. ฉันคิดวาไมจําเปนตองแสดงความขอบคุณ เม่ือฉันไดรับความชวยเหลือ 3.00 0.00 ไมเคย 
3. ฉันดูแลผูท่ีไดเลี้ยงดูฉัน ดวยความรักและเอาใจใส 3.00 0.00 ประจาํ 
4. ฉันประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี เพ่ือสงตอความดีใหผูอ่ืนตอไป 2.50 0.50 ประจาํ 
5. ฉันภูมิใจในตนเองเสมอ เม่ือไดทําความดี แมไมมีใครเห็น 2.88 0.33 ประจาํ 
6. ฉันปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสังคมเพราะไมตองการ 
ใหสังคมเดือดรอน 

3.00 0.00 ประจาํ 

รวม 2.81 0.22 ประจาํ 

 
จากตาราง 6 พบวา เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดับพฤติกรรมคุณธรรมกตัญู

เปนประจํา 

ตาราง 7 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรม จําแนกเปนรายดาน 
 

 

คุณธรรม 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. พอเพียง 2.67 0.37 ประจาํ 
2. วินัย   2.58 0.58 ประจาํ 
3. สุจริต 2.56 0.57 ประจาํ 
4. จิตอาสา 2.23 0.64 สวนใหญ 
5. กตัญู 2.81 0.22 ประจาํ 

รวม 2.57 0.48 ประจาํ 

 
จากตาราง 7 พบวาเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมท้ัง 8 คน มีระดับพฤติกรรมคุณธรรม 5 ดาน

ดังนี้ พอเพียง ทําเปนประจํา วินัย ทําเปนประจํา สุจริต ทําเปนประจํา จิตอาสา ทําเปนสวนใหญ กตัญู ทํา
เปนประจํา 
 

 
 



1 2 3 4 งบประมาณรวม

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
SMART

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
GFMIS

ใบสั
งซื�
อสั�ง
จ้าง
(PO

 
GF66-

004154600.81
4-6611200-
21007668646
9-01

โครงการพัฒนา
องค์กรกลุ่มงาน
จริยธรรม

400,000.00 188,000.00 70,000.00 0 0 258,000.00 180,871.79 164,476.79 0 77,128.21 45.22 41.12 164,476.79
66-
004154600.81
4-6611200-
21007660002
7-02

โครงการ
ยกระดับ
พัฒนาการ
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ในการ
ดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 379,800.00 189,900.00 0 0 0 189,900.00 42,825.00 32,525.00 0 147,075.00 11.28 8.56 32,525.00

รวมทั�งสิ�น 779,800.00 377,900.00 70,000.00 0 0 447,900.00 223,696.79 197,001.79 0 224,203.21 25.26 25.26 223,696.79

ร้อย
ละการ
เบิกจ่า

ย 
GFMIS

รวมใช้ไปรหัสโครงการ รายละเอียด
โครงการ

งบประมาณ
ตามแผน ทั�งปี

แผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

คงเหลือ

ร้อย
ละการ
เบิกจ่า

ย 
SMAR

T

0AO 

0AO 
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