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คํานํา 

 

การจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ       

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 เปนการขับเคลื่อนการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตตามยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

ระยะท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) มาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบาย

สําคัญของรัฐบาลท่ีเก่ียวของ โดยมุงเนนแนวทางการปลูกฝงใหคนไทย ไมโกง การปองกัน การทุจริตและการ

ปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหบุคลากรและภาคประชาสังคมมีทัศนคติ และคานิยมท่ีไมยอมรับการทุจริต มี

จิตสํานึกตอตานการทุจริต รวมท้ังมีความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการ และการดําเนินงานของหนวยงาน

ของรัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพจึงไดจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ      กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 ข้ึน เพ่ือใช

เปนแนวทางในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม และบรรลุเปาหมายอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไป 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ  

 หนา 

 

โครงสรางกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ               1

สวนท่ี ๑ หลักการและเหตุผล            2 

สวนท่ี 2 บริบทท่ีเก่ียวของ          3 
การวิเคราะห SWOT กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ       21 

(ราง) แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ   27 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 
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สวนท่ี ๑ หลักการและเหตุผล 

 

การจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ       

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 มีแนวทางและข้ันตอน ดังตอไปนี้ 1. ทบทวน

ขอมูลท่ีเก่ียวของ โดยการสังเคราะหรายงานศึกษาและวิจัยท่ีมีอยู รวบรวมขอมูล สถานการณทุจริตของ

หนวยงานท่ีเก่ียวของในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ขอกฎหมาย กฎระเบียบและนโยบาย ท่ีเก่ียวของ        

2. วิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกและสภาพแวดลอมของการดําเนินงานดานการปองกันและปราบปราม

การทุจริตของกรมสนับสนุนบริการภาพท่ีผานมา 3.ยกรางแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมการ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570        

4.จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 5. จัดทํารูปเลมแผนบูรณา

การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ       

ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 6. เสนอแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริต

และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 ตอผูบริหาร            

เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบใหทุกหนวยงานถือปฏิบัต ิ 
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สวนท่ี 2 บริบทท่ีเกี่ยวของ 
   

กรอบในการจดัทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2565 - 2570) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็น การตอตานการทุจริตและการประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) และแผนแมบทบูรณาการ

ปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2560 - 2579) ดังนี้ 

(1) ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

วิสัยทัศน  
“ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง”  
กรอบแนวทางท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป  

1. ยุทธศาสตรดานความม่ันคง  
1.1 การรักษาความสงบภายในประเทศ  
1.2 การปองกันและแกไขปญหาท่ีมีผลกระทบตอความม่ันคง  
1.3 การพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามท่ีกระทบตอความม่ันคงในชาติ  
1.4 การบูรณาการความรวมมือดานความม่ันคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองคกร

ภาครัฐ และท่ีมิใชภาครัฐ  
1.5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความม่ันคงแบบองครวม  

2. ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  
2.1 การเกษตรสรางมูลคา  
2.2 อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต  
2.3 สรางความหลากหลายดานการทองเท่ียว  
2.4 โครงสรางพ้ืนฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก  
2.5 พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผูประกอบการยุคใหม  

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
3.1 การปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม  
3.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต  
3.3 การตระหนักถึงพหุปญญาของมนุษยท่ีหลากหลาย  
3.4 การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี  
3.5 การสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
3.6 การเสริมสรางศักยภาพการกีฬาในการสรางคุณคาทางสังคมและการพัฒนาประเทศ  

4. ยุทธศาสตรการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
4.1 การลดความเหลื่อมล้ําสรางความเปนธรรมในทุกมิติ  
4.2 การกระจายศูนยกลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี  
4.3 การเสริมสรางพลังทางสังคม  
4.4 การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนทองถ่ินในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการ

ตนเอง  
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5. ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
5.1 สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว  
5.2 สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล  
5.3 สรางการเติบโตอยางยั่งยืนบนสังคมท่ีเปนมิตรตอสภาพภูมิอากาศ  
5.4 พัฒนาพ้ืนท่ีเมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุงเนนความเปนเมืองท่ี

เติบโตอยางตอเนื่อง  
5.5 พัฒนาความม่ันคงทางน้ําพลังงาน และเกษตรกรท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
5.6 ยกระดับกระบวนทัศนเพ่ือกําหนดอนาคตของประเทศ  

6. ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
6.1 ภาครัฐท่ียึดประชาชนเปนศูนยกลาง ตอบสนองความตองการ และใหบริการอยาง

สะดวก รวดเร็ว โปรงใส  
6.2 ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายและเชื่อมโยงการ

พัฒนา ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนท่ี  
6.3 ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ สงเสริมใหประชาชนและทุกภาคสวนมีสวน

รวมในการพัฒนาประเทศ  
6.4 ภาครัฐมีความทันสมัย  
6.5 บุคลากรภาครัฐเปนคนดีและคนเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก           

มีความสามารถสูง มุงม่ัน และเปนมืออาชีพ  
6.6 ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
6.7 กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตางๆ และมีเทาท่ีจําเปน  
6.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค 

 
(2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  

เปาหมาย  
1. คนไทยมีคุณลักษณะเปนคนไทยท่ีสมบูรณ  
2. ความเหลื่อมล้ําทางดานรายไดและความยากจนลดลง  
3. ระบบเศรษฐกิจมีความเขมแข็งและแขงขันได  
4. ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมสามารถสนับสนุนการเติบโตท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม มีความม่ันคงทางอาหาร พลังงานและน้ํา  
5. มีความม่ันคงในเอกราชและอธิปไตย สังคมปลอดภัย สามัคคี สรางภาพลักษณดี และเพ่ิม

ความเชื่อม่ันของนานาชาติตอประเทศไทย  
6. มีระบบบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบได กระจาย

อํานาจ และมีสวนรวมจากประชาชน  
ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย  
ยุทธศาสตรท่ี 2 การเสริมสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม  
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน  
ยุทธศาสตรท่ี 4 การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน  
ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความม่ันคงและ
ยั่งยืน  
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ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรร
มาภิบาลในสังคมไทย   
ยุทธศาสตรท่ี 7 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน และระบบโลจิสติกส  
ยุทธศาสตรท่ี 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม  
ยุทธศาสตรท่ี 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ  
ยุทธศาสตรท่ี 10 ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา  

 
(3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 

เปาหมาย  
1. การปรับโครงสราง การผลิตสูเศรษฐกิจ ฐานนวัตกรรม 
2. การพัฒนาคนสําหรับ โลกยคุใหม   
3. การมุงสูสังคมแหง โอกาสและความเปนธรรม  
4. การเปลี่ยนผานไปสู ความยั่งยืน  
5. การเสริมสราง ความสามารถของ ประเทศในการรับมือ กับการเปลี่ยนแปลง และความ

เสี่ยงภายใต บริบทโลกใหม  
หมุดหมายการพัฒนา จํานวน 13 ประการ 

หมุดหมายท่ี 1 ไทยเปนประเทศชั้นนําดานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลคาสูง 40  

หมุดหมายท่ี 2 ไทยเปนจุดหมายของการทองเท่ียวท่ีเนนคุณภาพและความยั่งยืน 49  

หมุดหมายท่ี 3 ไทยเปนฐานการผลิตยานยนตไฟฟาท่ีสําคัญของโลก 55  

หมุดหมายท่ี 4 ไทยเปนศูนยกลางทางการแพทยและสุขภาพมูลคาสูง 63  

หมุดหมายท่ี 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสท่ีสําคัญ ของภูมิภาค 72  

หมุดหมายท่ี 6 ไทยเปนฐานการผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะท่ีสําคัญของโลก 79  

หมุดหมายท่ี 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีเขมแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแขงขันได 85  

หมุดหมายท่ี 8 ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีนาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน 93  

หมุดหมายท่ี 9 ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุมครองทางสังคม ท่ีเพียงพอ เหมาะสม 

100  

หมุดหมายท่ี 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ํา 107  

หมุดหมายท่ี 11 ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

115  

หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทย การพัฒนาแหงอนาคต 122  

หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน  

1. สถานการณการพัฒนาท่ีผานมา ภาครัฐเปนกลไกหลักกลไกหนึ่งในการดูแลประชาชนใหกินดีอยูดี 

สามารถประกอบอาชีพได และขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยมีหนาท่ีและบทบาทสําคัญในการใหบริการ

ประชาชน และการนํานโยบายสาธารณะ แผนการพัฒนาประเทศ และกฎหมาย สูการปฏิบัติใหเกิดผลเปน

รูปธรรม โดยปจจัยสําคัญ ของความสําเร็จของภาครัฐในการดําเนินการดังกลาวจําเปนตองอาศัยภาครัฐท่ีมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงจําเปน อยางยิ่งท่ีจะตองปรับตัวใหทันกับความเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว สถานการณความไม
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แนนอนและมีความซับซอน เพ่ิมมากข้ึน ภาครัฐไทยยังคงมีขอจํากัดในหลายประเด็นท่ีเปนอุปสรรคตอการตอบ

โจทยประชาชนไดอยางเต็มศักยภาพ โดยเฉพาะการท่ีโครงสรางภาครัฐยังมีขนาดใหญ มีสวนราชการและ

หนวยงานภาครัฐจํานวนมากท่ีมี การทํางานซํ้าซอนกัน ขาดการบูรณาการ การทํางานรวมกัน ในขณะท่ีการมี

สวนรวมของภาคีพัฒนาอ่ืน ๆ ในการบริการภาครัฐยังมีขอจํากัด สงผลใหการทํางานและการใหบริการของ

ภาครัฐมักเกิดปญหาความลาชา ไมตอบโจทยความตองการของประชาชน การใหบริการไมครอบคลุมพ้ืนท่ี

อยางท่ัวถึง ซ่ึงสะทอนจากมิติดานความมีประสิทธิผลของภาครัฐของดัชนีชี้วัดธรรมาภิบาลโลก พบวาป 2562 

คาดัชนีของไทยมีคาท่ี 65.87 คะแนน ลดลงจาก 66.83 คะแนนในป 2561 และนอยกวาประเทศสิงคโปร 

บรูไน และมาเลเซีย รวมถึง การท่ีภาครัฐยังขาดการมุงเนนใหมีการประสานการดําเนินงานกับทุกภาคสวน

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมกัน สะทอนจากสถานการณการบรรลุเปาหมายแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ท่ี

ยังมีสัดสวนของเปาหมายแผน แมบทยอยภายใตยุทธศาสตรชาติท่ียังอยูในสถานการณบรรลุเปาหมายตํ่ากวา

คาเปาหมาย ณ ป 2563 เปน สัดสวนมากถึงรอยละ 80.71 นอกจากนี้ สัดสวนการลงทุนของภาคเอกชนตอ

การลงทุนรวมในการจัดบริการ สาธารณะในป 2563 อยูท่ีเพียงรอยละ 10.7 เทานั้น เทียบกับคาเปาหมาย

ของแผนแมบทฯ ท่ีรอยละ 20 ในป 2565 ซ่ึงรวมถึงการเขามามีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ ในการติดตาม 

ตรวจสอบการดําเนินงานภาครัฐอาจยังมีขอจํากัด และไมสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ ขอจํากัดท่ีสําคัญ

อีกประการ คือ การท่ีโครงสรางพ้ืนฐานและกระบวนการทํางานของหนวยงานของรัฐ ยังไมสนับสนุนการ

ทํางานรัฐบาลดิจิทัลแบบครบวงจร โดยหนวยงานภาครัฐขาดการจัดเก็บและการเชื่อมโยง ขอมูลในรูปแบบ

ดิจิทัลท่ีเปนระบบและบูรณาการ สงผลใหการจัดเก็บขอมูลมีความซํ้าซอน กระจัดกระจาย ไมมีการจัดกลุม    

จัดหมวดหมู ขอมูลไมมีคุณภาพ ไมมีมาตรฐาน ไมถูกตองครบถวน ไมเปนปจจุบัน และไมอยู ในรูปแบบท่ีพรอม

ตอการใชงานโดยเฉพาะกระบวนการขอใชขอมูลซับซอนและใชเวลานาน รวมถึงขอมูล ทรัพยากรตาง ๆ ของ

ภาครัฐเพ่ือการพัฒนาประเทศยังขาดการบูรณาการและการบริหารอยางเปนระบบ ขาดการนํามาวิเคราะหและ

ใชงานในการตัดสินใจ ซ่ึงสามารถสะทอนไดจากผลการสํารวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ป 2563 ซ่ึงประกอบดวย 

ดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสท่ีประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 57 และมีคาคะแนน 0.7565 เทียบกับประเทศ

สิงคโปรท่ีไดรับการจัด อันดับท่ี 11 และมีคาคะแนน 0.9150 ดัชนีการมีสวนรวมทางอิเล็กทรอนิกสมีคา

คะแนน 0.7738 ดัชนีทุนมนุษยมีคาคะแนน 0.7751 และดัชนีการใหบริการ ภาครัฐออนไลนมีคาคะแนน 

0.7941 ในขณะเดียวกัน บุคลากรภาครัฐยังคุนชินกับวิถีการทํางานในรูปแบบเดิม ขาดทักษะดานดิจิทัลและ 

การคิดสรางสรรค ขาดการสรางแรงจูงใจเพ่ือกระตุนใหบุคลากรภาครัฐพัฒนาตนเองใหทันตอบริบท ปจจุบัน 

บุคลากรไมสามารถปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีดิจิทัล ขาดวัฒนธรรมของภาครัฐ และบางกรณีเปน 130 

เหตุผลสําคัญในการขัดขวางการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชในการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงปจจัยสําคัญ 

ประการหนึ่ง คือ การท่ีระบบการจางงานภาครัฐไมดึงดูดคนรุนใหมท่ีมีศักยภาพ ท้ังในมิติระบบการสรรหา 

คาตอบแทน การบริหารผลการทํางาน ความกาวหนาในอาชีพ หรือการประเมินศักยภาพ รวมท้ังวัฒนธรรม 

องคกรท่ีไมทันสมัยและไมเปนมืออาชีพ ทําใหไมสงเสริมใหบุคลากรภาครัฐพัฒนาตนเองและเกิดความผูกพัน 

ตอองคกร ไมเอ้ือใหเกิดกรอบความคิดท่ีตองการจะพัฒนาตนเอง และความผูกพันตอองคกร สงผลใหสวน

ราชการไมสามารถใชประโยชนจากกําลังคนไดเต็มศักยภาพ นอกจากนั้น กฎหมายไทยจํานวนมากมีความ

ลาสมัย ไมเอ้ือตอการทํางานและการปรับตัวของภาครัฐ ใหสอดคลองกับสถานการณ รวมถึงการอํานวยความ

สะดวกแกประชาชนและภาคเอกชน กระบวนการ แกไขกฎหมายมีระยะเวลานานทําใหไมสามารถปรับปรุง
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กฎหมายใหรองรับการเปลี่ยนแปลงและขาดการนําเครื่องมือและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการแกไข

ปรับปรุง พัฒนากฎหมาย หรือยกเลิกกฎหมาย ขาดฐานขอมูลดานกฎหมายของประเทศ เพ่ือรองรับการเขาถึง

กระบวนการของกฎหมาย ใหทุกภาคสวน มีสวนรวมในการกําหนดกฎหมาย ขาดความตระหนักถึงการปฏิบัติ

ตามกฎหมายและผลท่ีจะไดรับอยางเครงครัด สงผลใหเกิดความไมเทาเทียมกันของการบังคับใชกฎหมาย โดย

สะทอนไดจากประสิทธิภาพ ในการบังคับใชกฎหมายของประเทศไทย เทียบเคียงจากมิติดานการบังคับใช

กฎหมายของดัชนีนิติธรรม พบวา ในป 2563 ประเทศไทยมีคะแนน 0.47 คะแนน จัดอยูลําดับท่ี 83 จาก 

128 ประเทศท่ัวโลก ท้ังนี้ คะแนน ในการบังคับใชกฎหมายของประเทศไทยมีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง 

จาก 0.50 คะแนนในป 2561 เปน 0.48 คะแนนในป 2562 และ 0.47 คะแนน  

2. เปาหมายการพัฒนา  

2.1 ความเชื่อมโยงของหมุดหมายกับเปาหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 และยุทธศาสตรชาติ 

ภาครัฐจําเปนตองเรงพัฒนาและปรับตัวเพ่ือลดชองวางของการปฏิบัติงานใหมีศักยภาพท่ีเหมาะสมในฐานะท่ี

เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหม คือ การปรับเปลี่ยน

การบริหารจัดการภาครัฐ โดยนําหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติราชการท่ีมุงการบรรลุเปาหมายการพัฒนาประเทศ โดยมีประเด็นท่ีตองดําเนินการเพ่ือรับมือกับ

แนวโนมการเปลี่ยนแปลงและเสริมสรางความสามารถของภาครัฐ ประกอบดวย (1) พัฒนาการใหบริการ

ภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก ประหยัด แกประชาชนและผูประกอบการ โดยพัฒนาคุณภาพการ ใหบริการและ

เปดโอกาสใหภาคสวนอ่ืนเขามามีสวนรวม (2) ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสรางของ ภาครัฐให

ยืดหยุน เชื่อมโยง เปดกวาง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ      

(3) ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาประเทศ และสรางระบบ

บริหารจัดการ และ (4) การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะท่ี

จําเปนในการใหบริการภาครัฐดิจิทัลและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการพัฒนา

ประเทศ ซ่ึงตอบสนองตอเปาหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 จํานวน 2 เปาหมาย ไดแก (1) เปาหมาย

หลักท่ี 3 การมุงสูสังคมแหงโอกาสและความเปนธรรม โดยมีบริการสาธารณะท่ัวถึง เทาเทียมและ            

(2)เปาหมายหลักท่ี 5 การเสริมสรางความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและ                

การเปลี่ยนแปลงภายใตบริบทโลกใหม 131 การพัฒนาตามหมุดหมายฯ จะสามารถสงผลตอการบรรลุ

เปาหมายตามยุทธศาสตรชาติใน 4 ดาน ไดแก (1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง ในประเด็นเปาหมาย 

ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข (2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ใน          

2 ประเด็นเปาหมาย คือ ประเทศไทยเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวเศรษฐกิจเติบโตอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน 

และประเทศไทยมีขีดความสามารถในการ แขงขันสูงข้ึน (3) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและความเสมอ

ภาคทางสังคม 2 ประเด็นเปาหมาย คือ สรางความเปนธรรม และลดความเหลื่อมล้ําในทุกมิติ และเพ่ิมขีด

ความสามารถของชุมชนทองถ่ินในการพัฒนาการพ่ึงตนเองและการจัดการตนเองเพ่ือสรางสังคมคุณภาพ      

(4) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 2 ประเด็นเปาหมาย คือ 

ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และ ผลประโยชนสวนรวม ตอบสนองความตองการของ

ประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส และภาครัฐ มีขนาดท่ีเล็กลง พรอมปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง 

นอกจากนี้ หมุดหมายท่ี 13 ยังมีความเชื่อมโยงกับ เปาหมายแผนแมบทยุทธศาสตรชาติใน 4 ประเด็น ไดแก 
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ประเด็นท่ี 17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ ประเด็นท่ี 22 กฎหมายและ

กระบวนการยุติธรรม โดยรายละเอียดของความเชื่อมโยงระหวาง หมุดหมายท่ี 13 กับเปาหมายตาม

ยุทธศาสตรชาติเปาหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 และแผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาต ิ          

2.2 เปาหมาย ตัวชี้วัด และคาเปาหมายของการพัฒนาระดับหมุดหมาย เปาหมายท่ี 1 การบริการภาครัฐ     

มีคุณภาพเขาถึงได ตัวชี้วัดท่ี 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของภาครัฐ ไมนอยกวารอยละ 90 

เปาหมายท่ี 2 ภาครัฐท่ีมีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ผลการ สํารวจรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส        

ในองคประกอบดัชนีรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ดัชนีการมี สวนรวมทางอิเล็กทรอนิกส ดัชนีทุนมนุษย และดัชนีการ

ใหบริการภาครัฐออนไลน ไมต่ํากวา อันดับท่ี 40 ของโลก และมีคะแนนไมต่ํากวา 0.82 

 

3. แผนท่ีกลยุทธ 

 
4. กลยุทธการพัฒนา  
กลยุทธท่ี 1 การพัฒนาคุณภาพในการใหบริการภาครัฐท่ีตอบโจทย สะดวก และประหยัด  

กลยุทธยอยท่ี 1.1 ยกเลิกภารกิจการใหบริการท่ีสามารถเปดใหภาคสวนอ่ืนใหบริการแทน โดยยกเลิก
ภารกิจการใหบริการของภาครัฐท่ีตนทุนสูง เม่ือเทียบกับเอกชน หรือไมมีความจําเปนท่ีภาครัฐตองดําเนินการ 
โดยพัฒนากลไกและสรางแรงจูงใจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคเอกชน วิสาหกิจเพ่ือสังคม องคการ นอก
ภาครัฐ และภาคีการพัฒนาอ่ืน ๆ เขามาดําเนินการหรือรวมดําเนินการในลักษณะนวัตกรรมการใหบริการ      
ในการตอบสนองความตองการของประชาชนและการพัฒนาประเทศ ท่ีมีการรวมรับผลประโยชนและความ
เสี่ยงในการดําเนินการ  
กลยุทธยอยท่ี 1.2 ทบทวนกระบวนการทํางานของภาครัฐควบคูกับพัฒนาการบริการภาครัฐ ในรูปแบบ

ดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ โดยปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานของภาครัฐจากการควบคุมมาเปน การกํากับดูแลหรือ

เกิดความสะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะข้ันตอนการอนุมัติ อนุญาตตาง ๆ พรอมท้ังปรับกระบวนการทํางานภาครัฐ

โดยลดข้ันตอนท่ีไมจําเปนและใหมีการเชื่อมโยงการใหบริการระหวางหนวยงาน ใหเกิดการทํางานแบบ      

บูรณาการ โดยกําหนดเปาหมายการบริการภาครัฐแบบเบ็ดเสร็จในทุกบริการท่ีภาครัฐ ยังตองดําเนินการใหเกิด
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การบูรณาการระหวางหนวยงานอยางเปนรูปธรรมตั้งแตระดับนโยบาย แผน งบประมาณ กําลังคน และการ

ติดตามประเมินผล ใหเปนเอกภาพและมุงเปาหมายรวมกัน 

กลยุทธท่ี 2 การปรับเปล่ียนการบริหารจัดการและโครงสรางของภาครัฐใหยืดหยุน เช่ือมโยง   
เปดกวาง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ  
กลยุทธยอยท่ี 2.1 ทบทวนบทบาทภาครัฐและกระจายอํานาจการบริหารจัดการภาครัฐ โดยปรับบทบาท
และภารกิจใหมใหรองรับแนวทางการพัฒนาประเทศและสถานการณในอนาคต สงเสริมการกระจายอํานาจ
การบริหารจัดการภาครัฐ โดยเฉพาะในเรื่องโครงสรางภาครัฐ อัตรากําลัง งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางใหเกิด
ความยืดหยุน คลองตัว มีประสิทธิภาพในการบริหารของสวนราชการและจังหวัด และแกไขปรับปรุง พัฒนา
กฎหมาย กฎระเบียบ ใหเอ้ือตอการกระจายอํานาจของสวนราชการและการบูรณาการการทํางานรวมกันของ
หนวยงานภาครัฐ รวมท้ังสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีศักยภาพพรอมรับภารกิจจากสวนกลางไป  
ดําเนินการได ท้ังนี้ ควรมีการกําหนดกลไกท่ีสามารถใหหนวยงานภาครัฐสามารถปรับเปลี่ยนการทํางานหรือ
สรางนวัตกรรมโดยไมติดอยูภายใตกรอบเง่ือนไขของกฎระเบียบเดิมโดยเร็วเปนอันดับแรก  
กลยุทธยอยท่ี 2.2 สรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ โดยเปดเผยขอมูลผานเทคโนโลยีตาง ๆ      
ใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและมีสวนรวมในการใหขอมูล ขอเท็จจริง ความคิดเห็น และตรวจสอบ       
การดําเนินงานของหนวยงานรัฐผานชองทางการติดตอสื่อสารระหวางกันท่ีหลากหลาย มีการบูรณาการ      
การบริหารจดัการและนําไปประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐในการแกปญหาและการพัฒนารวมกัน 
เพ่ือลดการทุจริตคอรัปชั่น  

กลยุทธท่ี 3 การปรับเปล่ียนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลท่ีใชขอมูลในการบริหารจัดการเพ่ือการ
พัฒนาประเทศ  
กลยุทธยอยท่ี 3.1 ปรับเปล่ียนขอมูลภาครัฐท้ังหมดใหเปนดิจิทัล โดยจัดทําขอมูลสําหรับการบริหารจัดการ
ทรัพยากรของประเทศท้ังในดานงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และขอมูลอ่ืนของหนวยงานภาครัฐท้ังหมดให
เปนดิจิทัลท่ีมีมาตรฐาน ถูกตอง ปลอดภัย พรอมใชงาน มีการจัดเก็บท่ีไมซํ้าซอน ไมเปนภาระกับผูใหขอมูล 
และสามารถเชื่อมโยงขอมูลใหเกิดการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายและ 
การบริการภาครัฐใหสอดคลองกับบริบทการพัฒนาอยางเปนปจจุบัน พรอมท้ังเปดเผยขอมูลท่ีจําเปนตอ
สาธารณะในการใชประโยชนรวมกันในการพัฒนาประเทศ ท้ังนี้ เรงพัฒนาระบบท่ีบูรณาการขอมูลสําหรับการ
บริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐในภาพรวมท่ีสําคัญตอการตัดสินใจในเชิงนโยบายใหแลวเสร็จเปนอันดับแรก  
กลยุทธยอยท่ี 3.2 ปรับเปล่ียนกระบวนการทํางานภาครัฐเปนดิจิทัล โดยออกแบบกระบวนการทํางานใหม 
ยกเลิกการใชเอกสารและข้ันตอนการทํางานท่ีหมดความจาเปนหรือมีความจาเปนนอย นําเทคโนโลยีดิจิทัล   
มาประยุกตใชตลอดกระบวนการทางาน ตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน และการติดตามประเมินผล 
โดยเฉพาะการใหบริการประชาชนและผูประกอบการใหมีความคลองตัว สะดวก รวดเร็ว มีชองทางและรูปแบบ
การใหบริการ ท่ีหลากหลายท่ีสอดคลองกับการทางานแบบดิจิทัล  

กลยุทธท่ี 4 การสรางระบบบริหารภาครัฐท่ีสงเสริมการปรับเปล่ียนและพัฒนาบุคลากร ใหมีทักษะ
ท่ีจาเปน ในการใหบริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐใหเอ้ือตอการ
พัฒนาประเทศ 
กลยุทธยอยท่ี 4.1 ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือดึงดูดและรักษาผูมีศักยภาพ           
มาขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ โดยใหความสําคัญกับการเชื่อมโยงแผนกลยุทธองคกรและกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถดําเนินการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติไดอยางแทจริง โดยจะตองทบทวนแนวทาง 
การขับเคลื่อนภารกิจเพ่ือใหภาครัฐมีขนาดและตนทุนท่ีเหมาะสม ตลอดจนปรับเปลี่ยนตําแหนงงานท่ีสามารถ 
ถายโอนภารกิจมาเปนตําแหนงงานหลักท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาประเทศ อีกท้ังปรับปรุงรูปแบบการจาง
งานภาครัฐใหหลากหลาย ยืดหยุน ครอบคลุมใหมีประเภทการจางงานในรูปแบบสัญญา หรือรูปแบบการ
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ทํางานไมตลอดชีพมากข้ึนและลดการจางงานแบบตลอดชีพ เพ่ือใหสามารถตอบสนองตอบริบทและเง่ือนไข
การจางงาน ในปจจุบันและดึงดูดผูมีความรูความสามารถเขามาปฏิบัติงานในภาครัฐเพ่ือผลักดันภารกิจไดการ
เปลี่ยนแปลงเปนไปอยางรวดเร็วเปนรูปธรรมและเหมาะสม รวมท้ัง สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
ภาครัฐดานดิจิทัลแบบองครวม โดยเฉพาะดานทัศนคติ จริยธรรม องคความรู และทักษะ พรอมท้ังพัฒนาระบบ 
การประเมินผลบุคลากรภาครัฐท่ีสามารถสงเสริมและสะทอนศักยภาพในการรวมขับเคลื่อนเปาหมายของ
ประเทศอยางเปนระบบ ท้ังในระดับองคกร ระดับทีม และระดับบุคคล ตลอดจนระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล ท่ีสามารถยกระดับการใชทรัพยากรบุคคลทุกคนใหเกิดความคุมคาและประโยชนตอการ
พัฒนาประเทศ  
กลยุทธยอยท่ี 4.2 ยกเลิกกฎหมายท่ีหมดความจําเปนและพัฒนากฎหมายท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ   

โดยภาครัฐตองใหความสําคัญกับการบังคับใชกฎหมายท่ีจริงจัง การปรับเปลี่ยนบทบาทมาเปนผูอํานวยความ

สะดวกแกภาคเอกชนและประชาชนในการพัฒนาและปฏิรูปกฎหมายท่ีมีเปาหมายท่ีวัดไดในการใหเกิดความอยู

ดีมีสุขของคนไทยและการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ รวมท้ังกําหนดใหมีหนวยงานกลาง

ดําเนินการเรงรัดการปรับปรุงแกไขกฎหมายลาสมัย ยกเลิกกฎหมายท่ีหมดความจําเปน ซํ้าซอน หรือเปน

อุปสรรคตอการดําเนินงานและการปรับตัวใหทันการณของภาครัฐ โดยเฉพาะกฎหมายท่ีขัดกับการพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลในทุกระดับและกฎหมายท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบการดําเนินการของภาครัฐท่ีตองมุงเปารวมกัน  

ในการพัฒนาประเทศ พรอมท้ัง จัดใหมีการพัฒนาและบูรณาการฐานขอมูลกลางดานกฎหมายของประเทศท่ีมี

การจําแนกประเภทตามการใชงานของประชาชนและผูประกอบการท่ีมีความสะดวก เขาถึงได และเขาใจงาย 

 
(4) ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
วิสัยทัศน “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยท้ังชาติตานทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand”  
พันธกิจ สรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคสวนแบบบูรณา
การ และปฏิรูปกระบวนการปองกันและปราบปรามการ ทุจริตท้ังระบบใหมีมาตรฐานสากล  
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร ประเทศไทยไดรับการประเมินดัชนีการรับรูการทุจริต CPI ไมนอยกวารอยละ 50 
ยุทธศาสตร  

ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต  
กลยุทธท่ี 1 ปรับฐานความคิดทุกชวงวัยตั้งแตปฐมวัยใหสามารถแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม  
กลยุทธท่ี 2 สงเสริมใหมีระบบและกระบวนการกลอมเกลาทางสังคมเพ่ือตานทุจริต  
กลยุทธท่ี 3 ประยุกตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนเครื่องมือตานทุจริต  
กลยุทธท่ี 4 เสริมพลังการมีสวนรวมของพลเมืองและบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือ

ตอตานการทุจริต  
ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการตอตานการทุจริต  

กลยุทธท่ี 1 พัฒนากลไกการกําหนดใหนักการเมืองแสดงเจตจํานงในการตอตานการ
ทุจริต  
กลยุทธท่ี 2 เรงรัดกํากับติดตามมาตรฐานทางจริยธรรมของนักการเมืองและ

เจาหนาท่ีรัฐในทุกระดับ  
กลยุทธท่ี 3 สนับสนุนใหทุกภาคสวนกําหนดกลยุทธและมาตรการในการตอตานการ

ทุจริต  
กลยุทธท่ี 4 พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณจัดสรรเหมาะสมกับการแกปญหา  
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กลยุทธท่ี 5 สงเสริมการจัดตั้งกองทุนฯ สนับสนุนทุนตั้งตน  
กลยุทธท่ี 6 ประยุกตนวัตกรรมการกํากับดูแลควบคุมการดําเนินการตามเจตจํานง

ของนักการเมือง  
 

ยุทธศาสตรท่ี 3 สกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย  
กลยุทธท่ี 1 วางมาตรการเสริมในการสกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบายบนฐาน         

ธรรมาภิบาล  
กลยุทธท่ี 2 รายงานผลสะทอนการสกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย  
กลยุทธท่ี 3 พัฒนานวัตกรรมสําหรับการรายงานและตรวจสอบธรรมาภิบาลในการ

นํานโยบายมาปฏิบัติ  
กลยุทธท่ี 4 สงเสริมใหมีการปรึกษา วิเคราะห ติดตามและตรวจสอบการทุจริตเชิง

นโยบายในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบปองกันการทุจริตเชิงรุก  

กลยุทธท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานปองกันการทุจริต  
กลยุทธท่ี 2 สรางกลไกการปองกันเพ่ือยับยั้งการทุจริต  
กลยุทธท่ี 3 พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  
กลยุทธท่ี 4 พัฒนารูปแบบการสื่อสารสาธารณะเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  
กลยุทธท่ี 5 พัฒนาวิเคราะห บูรณาการระบบการประเมินคุณธรรมความโปรงใส  
กลยุทธท่ี 6 สนับสนุนภาคเอกชนดําเนินการตามหลักบรรษัทภิบาล  
กลยุทธท่ี 7 พัฒนาสมรรถนะและองคความรูเชิงสรางสรรค  
กลยุทธท่ี 8 พัฒนาระบบสงเสริมการดําเนินงานตามอนุสัญญาสหประชาชาติ  

ยุทธศาสตรท่ี 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต  
กลยุทธท่ี 1 ปรับปรุงระบบรับเรื่องรองเรียนการทุจริตใหมีประสิทธิภาพ  
กลยุทธท่ี 2 ปรับปรุงการตรวจสอบความเคลื่อนไหวและความถูกตองของทรัพยสิน

และหนี้สิน  
กลยุทธท่ี 3 ปรับปรุงกระบวนการและพัฒนากลไกพิเศษในการปราบปรามทุจริต ท่ี

มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
กลยุทธท่ี 4 ตรากฎหมายและการบังคับใชกฎหมายในการปราบปรามทุจริต  
กลยุทธท่ี 5 บูรณาการขอมูลและขาวกรองในการปราบปรามทุจริต  
กลยุทธท่ี 6 เพ่ิมประสิทธิภาพในการคุมครองพยานและผูแจงเบาะแสและเจาหนาท่ี

ในกระบวนการปราบปรามทุจริต  
กลยุทธท่ี 7 พัฒนาสมรรถนะและองคความรูเชิงสหวิทยาการของเจาหนาท่ีใน

กระบวนการปราบปรามทุจริต  
กลยุทธท่ี 8 เปดโปงผูกระทําผิดใหสาธารณะชนรับทราบและตระหนักเม่ือคดีถึงท่ีสุด  
กลยุทธท่ี 9 เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินคดีทุจริตระหวางประเทศ  

ยุทธศาสตรท่ี 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index: 
CPI) ของประเทศไทย  

กลยุทธท่ี 1 ศึกษาและกํากับติดตามการยกระดับ CPI  
กลยุทธท่ี 2 บูรณาการเปาหมายยุทธศาสตร เพ่ือยกระดับ CPI ของประเทศ 
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(5) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานทุจริตและการประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 
2580)  

เปาหมายหลัก 
เพ่ือใหภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานการพัฒนาคนและการพัฒนา

ระบบเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยใหความสําคัญกับการปรับและหลอหลอมพฤติกรรม “คน” 
ทุกกลุมในสังคมใหมีจิตสํานึกและพฤติกรรมยึดม่ันในความซ่ือสัตยสุจริต และการสงเสริมการพัฒนานวัตกรรม
ใน การตอตานการทุจริตในหนวยงานภาครัฐท่ีเหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และพลวัตการทุจริตของแตละ
หนวยงาน รวมท้ังการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของกระบวนการและกลไกท่ีเก่ียวของในการปราบปราม
ทุจริต แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบดวย      
2 แผนยอย ไดแก การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการปราบปรามทุจริต  

เปาหมายและตัวชี้วัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็น การตอตานทุจริตและการ
ประพฤติมิชอบ 

 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

ป 2561 - 
2565 

ป 2566 - 
2570 

ป 2571 - 
2575 

ป 2576 - 
2580 

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย
ปลอดการทุจริต
และประพฤติ    
มิชอบ 

ดั ช นี ก า ร รั บ รู
การทุจริตของ
ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 
(อั น ดั บ /
คะแนน) 

อยู ใ น อันดั บ  1 
ใน 54 และ/หรือ
ไดคะแนนไมต่ํ า
กวา 50 คะแนน 

อยู ในอันดับ 1 
ใน 43 และ/
หรือไดคะแนน
ไม ต่ํ า กว า  57 
คะแนน 

อยู ในอันดับ 1 
ใน 32 และ/
หรือไดคะแนน
ไมต่ํา กวา 62 
คะแนน 

อยู ในอันดับ 1 
ใน 20 และ/
หรือไดคะแนน
ไมต่ํา กวา 73 
คะแนน 

 
4.1 แผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
แนวทางการพัฒนา  

4.1.1 ปลูกและปลุกจิตสํานึกการเปนพลเมืองท่ีดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝงและ
หลอหลอมวัฒนธรรมในกลุมเด็กและเยาวชนทุกชวงวัยทุกระดับ  

4.1.2 สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความใสสะอาด 
ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต  

4.1.3 พัฒนาคานิยมของนักการเมืองใหมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนใหเปนแบบอยาง
ท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต เห็นแกประโยชนสวนรวม  

4.1.4 ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ  
4.1.5 ปรับระบบงานและโครงสรางองคกรท่ีเอ้ือตอการลดการใชดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ี  
4.2 แผนยอยการปราบปรามการทุจรติ แนวทางการพัฒนา  

4.2.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต  
4.2.2 ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตท่ีมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  
4.2.3 พัฒนาการจัดองคความรูดานการปราบปรามการทุจริต 
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(6) แผนแมบทบูรณาการปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - 
๒๕๗๙)  

แผนแมบทบูรณาการปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - 
๒๕๗๙) สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 และยุทธศาสตรชาติวาดวยการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) เชื่อมโยงไปสู ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 
ป  (พ.ศ.  ๒๕๖๐ -๒๕๗๙) และเปาหมายการพัฒนาท่ียั่ งยืนในกรอบสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals : SDGs) โดยใชกระบวนการมีสวนรวมในการกําหนดแผนแมบท มีปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักการ พ้ืนฐานของแผนแมบท ดังนี้ วิสัยทัศน “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยท้ังชาติตาน
ทุจริต (Zero Tolerance against Corruption & Clean Thailand)”  

พันธกิจ “สรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคสวน
แบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตท้ังระบบ ใหมีมาตรฐานสากล” 
เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

ระดับคะแนนของดัชนีการทุจริต อธิบายไดวา “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยท้ังชาติตานทุจริต” 
วัตถุประสงคหลัก 

๑. สังคมมีพฤติกรรมรวมตานการทุจริตในวงกวาง 
๒. เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุงตานการทุจริตในทุกภาคสวน 
๓. การทุจริตถูกยับยั้งอยางเทาทันดวยนวัตกรรม กลไกปองกันการทุจริต และระบบบริหาร 

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
๔. การปราบปรามการทุจริตและการบังคับใชกฎหมาย มีความรวดเร็ว เปนธรรม และไดรับ  

ความรวมมือจากประชาชน 
๕. ดัชนีท่ีใชวัดการทุจริต ของประเทศไทยในอนาคต อธิบายไดวา ประเทศไทยมีการทุจริต

นอยมาก 
ในอนาคต ๒๐ ปขางหนา เพ่ือใหประเทศไทยเกิดความม่ันคง ปลอดภัยจากภัยการทุจริตทุกระดับดวย

กระบวนการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีเปนสากล ม่ังค่ังจากการลดความเสียหายทางเศรษฐกิจ
จนเศรษฐกิจขยายตัวอยางตอเนื่องเขาสูกลุมประเทศรายไดสูงดวยกระบวนการปองกันการทุจริต เชิงรุก และ
ยั่งยืนดวยการปลุกและปลูกฝงใหทุกภาคสวนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงรวม
ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ แผนแมบทบูรณาการการปองกัน ปราบปราม การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ป(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) จึงกําหนดยุทธศาสตรหลัก 3 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางวัฒนธรรมตานทุจริตดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ความหมาย 
ยุทธศาสตรนี้มุงเนนการสรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริต และปลูกฝงวิธีคิดตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงทุกชวงวัย 
วัตถุประสงค 
1. เพ่ือประยุกตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการปรับฐานความคิดทุกชวงวัยใหมีสํานกึใน 

คุณธรรมความซ่ือสัตยสุจริตและใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม บนหลักการ พอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุมกันท่ีดี 
ยึดถือผลประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง สามารถแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม
นําไปสูเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมท่ีสมดุล 

2. เพ่ือเสริมพลังการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการผลักดันใหเกิดสังคมท่ีไมทนตอการทุจริตและ
ตานทุจริตทุกรูปแบบ 

เปาประสงค 
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สังคมไทยมีวัฒนธรรมท่ียึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและรวมตานทุจริตในทุกรูปแบบในระยะ 
20 ปตองสรางจิตสํานึกในการแยกแยะผลประโยชนสวนตนและสวนรวมเพ่ือสรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต 

แนวทางการดําเนินงานท่ีสําคัญสูง (Flagship) 
1) แผนงานการพัฒนาศักยภาพคน สังคม เพ่ือสรางวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

เพ่ือการตานทุจริต ประกอบดวยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและตอเนื่อง ดังนี้ 
1.1) สรางวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือตานทุจริต โดย “การปลูกฝงวิธีคิด” 

และ “การปลุก” หรือ “การกระตุน” จิตสํานึกความซ่ือสัตยสุจริต บนหลักการพอประมาณ มีเหตุผล           
มีภูมิคุมกันท่ีดียึดถือผลประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง สามารถแยกแยะผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 

1.2) สรางการรับรูในเรื่องภัยของการทุจริต ผลกระทบของการทุจริตจากกรณีตัวอยางท่ีเกิดความ
เสียหายภายในประเทศ และผูกระทําผิดไดบทลงโทษเพ่ือเพ่ิมตนทุนในการกระทําการทุจริต ใหมีความอายใน
การกระทําการทุจริตของตนเอง และไมทนตอการทุจริตของผูอ่ืน 

1.3) สงเสริมการเรียนรูรวมกันและมีสวนรวมในการสรางวัฒนธรรมตานทุจริตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของคนตางวัยและตางสถานภาพผานการดําเนินงานอยางบูรณาการของโครงการใน
สถาบันการศึกษาทุกระดับ การบูรณาการเครือขายของหนวยงานภาครัฐ และการบูรณาการโครงการตางๆ 
ระดับหมูบานและ/หรือชุมชนของหนวยงานตางๆ อยางเหมาะสมในหวงเวลานั้นๆ ท่ีสําคัญสงเสริมใหสถาบัน
ครอบครัวมีบทบาทในการสราง/หลอหลอมใหเกิดสังคมไมทนตอการทุจริตและตานทุจริตทุกรูปแบบ 
ยุทธศาสตรท่ี ๒ ปองกันการทุจริตเชิงรุก 

ความหมาย 
ยุทธศาสตรนี้มุงเนนการกําหนดกลไกดานการปองกันการทุจริตท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสรางการ

ปฏิบัติงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลอยางมีสวนรวมของทุกภาคสวนเพ่ือไมใหเกิดการทุจริต 
วัตถุประสงค 
เพ่ือยกระดับ กลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี และพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรทุกองคกรของทุกภาคสวนภายในประเทศ รวมท้ังสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการปองกัน
การทุจริตใหเทาทันตอสถานการณการทุจริต เทียบเทามาตรฐานสากล 

เปาประสงค 
1. บุคลากรทุกองคกรของทุกภาคสวนภายในประเทศ มีการรับรูและศักยภาพเทาทันตอสถานการณ

การเปลี่ยนแปลงการทุจริต 
2. ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการกําหนดและใชกลไกการปองกันการทุจริตอยางครอบคลุม 
3. กลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี ในดานการปองกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มีความทันตอสถานการณการเปลี่ยนแปลงการทุจริตและประสิทธิภาพสูง 
แนวทางการดําเนินงานท่ีสําคัญสูง (Flagship) 
แผนงานปองกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบดวยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและตอเนื่อง ดังนี้ 
2.1) บูรณาการความรวมมือรวมกันระหวาง ภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาคประชาสังคม(พลังประชา

รัฐ)ในการขับเคลื่อนกลไกการปองกันการทุจริต 
2.2) เพ่ิมประสิทธิภาพกลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี ใหสอดคลองกับ

สถานการณและปญหาการทุจริต 
2.3) พัฒนาระบบการปฏิบัติงานและการใหบริการของหนวยงานภาครัฐใหโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ลดการใชดุลยพินิจ โดยนําระบบเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช 
2.4) สื่อสารทําความเขาใจในกลไกการปองกันการทุจริตโดยการสรางการมีสวนรวม 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีเปนสากล 

คําอธิบาย  
ยุทธศาสตรนี้มุงเนนการปรับปรุงและพัฒนากลไกและกระบวนการตาง ๆ ของการปราบปรามการ

ทุจริตท้ังระบบใหสามารถดําเนินการไดอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเปนท่ียอมรับในระดับสากล 
วัตถุประสงค 
1. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตใหเปนสากล มีความรวดเร็ว      

มีประสิทธิภาพ และเทาทันตอพลวัตของการทุจริต 
2. เพ่ือตรากฎหมายและปรับปรุงกฎหมายท่ีเปนสากล 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือใหผูกระทําความผิดถูกดําเนินคดีและลงโทษดวย

ความรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม ถูกตองตามหลักกฎหมาย และมาตรฐานสากลเทาทันตอสถานการณการทุจริต 
เปาประสงค 
1. การปรับปรุงแกไขกฎหมายท่ีจําเปนในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใหสอดรับทันตอ

สถานการณการทุจริตและแนวทางปฏิบัติสากล 
2. องคกรท่ีเก่ียวของกับกระบวนการปราบปรามการทุจริตมีการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 

เจาหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย เปนธรรม มืออาชีพ มีการบังคับใชกฎหมาย อยางเครงครัด โปรงใส 
ปราศจากทุจริตคอรัปชั่น และประชาชนสามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดอยางสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  

แนวทางการดําเนินงานท่ีสําคัญสูง (Flagship) 
1. แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการปราบปรามการทุจริต ประกอบดวยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและ

ตอเนื่องในการสรางและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตใหทันสมัยมีประสิทธิผลและเปน
สากล ดังนี้ 

1.1) พัฒนาสมรรถนะและองคความรูเชิงสหวิทยาการของเจาหนาท่ีในกระบวนการปราบปราม     
การทุจริตเพ่ือใหมีความรู/ทักษะ/ขีดความสามารถ ท่ีเปนมาตรฐานและเทาทันตอพลวัตรของการทุจริต รวมถึง
การแบงปนความรู (Knowledge sharing) และแลกเปลี่ยนเจาหนาท่ีปราบปรามการทุจริตท่ีมีความรูความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานของบุคลากรดานการปราบปรามการทุจริต โดยมีกิจกรรมการดําเนินงานท่ีสําคัญ อาทิ 

1.1.1) จัดทําระบบฐานขอมูลองคความรูดานการปราบปรามการทุจริต โดยประมวลจากคดี การ
ทุจริตและผูเชี่ยวชาญของหนวยงานตางๆ ในกระบวนการปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเจาหนาท่ีปราบปราม
การทุจริตของแตละหนวยงานไดศึกษาและมีสมรรถนะและความรูท่ีเปนมาตรฐาน  

1.1.2) จัดทํามาตรฐานความรู/ทักษะ/ขีดความสามารถของเจาหนาท่ีปราบปรามการทุจริต และ
จัดทําหลักสูตรพัฒนาเจาหนาท่ีปราบปรามการทุจริตโดยมุงเนนความรูเชิงสหวิทยาการ และเสริมสรางทักษะ
มาตรฐานใหแกเจาหนาท่ีปราบปรามการทุจริต  

1.1.3) จัดทําความรวมมือในการแบงปนถายทอดองคความรูและแลกเปลี่ยนเจาหนาท่ีปราบปราม
การทุจริตระหวางหนวยงานปราบปรามการทุจริต เพ่ือสรางบุคลากรเชี่ยวชาญเฉพาะสําหรับตรวจสอบและ
ปราบปรามการทุจริตเปนรายสาขา  

- พัฒนากลไกการขับเคลื่อนการดําเนินงานปราบปรามการทุจริตในลักษณะหนวยเฉพาะกิจ โดยมี
อํานาจเฉพาะและมีข้ันตอนการดําเนินการท่ีกระชับและรวดเร็ว (เชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญมาตรา ๒๒๑ และ 
244) เพ่ือใหการปราบปรามการทุจริตสามารถดําเนินการไดรวดเร็ว เห็นผลและมีประสิทธิภาพ 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการคุมครองพยานและผูแจงเบาะแส (Whistleblower) และการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการคุมครองพยานและผูแจงเบาะแสอยางจริงจัง รวมถึงการรักษาความลับและการ
รับประกันผลกระทบตอชีวิตและทรัพยสินของพยานและผูแจงเบาะแสหรือผูเก่ียวของ โดยมีกิจกรรมการ
ดําเนินงานท่ีสําคัญ อาทิ 
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1) พัฒนามาตรการในการคุมครองพยาน (Witness) และผูใหเบาะแส (Whistleblower) ท่ีมี
ความนาเชื่อถือและสรางความม่ันใจแกผูถูกคุมครองได  

2) พัฒนามาตรการในการคุมครองเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในกระบวนการปราบปรามการ
ทุจริต 

3) กําหนดรางวัลหรือสิ่งจูงใจในการแจงเบาะแสในคดี 
- พัฒนามาตรการและเครื่องมือในการปราบปรามการทุจริต ระบบสารสนเทศ การใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมใหมๆท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการปราบปรามการทุจริต 
2. แผนงานพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ประกอบดวยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและ

ตอเนื่องในการสรางและพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ดังนี้ 
2.1 สรางนวัตกรรมการทํางานใหมเพ่ือลดเวลาการทํางาน อาทิ โครงการปรับปรุงระบบการ

รับเรื่องรองเรียนการทุจริตใหมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เขาถึงงาย 
2.2 ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตท่ีมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

(เชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญมาตรา ๒๒๑ และ 244) อาทิ ปรับปรุงข้ันตอนการดําเนินการท่ีลาชาของหนวยงาน
ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตใหมีความรวดเร็วและกระชับมากข้ึนเพ่ือใหการดําเนินการปราบปรามการ
ทุจริตตลอดกระบวนการจนถึงการลงโทษผูกระทําความผิดเม่ือคดีถึงท่ีสุดเปนไปอยางรวดเร็วเห็นผล            
มีประสิทธิภาพ และเปนท่ีประจักษของประชาชน 

2.3 สรางมาตรฐานการดําเนินการปราบปรามการทุจริต โดยการพัฒนาปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการคดี อาทิ กําหนดมาตรฐานระยะเวลาการดําเนินคดี การเรงรัดคดีท่ีอยูในความ
สนใจของประชาชน/คดีท่ีมีความสําคัญและมีผลกระทบสูง การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานเขาสูมาตรฐานงานคดี
การวางระบบควบคุมการดําเนินคดีการปรับปรุงกฎ ระเบียบของการบริหารจัดการงานคดีเพ่ือสนับสนุน     
การปฏิบัติงานปราบปรามการทุจริต 

2.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกท่ีเก่ียวของกับการสืบสวน ปราบปรามเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดําเนินการกับทรัพยสินหรือผูกระทําความผิดตอตําแหนงหนาท่ีหรือทุจริตตอหนาท่ีตาม
กฎหมายฟอกเงิน เพ่ือใหการติดตามทรัพยสินคืนยึดเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (ตรวจเร็ว ยึดเร็ว จับเร็ว) เพ่ือ
ปองกันการยักยายถายเททรัพยสินท่ีไดมาโดยมิชอบ ไมใหเกิดความเสียหายข้ึน โดยมีกิจกรรมดําเนินงานท่ี
สําคัญ อาทิ 

1) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูลเก่ียวกับการตรวจสอบทรัพยสินและ
หนี้สินท่ีทันสมัย (smart audit system) เทาทันตอการบิดเบือนทรัพยสินและหนี้สินรวมท้ังบูรณาการขอมูล
กับหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนตางๆ ในการตรวจสอบความถูกตองของทรัพยสินและหนี้สิน  

2) ศึกษาและทบทวนกลุมเปาหมายในการตรวจสอบทรัพยสินและหนี้สินใหครอบคลุมการ
ทุจริตโดยพิจารณาจากสถิติคดีการทุจริต/การชี้มูลความผิด  

3. แผนงานพัฒนาเครือขายและบูรณาการกระบวนการดานการปราบปรามการทุจริต ประกอบดวย
โครงการ/กิจกรรมระยะยาวและตอเนื่องในการสรางและพัฒนาเครือขายเพ่ือบูรณาการกระบวนการดานการ
ปราบปรามการทุจริตท้ังในประเทศและตางประเทศ  

3.1 บูรณาการประสานงานคดีท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการปรับปรุง
ข้ันตอนการดําเนินการท่ีลาชาและซํ้าซอนกันของหนวยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตท้ังระบบใหมี
ความรวดเร็วและกระชับมากข้ึน 

3.2 บูรณาการพัฒนาระบบฐานขอมูลระหวางหนวยงานปราบปรามการทุจริตใหเขาถึงงาย
และมีประสิทธิภาพ และการเชื่อมโยงระบบการรับเรื่องรองเรียน ขอมูลและขาวกรองดานการปราบปรามการ



17 
 
ทุจริต เพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการปฏิบัติหนาท่ี และสนองตอบตอการใหบริการประชาชนไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และท่ัวถึง 

          3.3 จัดประชุม สัมมนา ท่ีมีวัตถุประสงคเ พ่ือเปนเวทีและพ้ืนท่ีรวมของการเผยแพร
ประชาสัมพันธและการนําเสนอผลการดําเนินงานการปราบปรามการทุจริต / การพัฒนากระบวนการ/      
แนวทางการดําเนินงานรวมกันของหนวยงานดานการปราบปรามการทุจริตปราบปรามการทุจริต  

          3.4 พัฒนาเครือขายความรวมมือกับหนวยงาน/องคกรตอตานการทุจริตและองคกรเอกชนใน
ระดับนานาชาติ เพ่ือสนับสนุนองคความรูและขอมูลในการปราบปรามการทุจริต และอาชญากรรมขามชาติ 

3.5 จัดทําและการผลักดันบันทึกขอตกลงความรวมมือ ดานการปราบปรามการทุจริต 
(MOU) ใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

4. การตรากฎหมายและการบังคับใชกฎหมายในการปราบปรามการทุจริตใหเทาทันตอพลวัตของการ
ทุจริต ประกอบดวยการดําเนินการระยะยาวและตอเนื่องในการตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีสนับสนุน
การดําเนินงานปราบปรามการทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและสอดรับกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและ 
พ.ร.บ.ประกอบรัฐธรรมนูญฯ ท่ีเก่ียวของกับการปราบปรามการทุจริต  

4.1 ตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายใหเทาทันตอพลวัตของการทุจริต (โดยการศึกษาและ
วิเคราะหขอจํากัดทางกฎหมายหรือขอจํากัดในอํานาจหนาท่ี ในการดําเนินงานของหนวยงานในกระบวนการ
ปราบปรามการทุจริต เพ่ือเสนอในการตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีสนับสนุนการดําเนินงาน
ปราบปรามการทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหเทาทันตอสถานการณการทุจริตในประเทศและการ
ทุจริตขามชาติ) 

4.2 ตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายเพ่ือสนับสนุนใหหนวยงานในกระบวนการ
ปราบปรามการทุจริตดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับสนธิสัญญาและมาตรฐานสากล 
(อาทิ การศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายปราบปรามการทุจริตและการติดตามทรัพยสินคืนของประเทศตางๆ   
เพ่ือนําไปสูการพัฒนากฎหมายไทย) 

          4.3 ประเมินติดตามการอนุวัติการตามสนธิสัญญา เพ่ือใหความเห็นทางกฎหมายในการเสนอ
แกไขกฎหมายและกระบวนการปราบปราม การทุจริตใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

4.4 บังคับใชกฎหมายและดําเนินคดีตามระดับความเสียหายความเรงดวน และสถิติการ
ทุจริต- บังคับใชกฎหมายเพ่ือใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ.ประกอบรัฐธรรมนูญท่ีเก่ียวของกับการ
ปราบปรามการทุจริต อาทิ การดําเนินการกับผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม (เชื่อมโยงกับ
รัฐธรรมนูญมาตรา 219) การดําเนินการกับผูฝาฝนกฎหมายการปองกันและปราบปรามการทุจริต (มาตรา 
103/7, มาตรา 100, มาตรา 123/5 วรรค 2ฯลฯ)  

4.5 บังคับใชกฎหมายและดําเนินคดีเฉพาะในแตละพ้ืนท่ีของประเทศ  
4.6 บูรณาการกับหนวยงานภาครัฐตนสังกัดในการบังคับใชกฎหมายและลงโทษทางอาญา

หรือทางวินัยในความผิดเก่ียวกับการทุจริตหรือจริยธรรมของเจาหนาท่ีรัฐ 
4.7 ปรับปรุงกฎหมายคุมครองเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให

เกิดความม่ันใจในความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
4.8 พัฒนาแนวทางการเ พ่ิมประสิทธิภาพการบั ง คับใชกฎหมาย เชน การจัดตั้ ง 

“คณะกรรมการรวมเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมาย” 
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(7) แผนแมบทการปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะ ๕ ป 
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 

ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข (ศปท.สธ.)  
วิสัยทัศน  

กระทรวงสาธารณสุขใสสะอาด รวมตานทุจริต 
พันธกิจ 

สรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการแบบบูรณาการ ปฏิรูป 
กระบวนการปองกันและปราบปรามการทุจริตท้ังระบบใหมีประสิทธิภาพ  
วัตถุประสงค 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
มีคาคะแนนสูงกวารอยละ 90 เม่ือสิ้นแผนแมบทฯ 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) 

1. เพ่ือเกิดวัฒนธรรมสุจริตในกระทรวงสาธารณสุข บุคลากรมุงตานการทุจริต 
2. เพ่ือสรางความเขมแข็งของกลไกการปองกันการทุจริต และระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมา    

ภิบาล 
3. เพ่ือความเขมแข็งของกลไกการปราบปรามการทุจริต การบังคับใชกฎหมายใหมีความรวดเร็ว 

เปนธรรม 
4. เพ่ือสงเสริมใหกระทรวงสาธารณสุข เปนแบบอยางท่ีดีและเปนผูนํา การเปลี่ยนแปลง (Change 

agent)ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางวัฒนธรรมตอตานการทุจริตดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือประยุกตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการปรับฐานความคิดแกบุคลากรกระทรวง 
สาธารณสุขใหมีสํานึกในคุณธรรมความซ่ือสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม บนหลักการพอประมาณ 
มีเหตุผล มีภูมิคุมกันท่ีดียึดถือผลประโยชนของประเทศชาติสวนรวมเปนท่ีตั้ง สามารถแยกแยะระหวาง 
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม นําไปสูเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมท่ีสมดุล 

2. เพ่ือเสริมสรางระบบฐานคิดการยึดถือประโยชนของเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน สราง 
ระบบคิด “แกทุจริต ตองคิดเปน” (Digital Thinking) และ “แกทุจริต ตองคิดแยกแยะ” (Digital Thinking) 
คุณธรรมเชิงสัมพัทธซ่ึงเปนการเปรียบเทียบระดับคุณธรรม และความขัดแยงเชิงคุณธรรม 

3. เพ่ือเสริมพลังการมีสวนรวมของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในการผลักดันใหเกิด 
สังคมท่ีไมทนตอการทุจริตและตานทุจริตทุกรูปแบบ 

กลยุทธท่ี 1 ปลูกฝงจิตสํานึกใหยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนในการ
ผลิตบุคลากรของสถาบันการศึกษาในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

กลยุทธท่ี 2 ปลูกฝงจิตสํานึกใหยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนใน
บุคลากรกระทรวงสาธารณสุข 

กลยุทธท่ี 3 วางระบบรากฐานการนําคานิยม MOPH เปนรากฐานในการสรางวัฒนธรรมตอตานการ
ทุจริต 

กลยุทธท่ี 4 สนับสนุนการสรางเครือขายบุคลากรดานสุขภาพ เพ่ือปองกัน และหยุดยั้งการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 2 สรางกลไกปองกันการทุจริต 
วัตถุประสงค 

เพ่ือยกระดับกลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยีและพัฒนาศักยภาพ 
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บุคลากรทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข รวมท้ังสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวน ในการปองกัน 
การทุจริตใหเทาทันตอสถานการณการทุจริต 

กลยุทธท่ี 1 สรางความตระหนักใหผูบริหารทุกระดับมีความพรอมรับผิด (Accountability) 
กลยุทธท่ี 2 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการปฏิบัติงานใหมีความโปรงใส ใชดุลยพินิจโดยชอบดวย

กฎหมาย  
กลยุทธท่ี 3 เพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการเสริมสรางวินัยและระบบคุณธรรม 

ยุทธศาสตรท่ี 3 เสริมสรางประสิทธิภาพในการปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตรนี้มุงเนนการปรับปรุงและพัฒนากลไกและกระบวนการตางๆ ของการปราบปรามการทุจริต 
ท้ังระบบใหสามารถดําเนินการไดอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตใหมีความรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 
และเทาทันตอพลวัตรของการทุจริต 

2. เพ่ือพัฒนากฎหมายปรับปรุงกฎ ระเบียบใหเทาทันตอพลวัตรของการทุจริต 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายเพ่ือใหผูกระทําความผิดถูกลงโทษทางวินัยดวย 

ความรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม ถูกตองตามหลักกฎหมาย เทาทันตอสถานการณการทุจริต 
กลยุทธท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการปราบปรามการทุจริต 
กลยุทธท่ี 2 พัฒนาเครือขายและบูรณาการกระบวนการดานการปราบปรามการทุจริต 
 

(8) 17พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ 17.ศ17. 2562 
ไดกําหนดใหเจาหนาท่ีของรัฐตองประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 7 ประการ คือ 
(1) ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
(2) ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
(3) กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม 
(4) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(5) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(6) ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
(7) ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

(9) ยุทธศาสตร กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2562-2566 
เปาประสงค  
1. ประชาชนไดรับบริการสุขภาพท่ีมีมาตรฐาน คุณภาพ ปลอดภัย และสมประโยชน 
2. ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองไดและชุมชนจัดการสุขภาพ เพ่ือการพ่ึงตนเองดานสุขภาพ

ไดอยางยั่งยืน 
3. ประเทศไทยเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมการแพทยในระดับนานาชาติ 
ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาและยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพ่ือ

สุขภาพสูมาตรฐานสากลเละพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทยครบวงจร 
ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีสวนรวมของ

ประชาชนและเครือขาย 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 พัฒนาองคกรใหเปนองคกรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
(9) คําส่ังกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ท่ี 3092/2564 เรื่อง จัดตั้งหนวยงานภายใน (ฉบับท่ี 2) 
  1. คําส่ังเปล่ียนช่ือ 

เดิม “กลุมงานคุมครองจริยธรรม” เปน “กลุมงานจริยธรรม” สั่ง ณ วันท่ี 21 ธันวาคม พ.ศ.2564 
 2. หนาท่ีและอํานาจ 
  2.1 พัฒนาระบบเครื่องมือและกลไกท่ีจะสนับสนุนการสงเสริมจริยธรรมในสวนราชการ 

2.2 สงเสริม สนับสนุน ใหความรูฝกอบรมและพัฒนาขาราชการในสวนราชการใหมีความรู 
ความเขาใจและมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม 

2.3 ใหคําปรึกษาแนะนํา เสนอแนะนโยบายและมาตรการดานการสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและการยกระดับธรรมาภิบาลการปองกันและการปราบปรามการทุจริตของสวนราชการ
รวมถึงแนวทางการนาํพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใชในกระบวนการบริหารงานบุคคลของสวนราชการ 

2.4 วิเคราะหขอมูลดานจริยธรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในเรื่องจริยธรรม การทุจริต และ
ประพฤติไมชอบ 

2.5 จัดทําขอกําหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมท่ีควรกระทําและไมควรกระทําของขาราชการ
ในสวนราชการท่ีเก่ียวของกับบทบาทภารกิจของสวนราชการ เพ่ือนําไปใชในกระบวนการบริหารงาน
บุคคล 

2.6 ดําเนินการตามมาตรการหรือแผนปฎิบัติการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และตอตานการ
ทุจริต เชน การพัฒนาองคกรคุณธรรม การสงเสริมจริยธรรมและเสริมสรางวินัย การประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

2.7 รณรงคสงเสริม ประชาสัมพันธ ตลอดจนสรางเครือขายและประสานความรวมมือ
ระหวางราชการภาคเอกชน และประชาชน 

2.8 รับและดําเนินการเก่ียวกับขอรองเรียนกรณีมีการฝาฝนจริยธรรม การปฏิบัติหรือละเวน
การปฏิบัติหนาท่ีโดยไมชอบของเจาหนาท่ี และกําหนดกลไกในการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมใน
การตรวจสอบพฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหนวยงาน 

2.9 ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขาราชการพล
เรือนและขอกําหนดจริยธรรมเสนอตอ ก.พ. 

2.10 เปนฝายเลขานุการคณะกรรมการจริยธรรม และคณะกรรมการอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 
2.11 ปฎิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ี ก.พ. หรือ ก.ม.จ.มอบหมาย  
2.12 ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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การวิเคราะห SWOT กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 

จุดออน 
1.บุคลากรยังไมมีสมรรถนะดานเทคโนโลยี 
(กฎหมาย) 
2.การสื่อสารภายในองคกร ท่ีไมเปนระบบและไม
ชัดเจน 
3.ขาดการทํางานเปนทีมและความสามัคคี 
4.นโยบายท่ีนําไปสูการปฏิบัติไมเปนรูปธรรม 
5.ไมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับกรม 
6.ขาดความสัมพันธภายในองคกร 
7.ผูบริหารยังไมแสดงใหเจาหนาท่ีตระหนักถึง
ความสําคัญของการดําเนินงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
8.บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
9.ความแตกตางของชวงวัย 
10.เจาหนาท่ีขาดความรูความเขาใจดานนโยบาย 
11.เจาหนาท่ีขาดคุณธรรมจริยธรรม  
12.ขาดบุคลากรตามสายงาน 
13.หนวยงานขนาดเล็กมีจํานวนมากและโครงสราง
ไมแข็งแรง 
14.เจาหนาท่ีไมใหความสําคัญกับการประเมิน ITA 
15.ผลการประเมินไมเปนไปตามขอเท็จจริง  
16.ขาดการจัดการมาตรฐานเดียวดานขอมูลและ
สารสนเทศและการเชื่อมโยงการจัดการขอมูลกับสวน
ภูมิภาค 

จุดแข็ง 
1.ใหบริการตรงกับความตองการของผูรับบริการ 
2.เจาหนาท่ีพรอมใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม 
3.ผูบริหารใหความสําคัญ 
4.มีหนวยงานท่ีตั้งในสวนภูมิภาค 
5.ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ 
6.หนวยงานท่ีไดรับรางวัลทางดานคุณธรรมจริยธรรม 
7.บุคลากรท่ีไดรับรางวัลทางดานคุณธรรมจริยธรรม 
9.การมีสวนรวมของผูบริหาร 
10.ยุทธศาสตรท่ีเอ้ือตอการทํางาน 
11.คนรุนใหม 
12.มีอํานาจตามกฎหมาย 
13.ทํางานมวลชน 
14.บุคลากรมีความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ี 
15.มีโครงสรางเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ 

โอกาส 
1.พรบ./ยุทธศาสตรชาติ/นโยบายรัฐบาล/กระทรวง 
2.เครือขายภาคประชาชน ท่ีเขมแข็ง 
3.เครือขายภาครัฐและภาคเอกชนมีสวนรวม 
4.แผนและงบประมาณบูรณาการ 
5.ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
6.มีกฎระเบียบของทางราชการเปนแนวปฏิบัติท่ี
ชัดเจน 
7.สื่อและกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม (จิต
อาสา) 
8.หนวยงานนานาชาติใหการยอมรับ (WHO) 
9.กระบวนการตรวจสอบจากภายนอก (สื่อมวลชน) 
10.ความหลากหลายทางวฒันธรรมและประเพณี 

อุปสรรค 
1.ภาพลักษณในอดีตท่ีไมดี 
2.คานิยมของประชาชนท่ีมองภาพลักษณราชการใน
เรื่องการทุจริต 
3.ระบบอุปถัมภ  
4.สถานการณการโรคระบาด (Covid-19) 
5.เศรษฐกิจไมดี 
6.การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 
7.เครื่องมือประเมิน ITA ใชงานยาก  
8.การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วดานเทคโนโลยี 
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SO (จุดแข็ง+โอกาส) กลยุทธเชิงรุก 

7S จุดแข็ง (S) โอกาส (O) 
Strategy (กล
ยุทธ) 

1.หนวยงานท่ีไดรับรางวัลทางดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 
2.บุคลากรท่ีไดรับรางวัลทางดานคุณธรรม
จริยธรรม 
3.ยุทธศาสตรท่ีเอ้ือตอการทํางาน 

แนวคิดการสรางและพัฒนาทุนมนุษย 
(Human Capital) 
หลักการองคกรธรรมภิบาล 
เปาหมาย SDGs 

แผน 1.แผนพัฒนาบุคลกร HRM/HRD แบบมีสวนรวม 
2.สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน บูรณาการดานตางๆ  
3.กําหนดยุทธศาสตร กลยุทธ แผนงาน โครงการดานความโปรงใส เจตจํานงดานคุณธรรม
ท่ีชัดเจนของกรมสบส.  ใหสอดรับกับยุทธศาสตรชาติและตามมาตรฐานสากล 

Structure 
(โครงสราง) 

มีหนวยงานท่ีตั้งในสวนภูมิภาค การกระจายอํานาจ 
Lean System 

แผน 1.ผลักดันใหหนวยงานสวนภมิูภาคเปนหนวยงานตามกฎหมาย 
2.บูรณาการเชื่อมโยงและใชขอมูลท่ีเก่ียวของกับการคุมครองผูบริโภคดานบริการสุขภาพ 
ระบบสุขภาพภาคประชาชน และมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ รวมท้ังระเบียบสวน
ราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของในรูปอิเล็กทรอนิกส 
3.กําหนดหลักเกณฑการลงโทษแกเจาหนาท่ีอยางชัดเจน รวดเร็ว และเปนธรรม 

Style (รูปแบบ) 1.ผูบริหารใหความสําคัญ 
2.การมีสวนรวมของผูบริหาร 

1.เครือขายภาคประชาชน ท่ีเขมแข็ง 
2.เครือขายภาครัฐและภาคเอกชนมีสวนรวม 

แผน 1.พัฒนาองคกรจริยธรรมท่ีหลากหลายท้ังภายในและภายนอกองคกร 
2.กําหนดแนวทางและดําเนินการสรางระบบและเครือขายการมีสวนรวมดานธรรมาภิบาล
จากทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับภารกิจของกรมสบส. 
3.กําหนดหลักเกณฑใหรางวัลในการยกยองสงเสริมคนดีอยางเปนรูปธรรม 

System 
(ระบบ) 

1.ใหบริการตรงกับความตองการของ
ผูรับบริการ 
2.มีโครงสรางเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ 
3. .มีอํานาจตามกฎหมาย 
4.ทํางานมวลชน 

1.แผนและงบประมาณบูรณาการ 
2.ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
3.มีกฎระเบียบของทางราชการเปนแนว
ปฏิบัติท่ีชัดเจน 
นโยบายประเทศไทย 4.0 และรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส 

แผน 1.พัฒนาระบบการสื่อสารดานจริยธรรมท่ีทันสมัย นาสนใจและตอเนื่อง 
2.นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมมาใชในการกํากับ ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมาย บุคลากรท่ีทํางานกับมวลชน และบุคลากร
ในสวนภูมิภาคใหมีความโปรงใสและตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง 
3.สรางนวัตกรรมการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับสังคมดิจิตอล 
4.จัดใหมีระบบ/มาตรการสนับสนุน/จัดการปญหา/ชวยเหลือเยียวยาบุคลากรของกรม 
ตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 

Staff (บุคคล) 1.เจาหนาท่ีพรอมใหความรวมมือในการ
จัดกิจกรรม 

พรบ./ยุทธศาสตรชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 
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2.คนรุนใหม สื่อและกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม 
(จิตอาสา) 

แผน 1.การสรางแรงกระตุน 
 

Skill (ทักษะ) ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ แนวคิดการสรางและพัฒนาทุนมนุษย 
(Human Capital) 
ตัวชี้วัดระดับประเทศ 

แผน 1.สรางความรอบรูดานการเงิน 
2.สราง พัฒนา และรักษาบุคลากรคนรุนใหมท่ีมีความรูความสามารถมีทัศนคติการ
ใหบริการท่ีดี และมีทักษะรองรับศตวรรษท่ี 21 

Shared Value  
(คานิยมรวม) 

 สื่อและกิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม 
(จิตอาสา) 

แผน 1.การแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่องดานจริยธรรมและคุณธรรม (KM) 
2.พัฒนากรมสบส. ไปสู“Intelligence DHSS” 
3.สรางคานิยมรวมใหบุคลากรรักกรม สบส. และปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงประโยชนของ
ประชาชนเปนหลัก 

 

WO (จุดออน+โอกาส) กลยุทธเชิงแกไข 

7S จุดออน (W) โอกาส (O) 
Strategy (กล
ยุทธ) 

  

Structure 
(โครงสราง) 

หนวยงานขนาดเล็กมีจํานวนมากและ
โครงสรางไมแข็งแรง 

1.พรบ./ยุทธศาสตรชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 
2.มีกฎระเบียบของทางราชการเปนแนว
ปฏิบัติท่ีชัดเจน 

แผน สรางความโดดเดนของหนวยงานสวนภูมิภาคดวยการมอบหมายใหเปนตนแบบการพัฒนา 
(Role Model) ในแตละ cluster ภารกิจของกรมสบส. 

Style (รูปแบบ) 1.ไมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับกรม 
2.ผูบริหารยังไมแสดงใหเจาหนาท่ี
ตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินงานดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
3.เจาหนาท่ีไมใหความสําคัญกับการ
ประเมิน ITA 
4.ขาดการทํางานเปนทีมและความสามัคคี 

1.เครือขายภาคประชาชน ท่ีเขมแข็ง 
2.เครือขายภาครัฐและภาคเอกชนมีสวนรวม 
3.หนวยงานนานาชาติใหการยอมรับ (WHO) 
4.ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ
ประเพณี 

แผน 1.กําหนดมาตรฐานการทํางานท่ีสนับสนุนการปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใสและ
ตรวจสอบไดในทิศทาง เดียวกัน และจัดทําโครงการรณรงคสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
สรางการมีสวนรวมและการตระหนักรูแกบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียของกรมสบส. 
2.เรงรัดกระบวนการดําเนินการทางวินัยและการยกเลิกระบบอุปถัมภใหเปนรูปธรรม 

System 1.การสื่อสารภายในองคกร ท่ีไมเปน 1.แผนและงบประมาณบูรณาการ 
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(ระบบ) ระบบและไมชัดเจน 
2.นโยบายท่ีนําไปสูการปฏิบัติไมเปน
รูปธรรม 
3.ผลการประเมินไมเปนไปตามขอเท็จจรงิ 
4.ขาดการจัดการมาตรฐานเดียวดาน
ขอมูลและสารสนเทศและการเชื่อมโยง
การจัดการขอมูลกับสวนภูมิภาค 

2.ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
3.มีกฎระเบียบของทางราชการเปนแนว
ปฏิบัติท่ีชัดเจน 
4.กระบวนการตรวจสอบจากภายนอก 
(สือ่มวลชน) 
5.นโยบายประเทศไทย 4.0 และรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส 

แผน นําเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อและ media ตาง ๆ ในการรวบรวม วิเคราะหประมวลผลใน
การกํากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดการเรื่องรองเรียนและคุณธรรม 
จริยธรรมของกรมสบส. 

Staff (บุคคล) 1.บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
2.ความแตกตางของชวงวัย 
3.เจาหนาท่ีขาดความรูความเขาใจดาน
นโยบาย 
4.ขาดการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมอยาง
ตอเนื่องและเปนระบบ 
5.ขาดบุคลากรตามสายงาน 

พรบ./ยุทธศาสตรชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 

แผน พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน และเพ่ิมชองทางในการ
เรียนรูเพ่ือยกระดับการใหบริการท่ีดีของกรมสบส.   

Skill (ทักษะ) บุคลากรยังไมมีสมรรถนะดานเทคโนโลย ี (HRS) 
แผน  
Shared Value  
(คานิยมรวม) 

ขาดความสัมพันธภายในองคกร 
 

กิจกรรมดานการสงเสริมคุณธรรม (จิตอาสา) 

แผน สรางกระบวนการรับรูและประชาสัมพันธเก่ียวกับผลการดําเนินงาน ความโปรงใส 
ภาพลักษณ เชิงบวกตอทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของอยางเปนระบบและเปนท่ียอมรับ 

 

ST (จุดแข็ง+อุปสรรค) กลยุทธเชิงปองกัน 

7S จุดแข็ง (S) อุปสรรค (T) 
Strategy (กล
ยุทธ) 

1.หนวยงานท่ีไดรับรางวัลทางดาน
คุณธรรมจริยธรรม 
2.บุคลากรท่ีไดรับรางวัลทางดานคุณธรรม
จริยธรรม 
3.ยุทธศาสตรท่ีเอ้ือตอการทํางาน 

ภาพลักษณในอดีตท่ีไมดี 
สถานการณการโรคระบาด (Covid-19) 
เศรษฐกิจไมดี 
การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

แผน  
Structure 
(โครงสราง) 

มีหนวยงานท่ีตั้งในสวนภูมิภาค  

แผน  
Style (รูปแบบ) 1.ผูบริหารใหความสําคัญ 

2.การมีสวนรวมของผูบริหาร 
คานิยมของประชาชนท่ีมองภาพลักษณ
ราชการในเรื่องการทุจริต 
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แผน 1.ผูบริหารทุกหนวยงานเปนตนแบบการประกาศเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานกรม
สบส. และตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ 
2.จัดใหมีระบบท่ีปรึกษาดานคุณธรรมจริยธรรมโดยผูแทนแตละหนวยงานภายใต
โครงสรางภายในของกรมท่ีข้ึนตรงตออธิบดี 

System 
(ระบบ) 

1.ใหบริการตรงกับความตองการของ
ผูรับบริการ 
2.IT 
3. .มีอํานาจตามกฎหมาย 
4.ทํางานมวลชน 

ระบบอุปถัมภ  
 

แผน 1.สรางระบบการรับฟงความคิดเห็นท่ีทันสมัย เขาถึงงาย ไดทุกท่ีทุกเวลา และโครงการ
รณรงคสราง ความรับรูความเขาใจ และสรางคานิยมการปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตองตาม
กฎหมาย รับผิดชอบตอหนาท่ี สังคม และไมละเลยตอพฤติกรรมคอรรัปชันเพ่ือเปนกลไก
การปองกันการทุจริต 
2.จัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ิมขีดความสามารถในการตรวจสอบและการควบคุมระบบ
สนับสนุนบริการสุขภาพดวยเทคโนโลยีสมัยใหมและระบบฐานขอมูล Big Data 

Staff (บุคคล) 1.เจาหนาท่ีพรอมใหความรวมมือในการ
จัดกิจกรรม 
2.คนรุนใหม 

เศรษฐกิจไมดี 
 

แผน สงเสริมและสนับสนุนคนรุนใหมใหมีโอกาสแสดงศักยภาพและสรางภาพลักษณท่ีดีใหกรม
สบส. 

Skill (ทักษะ) ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วดานเทคโนโลยี 
แผน  
Shared Value  
(คานิยมรวม) 

บุคลากรมีความมุงม่ันตั้งใจในการปฏิบัติ
หนาท่ี 

เครื่องมือประเมิน ITA ใชงานยาก  
 

แผน ปลูกฝงจิตสํานึกการใหบริการดวยใจสุจริต เปนมิตรและเอ้ืออาทรแกบุคลากรกรมสบส.
เพ่ือสรางภาพลักษณเชิงบวกแกประชาชน 

 

WT (จุดออน+อุปสรรค) กลยุทธเชิงรับ 

7S จุดออน (W) อุปสรรค (T) 
Strategy (กล
ยุทธ) 

 1.ภาพลักษณในอดีตท่ีไมดี 
2.สถานการณการโรคระบาด (Covid-19) 
3.เศรษฐกิจไมดี 
4.การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

แผน  
Structure 
(โครงสราง) 

หนวยงานขนาดเล็กมีจํานวนมากและ
โครงสรางไมแข็งแรง 

1.ระบบอุปถัมภ  
2.โครงสรางหนวยงาน ITA 

แผน  
Style (รูปแบบ) 1.ไมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับกรม 

2.ผูบริหารยังไมแสดงใหเจาหนาท่ี
คานิยมของประชาชนท่ีมองภาพลักษณ
ราชการในเรื่องการทุจริต 
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ตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินงาน
ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

แผน การบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักเกณฑท่ีสํานักงาน ก.พ.ร./     สํานักงาน ก.พ. 
กําหนด หรือตามหลักวิชาการสากลอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

System 
(ระบบ) 

1.การสื่อสารภายในองคกร ท่ีไมเปนระบบ
และไมชัดเจน 
2.นโยบายท่ีนําไปสูการปฏิบัติไมเปน
รูปธรรม 
3.ผลการประเมินไมเปนไปตามขอเท็จจรงิ 

ระบบอุปถัมภ  
 

แผน พัฒนาระบบการทํางานเปนทีม (Team work) สรางบุคลากรท่ีมีความสามารถ (Multi-
skill) ความคิดสรางสรรค (Creative Mind)  ความคิดเชิงระบบ (Systemic Thinking) 
และทัศนคติท่ีดีตอการทํางานระหวางชวงวัย (Bridging Generation Gap) ใหทันตอ
เทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงของโลก 

Staff (บุคคล) 1.บุคลากรยังไมมีสมรรถนะดานเทคโนโลยี 
2.บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
3.ความแตกตางของชวงวัย 
4.เจาหนาท่ีขาดความรูความเขาใจดาน
นโยบาย 
5.เจาหนาท่ีขาดคุณธรรมจริยธรรม 
6.ขาดบุคลากรตามสายงาน 
7.เจาหนาท่ีไมใหความสําคัญกับการ
ประเมิน ITA 

เครื่องมือประเมิน ITA ใชงานยาก  
 

แผน สรางมาตรฐานการทํางานและพัฒนากระบวนการบริหารงานบุคคลใหเขมแข็ง กําหนด
หลักเกณฑการพิจารณาความดี ความชอบ การเชิดชูเกียรติบุคลากรทุกระดับอยางโปรงใส 
เปนธรรมและเหมาะสม 

Skill (ทักษะ) ขาดการทํางานเปนทีมและความสามัคคี การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วดานเทคโนโลยี 
แผน  
Shared Value  
(คานิยมรวม) 

ขาดความสัมพันธภายในองคกร 
 

1.คานิยมของประชาชนท่ีมองภาพลักษณ
ราชการในเรื่องการทุจริต 
2.เครื่องมือประเมิน ITA ใชงานยาก  

แผน สรางกลไกขับเคลื่อนบุคลากรกรมสบส. จนเกิดทัศนคติ คานิยมรวม คานิยมสวนบุคคล 
และคุณธรรมอัตลักษณท่ีเปนรูปธรรมอยางตอเนื่อง 
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(ราง) แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 

วิสัยทัศน “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโปรงใส ใสใจคุณธรรม มุงนําสุจริต สมานมิตรสังคม ” 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบ กลไก เครื่องมือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปองกันการทุจริต ใหมีความเข็มแข็งและพัฒนาได

อยางยั่งยืน เสริมแรงหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สูการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 

2. พัฒนาบุคลากรและสรางตนแบบดานคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

3. การความรูสูระบบคุณธรรม ขยายผลการพัฒนา ตอยอดและสรางเครือขาย เพ่ือสงเสริมความเปนเลิศดาน

คุณธรรมจรยิธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รวมท้ังพัฒนาระบบการสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม 

เปาประสงค 

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีระบบ กลไก เครื่องมือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมท่ีตอบสนองตอนโยบายและ

วาระการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมของประเทศ และหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รอยละ 

50 ผานเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรมตนแบบ 

2. บุคลากรกลุมเปาหมายมีวัฒนธรรม คานิยมสุจริต มีทัศคติและพฤติกรรมในการปองการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบตามเกณฑท่ีกําหนด  (รอยละ 50)  

3. มีการจัดการความรู การพัฒนา ตอยอดและใชประโยชนความรูในการเสริมแรงเครือขาย และกระบวนการบูรณา

การพันธกิจรวมกันระหวางเครือขายคุณธรรมจริยธรรม  รวมท้ังมีกระบวนการเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาด

คุณธรรมเพ่ือสังคม  

ตัวช้ีวัด 

1. บุคลากรกรม สบส.มีวัฒนธรรม คานิยมรวมดานสุจริต ความรู ทัศนคติและพฤติกรรมซ่ือสัตย สุจริต และไมมี

พฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมท้ังไมมีผลประโยชนทับซอน  ตามเกณฑท่ีกําหนด 

2. รอยละของหนวยงานท่ีผานเกณฑการประเมิน ITA ตามเกณฑท่ีกําหนด 

กลยุทธ 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

กลยุทธท่ี 2 สงเสริม พัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม 

กลยุทธท่ี 3 การจัดการความรู สรางการมีสวนรวมดานคุณธรรมจริยธรรม และการสื่อสารการตลาดคุณธรรม

เพ่ือสังคม 

แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 จัดทําข้ึนตามแนวทางของยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) 
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ยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) และแผนแมบทบูรณา

การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ประกอบดวย             

๓ กลยุทธหลัก โดยมีรายละเอียดกลยุทธ แนวทางการดําเนินการตามกลยุทธ และตัวชี้วัด ความสําเร็จในแตละกลยุทธ 

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมี เครื่องมือ ระบบ และกลไกการสงเสริมคุณธรรม การปองกันการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีสอดคลองเหมาะสมกับอํานาจหนาท่ี 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพนําผลการประเมินระดับบุคคลและหนวยงานไปใชในการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

2. หนวยงานในสังกัดกรมผานการประเมิน ITA ตามเกณฑท่ีกําหนด  

3. ผลการประเมิน ITA ระดับกรมผานตามเกณฑท่ี ปปช.กําหนด  
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1)พัฒนาระบบ เครื่องมือและกลไก
การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

1.จัดทําและพัฒนานโยบาย กล
ยุทธ / แผนงาน/ โครงการด าน
คุณธรรมจริยธรรมท่ีชัดเจนของ
กรม สบส. ท่ีสอดคลองกับ
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ช า ติ แ ล ะ
มาตรฐานสากล 

แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและการปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ระยะ 5 ป 
ฉบับสมบูรณ 

 2.จัดทําขอกําหนดจริยธรรมของ
เจาหนาท่ีของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพท่ีสอดคลองกับบทบาท
ภารกิจของกรม 

ขอกําหนดจริยธรรมกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 1 ฉบับ 

 3.พัฒนาและประยุกตใชเครื่องมือ
การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบอยางมีคุณภาพและเหมาะสม
กับ อํานาจและหน า ท่ีของกรม 
ไดแก ITA, องคคุณธรรม, การ
ควบคุมภายใน  

เครื่ อ ง มือการ พัฒนาคุณธรรม
จริยธรรม 1 ฉบับ 

  
  
 

4 . ส ร า งและ พัฒนานวั ตกรรม
ดิจิตอลเพ่ือพัฒนาบุคลากรดาน
คุณธรรมจริยธรรมโดยเทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจิตอลเพ่ือการพัฒนา
บุคลากร 1 ระบบ 



29 
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

  ดิจิตอล 
2)พัฒนาระบบ กลไก มาตรการ
ปองกันทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  
  

1. กําหนดมาตรฐานการทํางานท่ี
สนับสนุนการปฏิบัติหนา ท่ีดวย
ความโปรงใสและตรวจสอบไดใน
ทิศทาง เดียวกัน 

หนวยงานมี (คูมือ) มาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ คู มื อ สํ า ห รั บ
ประชาชนครบกระบวนงานหลัก
และงานสนับสนุนท่ีสําคัญ 

3. ประกาศเจตนารมณรวมกันดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

มีประกาศเจตนารมณ 

 
4. พัฒนากระบวนงานใหบริการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ ห มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล ตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

มี ก ร ะ บ ว น ง า น ใ ห บ ริ ก า ร  1 
กระบวนงาน  

5. พัฒนาระบบการเฝาระวังและ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ            

ระบบการเฝาระวังการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 1 ระบบ 

6.จั ด ให มี ร ะบบ ท่ีปรึ กษาด า น
คุณธรรมจรยิธรรมโดยผูทรงคุณวุฒิ 

ระบบใหคําปรึกษา 1 ระบบ 

7. สรางมาตรฐานการทํางานและ
พัฒนากระบวนการบริหารงาน
บุคคลใหเขมแข็ง กําหนด
หลักเกณฑการพิจารณาความดี 
ความชอบ การเชิดชูเกียรติ
บุคลากรทุกระดับอยางโปรงใส 
เปนธรรมและเหมาะสมตามหลัก
วิชาการสากล 

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตามหลักธรรมาภิบาลโดยนํา  
มาตรฐานจรยิธรรมมาใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

8. บริหารจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบอยางมี
ประสิทธิผลและเปนธรรม 

จํานวนขอรองเรียนดานการทุจริต
และประพฤติมิชอบดําเนินการได
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

3)พัฒนาระบบการสรางแรงจูงใจ
แกบุคลากรและหนวยงานดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

1 .  จั ด ใ ห มี ร ะ บ บ / ม า ต ร ก า ร
สนับสนุน/จัดการปญหา/ชวยเหลือ
เยียวยาบุคลากรของกรม ตามท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

ระบบการเยียวยาผูไดรับผลกระทบ
ดานคุณธรรมจรยิธรรม 
 

2. มาตรการการนําพฤติกรรมทาง
จริยธรรมไปใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของหนวยงาน 

ร ะ บ บ ก า ร นํ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ด า น
คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม ม า ใ ช ใ น
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 3. กําหนดหลักเกณฑใหรางวัลใน หลักเกณฑการใหรางวัล 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

การยกยองสงเสริมคนดีอยางเปน
รูปธรรม  
4. กําหนดหลักเกณฑการลงโทษ
แกเจาหนาท่ีอยางชัดเจน รวดเร็ว 
และเปนธรรม 

หลักเกณฑการลงโทษ 

5.  พัฒนาระบบการสร า งแรง
บันดาลใจเพ่ือรักษาบุคลากรคนรุน
ใหมท่ีเปนท่ีมีความรูความสามารถ 
มีทัศนคติการใหบริการท่ีดี เปนคน
ดีมีคุณธรรมจริยธรรม 

ระบบการสรางแรงบันดาลใจ 

6. ผลักดันใหกลุมงานคุมครอง
จริยธรรมเปนหนวยงานหลักตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรม
สนับสนุนบรกิารสุขภาพ 

รายงานฉบับสมบูรณการจัดตั้งกลุม
งานคุมครองจริยธรรม 

4)พัฒนาระบบการกํากับ ติดตาม 
ประเมินผลแบบมีสวนรวม 

1. กํากับ ติดตาม การดําเนินการ
การดําเนินการทางวินัยและการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ใ ห เ ป น ต า ม
กฎหมาย 

ระบบการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพและใช
ระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

2. นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหมมาใชในการกํากับ ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกระดับใหมีความโปรงใส
และตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง 
(พนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมาย 
บุคลากรท่ีทํางานกับมวลชน และ
บุคลากรในสวนภูมิภาค) 
3. พัฒนาระบบการเชื่อมโยงและ
ฐานขอมูลการคุมครองผูบริโภค
ดานบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน มาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ และระบบสนับสนุน
อ่ืน ท่ี เ ก่ี ย วข อ ง ให เ ป นรู ปแบบ
อิเล็กทรอนิกส (เพ่ือเขาถึง และ
สืบคนไดงาย) 

ระบบฐานขอมูลดานคุณธรรม
จริยธรรมท่ีทันสมัยและเขาถึงได
งาย 1 ฐาน 

 3. พัฒนาระบบการเชื่อมโยงและ ระบบฐานขอมูลดานคุณธรรม
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

ฐานขอมูลการคุมครองผูบริโภค
ดานบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน มาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ และระบบสนับสนุน
อ่ืน ท่ี เ ก่ี ย วข อ ง ให เ ป นรู ปแบบ
อิเล็กทรอนิกส (เพ่ือเขาถึง และ
สืบคนไดงาย) 

จริยธรรมท่ีทันสมัยและเขาถึงได
งาย 1 ฐาน 

5)สรางการรับรูดานคุณธรรมผาน
สื่ออยางตอเนื่อง 
 

1. รณรงคสรางความรู ความเขาใจ 
และสรางคานิยมการปฏิบัติหนาท่ี
ใหถูกตองตามกฎหมาย รับผิดชอบ
ตอหนาท่ี สังคม และไมละเลยตอ
พฤติกรรมคอรรัปชันเพ่ือเปนกลไก
การปองกันการทุจริต  

แผนกิจกรรมการรณรงคการสราง
คานิยม 1 ฉบับ 
 

2 .  ส ร า ง ค ว า ม โ ด ด เ ด น ข อ ง
หนวยงานสวนภู มิภาคดวยการ
มอบหมายให เปนตนแบบการ
พัฒนา (Role Model) ในแตละ 
cluster ภารกิจของกรม 

รายงานฉบับสมบูรณการจัดตั้งศูนย
สนับสนุนบริ การสุ ขภาพฉบั บ
ส ม บู ร ณ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ
ยกระดับศักยภาพใหเปนท่ียอมรับ
ในพ้ืนท่ี 

3. พัฒนาระบบการทํางานเปนทีม 
(Team work) สรางบุคลากรท่ีมี
ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ( Multi-skill) 
ความคิดสร างสรรค  (Creative 
Mind) ความคิดเชิงระบบ 
(Systemic Thinking) และ
ทัศนคติท่ีดีตอการทํางานระหวาง
ชวงวัย (Bridging Generation 
Gap) ใหทันตอเทคโนโลยีและการ
เปลี่ยนแปลงของโลก  

หลั กสู ต รการ พัฒนา ศักยภาพ
บุคลากรการทํางานเปนทีมเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 

6)การบริหารจัดการหนวยงาน 
ใหมีความเขมแข็งดานคุณธรรม
จริยธรรม 

1.เสริมสรางและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการดานคุณธรรมใหมี
ความเขมแข็ง 

ห น ว ย ง า น มี แ ผ น ป ฏิ บั ติ 
การสงเสริมคุณธรรม 

2.การกํากับ/ติดตาม/ประเมินผล 
และรายงานผลการดําเนินงานตาม
แผนฯ และนําขอเสนอแนะ มา
ปรับปรุง/พัฒนาการดําเนินงาน 

ร อ ย ล ะ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง 
การดําเนินงานแผนปฏิบัติการ
สงเสริมคุณธรรม 

3.หนวยงานเปนองคกรคุณธรรม หนวยงานตนแบบดานคุณธรรมท่ี
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ตนแบบ มีจริยธรรม บริหารงาน
ด ว ยความ ซ่ื อสั ตย สุ จ ริ ต  และ 
ตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ 

เพ่ิมข้ึน 

4.คลังขอมูลคุณธรรมจริยธรรมใน
รูปแบบดิจิตอล (Moral Center 
Digital Repository) 

จํานวนฐานขอมูลดิจิตลอล เชน E-
book Video เครือขายคุณธรรม ,
สมุดบันทึกความด ี

5.หนวยงานเปนเลิศดานคุณธรรม
จริยธรรม 

จํานวนหนวยงานท่ีเปนเลิศดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

 

กลยุทธท่ี 2 สงเสริม พัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม 

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:  

1.บุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย สุจริต และมีความกาวหนา 

ม่ันคง ในการทํางาน  

2.หนวยงานในสังกัดกรม สบส. เปนองคกรท่ีมีการดําเนินดานคุณธรรมจริยธรรม และเปนองคกรคุณธรรม

ตนแบบตามหลักเกณฑของกรมศาสนา  

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1.บุคลากรกรมสบส.มีวัฒนธรรม คานิยมรวมดานสุจริต ความรู ทัศนคติและพฤติกรรมซ่ือสัตย สุจริต และไมมี

พฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมท้ังไมมีผลประโยชนทับซอน 

2.บุคลากร กรมสบส.เปนบุคคลตนแบบดานคุณธรรม จริยธรรม 

 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาบุคลากรใหเปนคนดี มี
คุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย สุจริต 
และมีความกาวหนา ม่ันคง ในการ
ทํางาน 

1. สรางวิทยากรผูนําการ
เปลี่ยนแปลงสูสังคมไมทนตอการ
ทุจริต 

จํานวนวิทยากรผูนําการ
เปลี่ยนแปลงท่ีมีศักยภาพและรวม
กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
ตอเนื่อง 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให
เปนท่ีปรึกษามืออาชีพดาน
คุณธรรมจรยิธรรม (Morality and 
Ethics Consultancies 
Supervisor) 

1.ท่ีปรึกษาท่ีไดรับความไววางใจ มี
บุคลากรขอคําปรึกษาตอเนื่อง 
2.โครงสรางองคกรภายในดานการ
ใหคําปรึกษา เพ่ือการสงเสริม
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมกรม
สบส. 

3. ฝกอบรมบุคลากร ใหมีความรู 
ทัศนคติ และมีพฤติกรรมซ่ือสัตย
สุจริต 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการอบรม 
และมีพฤติกรรมดานคุณธรรม
จริยธรรมพ่ึงประสงค 
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4. สรางและพัฒนาบุคลากรคนรุน
ใหมท่ีมีความรูความสามารถ ใหมี
คุณธรรมจรยิธรรม เปนคนดี 
ซ่ือสัตย สุจริต และมีความกาวหนา 
ม่ันคง ในการทํางาน มีทัศนคติการ
ใหบริการท่ีดี และมีทักษะชีวิต
รองรับศตวรรษท่ี 21  

กลุมเปาหมายท่ีเปนตนแบบดาน
คุณธรรมและทักษะชีวิตท่ีเหมาะสม
ในศตวรรษท่ี 21 
  
  

5. พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
บุคลากรดานการตรวจสอบและ
การควบคุมระบบสนับสนุนบริการ
สุขภาพดวยเทคโนโลยีสมัยใหมและ
ระบบฐานขอมูล Big Data 
6. พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มี
ความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
และเพ่ิมชองทางในการเรียนรูเพ่ือ
ยกระดับการใหบริการท่ีดีของกรม 
สบส. 

2. สรางคานิยมรวม และปลูกฝงให
บุคลากรรักและผูกพันกรม สบส. 
และปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมเปนหลัก  

1. ปลูกฝงจิตสํานึกการใหบริการ
ดวยใจสุจริต เปนมิตรและเอ้ือ
อาทรแกบุคลากรกรมสบส.เพ่ือ
สรางภาพลักษณเชิงบวกแก
ประชาชนและสวนรวม 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนา
เปนตนแบบดานการปฏิบัติราชการ
ดวยคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. สงเสริมและสนับสนุนบุคลากร
กรมสบส.ทุกชวงวัยใหมีโอกาส
แสดงศักยภาพดานคุณธรรม 
จริยธรรมและรวมสรางภาพลักษณ
ท่ีดีใหกรมสบส. 

พ้ืนท่ีสาธารณะสําหรับบุคลากร
กรมสบส.ทุกชวงวัยในองคกรท่ีจะ
ไดแสดงศักยภาพดานคุณธรรม 
จริยธรรม ผานชองทางตางๆเชน 
platform social media หรอืเวที
สาธารณะตางๆ เชน การประชุม
วิชาการประจําป, เรื่องเลาในงาน
มุทิตาจิต  

3. สรางกลไกขับเคลื่อนบุคลากร
กรม สบส. จนเกิดทัศนคติ คานิยม
รวม คานิยมสวนบุคคล และ
คุณธรรมอัตลักษณท่ีเปนรูปธรรม
อยางตอเนื่อง 

1. ทีมคุณธรรม  
2. กิจกรรมนํารอง เชน เวทีคนรุน
ใหม *6 มิติ (เวทีปลอยของ)  
3. การบรรจไุวในคํารับรองปฏิบัติ
ราชการ  

3. สงเสริมตนแบบคุณธรรมและจิต 1. ผูบริหารทุกหนวยงานเปน ผูบริหารตนแบบดานคุณธรรม
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บริการ ตนแบบการเปนคนดีมีคุณธรรม
จริยธรรม บริหารงานดวยความ
ซ่ือสัตยสุจริต และตอตานการ
ทุจริตทุกรูปแบบ 

จริยธรรมท่ีเพ่ิมข้ึน 

 

กลยุทธท่ี 3 การจัดการความรู สรางการมีสวนรวมดานคุณธรรมจริยธรรม  

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:  

1. เพ่ือศึกษาและการจัดการความรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

2. เพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมของบุคลากรและเครือขายในการสงเสริมคุณธรรมและปองกันการทุจริตประพฤติมิ

ชอบ  

3. เพ่ือเผยแพรผลงานดานคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพสูสังคม 

4. เพ่ือสรางความรับผิดชอบตอสังคมดานคุณธรรมจริยธรรม ความผูกพันและคืนประโยชนใหกับสังคม 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1. องคความรูดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีนําเผยแพรหรือไปใชประโยชน 

2. เครือขายมีกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

3.การดําเนินการดานการตลาดคุณธรรม (CSR) อยางตอเนื่อง 

4.กิจกรรมดานการตลาดคุณธรรมเปนประโยชนเพ่ือสังคม และสวนรวมโดยแทจริง 

มีนิยามสําคัญและกระบวนการขับเคลื่อนการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม 

 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1. การจัดการความรูดานคุณธรรม
จริยธรรม 

1.รวบรวมความรู บทเรียน 
ประสบการณ กิจกรรดานคุณธรรม
จริยธรรม 

-จํานวนองคความรู 
 

2. ถอดบทเรียนองคความรูจาก
บุคคลและหนวยงาน 

จํานวนองคความรู 
 

3.สงเสริมการคิดและออกแบบ
โครงการ/หลักสูตรดานคุณธรรม
จริยธรรม 

จํานวนโครงการ 

4.สงเสริมการพัฒนาองคความรู
นวัตกรรมวิจัยท่ีเก่ียวกับการทํางาน 
นําเสนิเพ่ือตอยอดในการทํางาน 

จํานวนเอกสารผลงานวิจัย 
นวัตกรรม 
 

5.การถายทอดองคความรู  
5.1จัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู

-มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 
-จํานวนกิจกรรมท่ีถายทอดลงสู   
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เสริมสรางความเขาใจดานคุณธรรม
จริยธรรม 
5.2การถายทอดกิจกรรมดาน
คุณธรรมจรยิธรรมสู กลุมอสม.และ
เครือขายสถานพยาบาล  เปนตน 
5.3กิจกรรมใหความรูกับภาค
ประชาชน องคกรท่ัวไป 

อสม. 

6.ศึกษาดูงานองคกรคุณธรรม มีการศึกษาดูงาน 
2. สรางและพัฒนาการมีสวนรวม
การดําเนินงานดานคุณธรรม
จริยธรรม การปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1. สนับสนุนกิจกรรมสงเสรมิ
คุณธรรม จิตอาสา การทํางานเปน
ทีม เศรษฐกิจพอเพียง, การรักษา
สิ่งแวดลอม, ทรัพยากรธรรมชาต ิ

จํานวนกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม 

 2. สนับสนุนกิจกรรมสรางสุขใน
องคกรเชน วันเกิด ตอนรับ
บุคลากรใหม การถายทอดความรู 

จํานวนกิจกรรมสรางสุขในองคกร 

3.ตั้งชมรมจริยธรรม เครือขาย
คุณธรรมจริยธรรมภายนอก 

จํานวนเครือขายท่ีมีกิจกรรม
ตอเนื่อง 

4.การจัดกิจกรรมรวมกับเครือขาย
ภายนอกของกรม สบส. เชน 
สถานพยาบาลภาคเอกชน,
สถานพยาบาลเพ่ือสุขภาพ,อสม. 
ในการใหความรูดานสุขภาพ หรือ
การตรวจสุขภาพ เชน การตรวจ
ความดัน , เบาหวาน ฯลฯ  

จํานวนการจัดกิจกรรมรวมกับ
เครือขายภายนอกในการใหความรู 

 5.สํารวจความพึงพอใจจาก
ประเมินภาพลักษณบุคลากรและ
หนวยงาน 

ผลการประเมินนาํปรับปรุง 
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