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รายงานการประชุมกลุมงานจริยธรรม 
ครั้งท่ี 6/2565  

เม่ือวันท่ี 24 มีนาคม 2565 
ณ กลุมงานจริยธรรม 

------------------------------ 
ผูเขารวมประชุม 

1. นางจันทรทิพย พงษสนาม             นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ (ประธาน) 
  2. นางสิริกร เสนียวงศ ณ อยุธยา        เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

3. นายณัฐวุฒิ พลอยสุข        นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
4. นางสาวสุชาดา ไทรแกว       นักทรัพยากรบุคคล 
5. นางสาวณัฏฐกานต พัวศิริมิตร       นักทรัพยากรบุคคล 
6. นางสาวอภิชญา พัสดุสาร        ปฏิบัติงานดานบริหารงานท่ัวไป 

ผูไมมาประชุม 
1. นางสาวเสาวลักษณ ศักดิ์สุปรีชา     นักทรัพยากรบุคคล 

เริ่มประชุมเวลา 09.30 น.  
ประธานกลาวเปดประชุม และดําเนินการตามระเบียบวาระการประชุมดังตอไปนี้ 

วาระท่ี 1.      เรื่องท่ีประธานแจงใหท่ีประชุมทราบ 

1.1..เนนรักษา 6 มาตรการปองกันเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และมาตรการ DMHTT 
1.2 ยกเลิก UCEP โควิดในผูปวยกลุมสีเขียว ใหบริการดูแลผูติดเชื้อโควิด-19 

กลุมสีเขียวแบบผูปวยนอกและแบบดูแลท่ีบาน (Home Isolation) ตั้งแต 17 มีนาคม 
2565 

1.3 Thailand International Health Expo 2022 ระหวางวันท่ี 17-20 
มีนาคม 2565 

1.4 วันอาสาสมัครสาธารณสุขแหงชาติ ประจําป 2565 ซ่ึงตรงกับวันท่ี 20 
มีนาคม ของทุกป 

   1.5 ประชุมกรมสัญจร ณ เกาะยาว จ.พังงา วันท่ี 3-5 เมษายน 2565  
 มติท่ีประชุม รับทราบ 

วาระท่ี 2.    เรื่องรับรองรายงานการประชุม  
มติท่ีประชุม รับรองรายงานการประชุมกลุมงานจริยธรรม ครั้งท่ี 5/2565 

วาระท่ี 3.      เรื่องสืบเนื่อง    
  3.1 การพัฒนาองคกรกลุมงานจริยธรรม 
      3.1.1 ความพึงพอใจและความเช่ือม่ันของผูรับบริการหนวยงาน  
    - แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการของกลุมงาน
จริยธรรม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการ
ของกลุมงานจริยธรรม ระดับมาก-มากท่ีสุดเทากับ รอยละ 87.49 รายละเอียดตามเอกสาร
แนบ 1 
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     3.1.2 การดําเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (E-saraban) 

งานบริหารงานท่ัวไปและแผนงาน ไดรายงานผลการดําเนินงาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสของกลุมงานจริยธรรม และงานบริหารงานท่ัวไปและแผนงาน
ประจําเดือนกุมภาพันธ ใหท่ีประชุมทราบ และเสนอใหงานสงเสริมฯ รายงานผลการ
ดําเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสทุกเดือนเพ่ือจะไดรวบรวมเปนภาพรวมของกลุม
งานจริยธรรม 

- มติท่ีประชุมเห็นดวย และมอบคุณเสาวลักษณ สรุปงานสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกสของงานสงเสริมฯ ทุกวันท่ี 25 ของเดือน และสงใหงานบริหารงานท่ัวไป
และแผนงาน  เริ่มตั้งแตเดือนเมษายน 2565 เปนตนไป เพ่ือรวบรวมเปนภาพรวมของกลุม
งานจริยธรรม 
      3.1.3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรกลุมงานคุมครองจริยธรรม 

งานบริหารงานท่ัวไปและแผนงาน ไดรายงานผลการพัฒนา
บุคคลากรตามแผน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 5 เดือน ทันเวลาท่ีกําหนด และผล
การพัฒนาบุคลากรของกลุมงานจริยธรรมผานเกณฑท่ีกําหนด     

      3.1.4 ITA 
          - ระดับกรม จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมิน IIT และ EIT 

เรียบรอยแลว เม่ือวันท่ี 9 มีนาคม 2565 
                    - ระดับหนวยงาน มีการแจงคะแนนผลการประเมิน ITA ของ

หนวยงานในป 2564 ท่ีผานมา เพ่ือใหหนวยงานแกไขปรับปรุงขอมูลดาน ITA ใหดียิ่งข้ึน
ตอไป  

- ระดับกลุมงาน กคจ. เจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรมดําเนินการ
ประเมิน IIT เรียบรอยแลวครบ 100 % และกําลังจัดเตรียมขอมูลในการจัดทํา OIT  
       3.1.5 องคกรคุณธรรม 
    - ระดับกรม อยูระหวางการดําเนินการจัดตั้งคณะกรรมการ
จริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

- ระดับหนวยงาน  จัดเตรียมการประชุมคณะกรรมการฯ        
เพ่ือทบทวนหลักเกณฑ/ทําความเขาใจในการคัดเลือกองคกรคุณธรรม ภายในเดือน 
พฤษภาคม 2565 

-ระดับกลุมงาน กคจ. เพ่ิมกิจกรรมเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรม
เปนจิตอาสารับโทรศัพท 1330 ใหบริการตอบคําถามกับผูปวยโควิดรวมกับ สปสช. 
    

3.1.6 กิจกรรมสรางสุข 
- กิจกรรมขายของ Recycle ณ เดือนกุมภาพันธ 2565 ยอด

คงเหลือ 228 บาท 
- ผลรวมกิจกรรมวิ่งเพ่ือสุขภาพของเจาหนาท่ีกลุมงานจริยธรรม 

เดือนกุมภาพันธ 2565  
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3.1.7 กิจกรรม 5 ส. 
- กิจกรรมทําความสะอาดหองและโตะทํางานประจําเดือน

กุมภาพันธ 2565 ดําเนินการทําความสะอาดเรียบรอยแลว  
3.1.8 สรุปงานบริหารงานท่ัวไป (งานธุรการ , งานการเงิน และวัสดุ

ครุภณัฑ,  งานการเจาหนาท่ี) ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565  
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    3.1.8 ดานการควบคุมภายใน 

ดานการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
ตามท่ีงานบริหารงานท่ัวไปไดแจงใหผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบทราบและดําเนินการแกไข

ขอเสนอแนะตามท่ีกลุมตรวจสอบภายในไดแจงมาลงในแบบรายงานขอเสนอแนะ และสงให
งานบริหารงานท่ัวไป เพ่ือรวบรวมและรายงานผลผานระบบใหกลุมตรวจสอบภายใน งาน
บริหารงานท่ัวไปไดรายงานผลตามขอเสนอแนะใหกลุมตรวจสอบภายใน เรียบรอยแลวตาม
บันทึกกลุมงานจริยธรรมท่ี สธ 0711.1/92 ลว. 14 มีนาคม 2565 รวมท้ังไดแจงเวียนให
บุคลากรกลุมงานจริยธรรมรับทราบผลการรายงานผลตามขอเสนอแนะ และบุคลากรทุกคน
ลงนามรับทราบเรียบรอยแลว ตามบันทึกกลุมงานจริยธรรมท่ี สธ 0711.1/ 93 ลว. 14 
มีนาคม 2565  

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
งานบริหารงานท่ัวไปไดรายงานผลการปฏิบัติตาม ขอปฏิบัติในการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยระบบสารสนเทศ ของกลุมงานจรยิธรรม ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565 ดังนี้ 
1. การเขาถึงหรือควบคุมการใชงานสารสนเทศ  

1.1 บุคลากรกลุมงานจริยธรรมไดปฏิบัติตามขอปฏิบัติและประกาศเก่ียวกับการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ ของกลุมงานจริยธรรม  
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1.2 การแจงผูดูแลระบบ (กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานเลขานุการกรม) ให
อนุญาตสิทธิการเขาถึงระบบสารสนเทศของกลุมงานจริยธรรม และกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ  ประจําเดือนกุมภาพันธ 2565   

- สิทธิการเขาใชระบบสารสนเทศกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (Authen)    
(ไมมี) 

- สิทธิการเขาถึงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
(ไมมี)  

- การเปลี่ยนแปลงสิทธิการเขาถึงระบบสารสนเทศ 
(ไมมี) 

1.3 ไดมีการกําหนดรหัสผานสวนบุคคลสําหรับการเปดใชงานเครื่องคอมพิวเตอรทุกครั้ง
ท่ีเปดใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

1.4 มีการเปลี่ยนรหัสผานทุกๆ 1 ป และเปลี่ยนรหัสผานทุกครั้งหลังจากไดบอก
รหัสผานใหเพ่ือนรวมงานทํางานแทนในกรณีเรงดวน 

1.5 มีการขออนุญาตตามแบบฟอรมการเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของกลุมงาน
จริยธรรมทุกครั้ง  

2. มีการสํารองขอมูลงานท่ีสําคัญของแตละบุคคลลงในแฟลตไดรอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือใหมี
ขอมูลสํารองอยูในสภาพพรอมใชงานอยางตอเนื่อง   

3. การปฏิบัติตามขอกฎหมายท่ีเก่ียวของอยางเครงครัดสมํ่าเสมอ  

มติท่ีประชุม รับทราบและเห็นชอบ เสนอแนะใหมีการจัดประชุมเก่ียวกับการ
ดําเนินงานตรวจสอบภายใน และการจัดทํากระบวนงาน โดยเชิญวิทยากรมาจากกลุม
ตรวจสอบภายใน 

วาระท่ี 4.      เรื่องเพ่ือทราบ 
   4.1 ผลการเบิกจายประจําเดือน กุมภาพันธ 2565  

- ผลการใชงบประมาณ รอยละ 19.34 
- รอโอนงบประมาณท่ีเหลือ รอยละ 25 
- รายละเอียดตามเอกสารแนบ 2 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

วาระท่ี 5.      เรื่องเพ่ือพิจารณา  
5.1 การเตรียมความพรอมในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การดําเนินงานดานการ

บริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบระดับกรมและระดับหนวยงาน ในระหวาง
วันท่ี 28 – 29 มีนาคม 2565 ณ หองประชุม 3 ชัน้ 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- ดําเนินการขออนุมัติจัดประชุม, ยืมเงินราชการ, หนังสือเชิญประชุม, กําหนดการ
เรียบรอย จํานวนคนเขารวมประชุม 45 คนจากสวนกลางไมรวมสวนภูมิภาค       

5.2 ความกาวหนา (รางแผน) การจัดทําแผนคุณธรรมจริยธรรม ระยะ 5 ป  
(ระดับกรม) 

- กําลังพิจารณาแผนฯ รายละเอียดตามเอกสารแนบ 3 
  5.3 (ราง) สรุปผลการดําเนินงานกลุมงานคุมครองจริยธรรม ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

- กําลังแกไขปรับปรุงขอมูลเพ่ิมเติม รายละเอียดตามเอกสารแนบ 4 
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5.4 งานท่ีไดรบัมอบหมายของบุคลากรกลุมงานจริยธรรม  
- คุณณัฐวุฒิ เตรียมเอกสารประกอบการประชุมความเสี่ยงฯ   
- คุณณัฏฐกานต จัดทําสรุปผลการดําเนินงานป 2564 ,เตรียมจัดประชุมการอบรบ

ใหความรูบุคลากร ระหวางวันท่ี15-17 หรือ 23-25 พฤษภาคม 2565 
  - คุณสุชาดา ติดตามขอมูล OIT จากหนวยงานท่ีตองสงภายในวันท่ี 31 มีนาคม 
2565 เพ่ือรวบรวมจัดทําขอมูล OIT ตอบการประเมิน ITA ระดบักรม 

มติท่ีประชุม รับทราบและเห็นชอบ 

วาระท่ี 6.     เรื่องอ่ืน ๆ  
6.1 รายงานเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีกลุมงาน

จริยธรรม 
- ขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียนของกลุมงานจริยธรรม ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2565 ต้ังแตเดือนตุลาคม 2564 – เดือนมีนาคม 2565  มีท้ังหมด
จํานวน 0 เรื่อง (ไมมีขอรองเรียน) 

 มติท่ีประชุม รับทราบ 

 

เลิกประชุมเวลา 16.30 น. 

 

 
                     นางสาวณัฏฐกานต  พัวศิริมิตร 
              ผูจดรายงานการประชุม  
 
                                                                          นางสิริกร เสนียวงศ ณ อยุธยา 

            ผูตรวจรายงานการประชุม



สรุปความพึงพอใจของผูรับบริการของกลุมงานจริยธรรม 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 72 ราย 
ลําดับ ประเภท รอยละ 

1 เจาหนาท่ีศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ 50% 

2 เจาหนาท่ีหนวยงานสวนกลางกรม สบส. 43.1% 

3 เจาหนาท่ีศูนยพัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน 6.9% 

2. ทานรับบริการผานชองทางใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 72 ราย 
ลําดับ ประเภท รอยละ 

1 ระบบออนไลน (E-mail,Line,Website กจธ.) 59.7% 

2 ติดตอทางโทรศัพท 55.6% 

3 ติดตอดวยตนเอง 43.1% 



ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจและไมพึงพอใจตอการใหบริการ 

1. ดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 72 ราย 
ลําดับ คําถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1.1 มีการอธบิาย ชี้แจง และแนะนําขั้นตอนการรับบริการ

ชัดเจน 
33.33% 

(24) 
45.83% 

(33) 
19.44% 

(14) 
1.39% 

(1) 
0% 
(0) 

1.2 ขั้นตอนการใหบริการคลองตัวไมยุงยาก 31.94% 
(23) 

48.61% 
(35) 

18.05% 
(13) 

1.39% 
(1) 

0% 
(0) 

1.3 มีความสะดวกรวดเร็ว ตามกําหนดเวลา 36.11% 
(26) 

41.66% 
(30) 

18.05% 
(13) 

4.16% 
(3) 

0% 
(0) 

1.4 ใหบริการดวยความเสมอภาคตามลําดับ กอน – หลัง 40.72% 
(29) 

43.05% 
(31) 

15.27% 
(11) 

1.39% 
(1) 

0% 
(0) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 72 ราย 
ลําดับ คําถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
2.1 ใหบริการดวยความสุภาพ อัธยาศัยดี ใหเกียรติ 44.44% 

(32) 
44.44% 

(32) 
11.11% 

(8) 
0% 
(0) 

0% 
(0) 

2.2 แตงกายเหมาะสม มีบุคลิก และลักษณะทาทางที่สุภาพ 36.11% 
(26) 

48.61% 
(35) 

15.27% 
(11) 

0% 
(0) 

0% 
(0) 

2.3 มีความใสใจ เอาใจใสดูแล กระตือรือรนและพรอมที่จะ
ใหบริการ 

38.88% 
(28) 

44.44% 
(32) 

13.88% 
(10) 

2.77% 
(2) 

0% 
(0) 

2.4 มีความรู ความสามารถในการใหบริการ 33.33% 
(24) 

51.38% 
(37) 

13.88% 
(10) 

1.39% 
(1) 

0% 
(0) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ความไมพึงพอใจ 

4.1 ดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 72 ราย 
ลําดับ คําถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
3.1 ความเพียงพอของส่ิงอํานวยความสะดวก (ที่นั่ง) 29.16% 

(21) 
43.05% 

(31) 
27.77% 

(20) 
0% 
(0) 

0% 
(0) 

3.2 ความสะอาดของสถานที่  34.72% 
(25) 

48.61% 
(35) 

16.66% 
(12) 

0% 
(0) 

0% 
(0) 

3.3 การใหบริการผานระบบออนไลน (สะดวก รวดเร็ว ไม
ยุงยาก) 

31.94% 
(23) 

50% 
(36) 

18.05% 
(13) 

0% 
(0) 

0% 
(0) 

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 21 ราย 
ลําดับ ประเภท รอยละ 

1 การอธิบาย ช้ีแจง และแนะนําข้ันตอนการรับบริการไมชัดเจน 52.4% 

2 ข้ันตอนการใหบริการยุงยาก 33.3% 

3 การใหบริการไมเปนไปตามกําหนดเวลา 14.3% 

4 ใหบริการดวยความไมเสมอภาค ไมตามลําดับ กอน – หลัง 4.8% 



4.2 ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ  

 

 

 

 

 

 

 

4.3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

  

 

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 18 ราย 
ลําดับ ประเภท รอยละ 

1 ไมมีความใสใจ เอาใจใสดูแล กระตือรือรน และไมพรอมท่ีจะใหบริการ 50% 

2 ไมมีความรู ความสามารถในการใหบริการ (ตอบขอสงสัยไมตรงประเด็นฯ) 22.2% 

3 แตงกายไมเหมาะสม มีบุคลิกและลักษณะทาทางไมสภุาพ 16.7% 

4 ใหบริการดวยความไมสภุาพ ไมใหเกรียตผิูรับบริการ 11.1% 

ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 22 ราย 
ลําดับ ประเภท รอยละ 

1 การใชบริการผานระบบออนไลนยุงยาก 54.5% 

2 สิ่งอํานวยความสะดวกไมเพียงพอ (ท่ีน่ัง) 45.5% 

3 สถานท่ีไมสะอาด 4.5% 



5. ความคิดเห็น คําชมเชย หรือขอเสนอแนะ ตอการใหบริการ (ระบุ) 

ลําดับ ความคิดเห็น คําชมเชย หรือขอเสนอแนะ ตอการใหบริการ 
1 ดีมาก 
2 ประเด็นขอ4 นาจะมีขอเลื่อก "ไมมี"   การบริการอ่ืนๆดีแลวครับ 
3 ท่ีผานมา จนท.ใหบริการไดดีมากๆ 
4 อยูในเกณฑดีในทุกๆดาน 
5 ทําดีท่ีสุดแลว 
6 การตอบของขอ 4 ทุกแระเด็น ไมควรถามแบบน้ีคะ  เพราะจนท.ใสใจทุกคน 

 

6. ทานมีความไมพึงพอใจในการใหบริการของกรมฯ หรือไมอยางไร (ระบุ) 

ลําดับ ความไมพึงพอใจในการใหบริการของกรมฯ 
1 เรื่องโอน เรื่องยาย ข้ันตอนยังลาชา ไมชัดเจนในกระบวนการในบางข้ันตอน และตามบอยๆก็เกรงวา

เจาหนาท่ีจะรําคาญ และรบกวนเวลาของเจาหนาท่ี 
  
  
  
  

 

ตอนท่ี 3 ความเช่ือม่ันตอการใหบริการ 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 72 ราย 
ลําดับ คําถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
1.1 เจาหนาที่ไมรับสินบน 47.22% 

(34) 
45.83% 

(33) 
6.94% 

(5) 
0% 
(0) 

0% 
(0) 

1.2 ไดรับบริการที่เสมอภาค  43.05% 
(31) 

44.44% 
(32) 

12.50% 
(9) 

0% 
(0) 

0% 
(0) 

1.3 ไดรับบริการตามที่ตองการ 44.44% 
(32) 

43.05% 
(31) 

11.11% 
(8) 

1.38% 
(1) 

0% 
(0) 

1.4 ไดรับบริการเสร็จตามเวลาที่กําหนด 34.72% 
(25) 

48.61% 
(35) 

15.27% 
(11) 

1.38% 
(1) 

0% 
(0) 

1.5 การใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนกิส ใชงานงายปลอดภยั 34.72% 
(25) 

48.61% 
(35) 

15.27% 
(11) 

1.38% 
(1) 

0% 
(0) 



2. ความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (ระบุ) 

-ไมมี- 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจและความเช่ือม่ันในภาพรวม (โปรดเลือกในชองท่ีตรงกับทานมากท่ีสุด) 

1. ความพึงพอใจและความเชื่อม่ันในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 72 ราย 
ลําดับ คําถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1 ทานมีความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นในภาพรวมตอการ
ใหบริการของหนวยงาน 

36.11% 
(26) 

51.38% 
(37) 

11.11% 
(8) 

1.38% 
(1) 

0% 
(0) 



 ผลการใช้จ่าย

งบประมาณ

               1      2      3      4

 

งบประมาณ

รวม

 ผลการ

เบิกจ่าย

งบประมาณ 

SMART

 ผลการ

เบิกจ่าย

งบประมาณ 

GFMIS

 65-004154600.814-6511200-

2100733030Q2929-01

 ค่าจ้างเหมาบุคลากร (P51)
180,000.00  90,000.00   -   -   -   90,000.00   75,000.00      90,000.00      

 65-004154600.814-6511200-

2100714013Q2926-02

 ค่าประกันสังคมพนักงานราชการ 

(P11)
   36,000.00    18,000.00     -       -       -      18,000.00       13,500.00       13,500.00

 65-004154600.814-6511200-

2100714013Q2926-03

 ค่าเช่าบ้าน (P11)
   72,000.00    36,000.00     -       -       -      36,000.00       30,000.00       30,000.00

 65-004154600.814-6511200-

2100736001Q2933-04

 งบบริหารจัดการ (P23)
  100,000.00    50,000.00     -       -       -      50,000.00       29,326.80       29,326.80

 65-004154600.814-6511200-

2100757019Q2937-05

 โครงการยกระดับพัฒนาการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ

  529,100.00   264,400.00     -       -       -     264,400.00       40,985.00       14,585.00

 รวมทั�งสิ�น   917,100.00   458,400.00     -       -       -     458,400.00     203,811.80      177,411.80

 รหัสโครงการ

 

งบประมาณ

ทั�งปี

 แผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ

 รายละเอียดโครงการ



โครงการยกระดับฯ มีการสนับสนุนให้ส่วนภูมิภาค จํานวน 17 แห่ง เป็นเงินจํานวน 170,000 บาท (หนึ�งแสนเจ็ดหมื�นบาทถ้วน)



-            50.00    50.00     90,000.00   

     4,500.00     37.50      37.50    13,500.00

     6,000.00     41.67      41.67    30,000.00

   20,673.20     29.33      29.33    29,326.80

  223,415.00      7.75       2.76    14,585.00

  254,588.20     19.34      19.34   177,411.80

 รวมใช้ไป คงเหลือ

 ร้อยละ

การ

เบิกจ่าย

 SMART

 ร้อยละ

การ

เบิกจ่าย

 GFMIS



        



(ราง) แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ   

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 ป พ.ศ. 2566 – 2570 

วิสัยทัศน “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโปรงใส ใสใจคุณธรรม มุงนําสุจริต สมานมิตรสังคม ” 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบ กลไก เครื่องมือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปองกันการทุจริต ใหมีความเข็มแข็งและ

พัฒนาไดอยางยั่งยืน เสริมแรงหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สูการเปนองคกรคุณธรรม

ตนแบบ 

2. พัฒนาบุคลากรและสรางตนแบบดานคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

3. การความรูสูระบบคุณธรรม ขยายผลการพัฒนา ตอยอดและสรางเครือขาย เพ่ือสงเสริมความเปนเลิศดาน

คุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รวมท้ังพัฒนาระบบการสื่อสารการตลาดคุณธรรม

เพ่ือสังคม 

เปาประสงค 

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีระบบ กลไก เครื่องมือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมท่ีตอบสนองตอนโยบาย

และวาระการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมของประเทศ และหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ รอยละ 50 ผานเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรมตนแบบ 

2. บุคลากรกลุมเปาหมายมีวัฒนธรรม คานิยมสุจริต มีทัศคติและพฤติกรรมในการปองการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบตามเกณฑท่ีกําหนด  (รอยละ 50)  

3. มีการจัดการความรู การพัฒนา ตอยอดและใชประโยชนความรูในการเสริมแรงเครือขาย และกระบวน

การบูรณาการพันธกิจรวมกันระหวางเครือขายคุณธรรมจริยธรรม  รวมท้ังมีกระบวนการเชื่อมโยงการ

สื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม  

ตัวช้ีวัด 

1. บุคลากรกรม สบส.มีวัฒนธรรม คานิยมรวมดานสุจริต ความรู ทัศนคติและพฤติกรรมซ่ือสัตย สุจริต และ

ไมมีพฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมท้ังไมมีผลประโยชนทับซอน  ตามเกณฑท่ีกําหนด 

2. รอยละของหนวยงานท่ีผานเกณฑการประเมิน ITA ตามเกณฑท่ีกําหนด 

กลยุทธ 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

กลยุทธท่ี 2 สงเสริม พัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม 



กลยุทธท่ี 3 การจัดการความรู สรางการมีสวนรวมดานคุณธรรมจริยธรรม และการสื่อสารการตลาด

คุณธรรมเพ่ือสังคม 

กลยุทธท่ี 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมี เครื่องมือ ระบบ และกลไกการสงเสริมคุณธรรม          

การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีสอดคลองเหมาะสมกับอํานาจหนาท่ี 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพนําผลการประเมินระดับบุคคลและหนวยงานไปใชในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

2. หนวยงานในสังกัดกรมผานการประเมิน ITA ตามเกณฑท่ีกําหนด  

3. ผลการประเมิน ITA ระดับกรมผานตามเกณฑท่ี ปปช.กําหนด  
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1)พัฒนาระบบ เครื่องมือและกลไก
การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

1.จัดทําและพัฒนานโยบาย กล
ยุทธ /แผนงาน / โครงการด าน
คุณธรรมจริยธรรมท่ีชัดเจนของ
กรม สบส . ท่ีสอดคลองกับ
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ช า ติ แ ล ะ
มาตรฐานสากล 

แผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและการปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ระยะ 5 ป 
ฉบับสมบูรณ 

  
  
 
  

2 .สร า งและพัฒนานวั ตกรรม
ดิจิตอลเพ่ือพัฒนาบุคลากรดาน
คุณธรรมจริยธรรมโดยเทคโนโลยี
ดิจิตอล 

นวัตกรรมดิจิตอลเพ่ือการพัฒนา
บุคลากร 1 ระบบ 

3.จัดทําขอกําหนดจริยธรรมของ
เจาหนาท่ีของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพท่ีสอดคลองกับบทบาท
ภารกิจของกรม 

ขอกําหนดจริยธรรมกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 1 ฉบับ 

4.พัฒนาและประยุกตใชเครื่องมือ
การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบอยางมีคุณภาพและเหมาะสม
กับ อํานาจและหน า ท่ีของกรม 
ไดแก ITA, องคคุณธรรม, การ
ควบคุมภายใน  

เครื่องมือการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรม 1 ฉบับ 



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

2)พัฒนาระบบ กลไก มาตรการ
ปองกันทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  
  

1. กําหนดมาตรฐานการทํางานท่ี
สนับสนุนการปฏิบัติหนา ท่ีดวย
ความโปรงใสและตรวจสอบไดใน
ทิศทาง เดียวกัน 

หนวยงานมี (คูมือ) มาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ คู มื อ สํ า ห รั บ
ประชาชนครบกระบวนงานหลัก
และงานสนับสนุนท่ีสําคัญ 

3. ประกาศเจตนารมณรวมกันดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

มีประกาศเจตนารมณ 

 
4. พัฒนากระบวนงานใหบริการ
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ใ ห มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล ตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

มี ก ร ะ บ ว น ง า น ใ ห บ ริ ก า ร  1 
กระบวนงาน  

5. พัฒนาระบบการเฝาระวังและ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ            

ระบบการเฝาระวังการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 1 ระบบ 

6.จั ด ให มี ร ะบบ ท่ีปรึ กษาด า น
คุณธรรมจรยิธรรมโดยผูทรงคุณวุฒิ 

ระบบใหคําปรึกษา 1 ระบบ 

7. สรางมาตรฐานการทํางานและ
พัฒนากระบวนการบริหารงาน
บุคคลใหเขมแข็ง กําหนด
หลักเกณฑการพิจารณาความดี 
ความชอบ การเชิดชูเกียรติ
บุคลากรทุกระดับอยางโปรงใส 
เปนธรรมและเหมาะสมตามหลัก
วิชาการสากล 

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตามหลักธรรมาภิบาลโดยนํา  
มาตรฐานจรยิธรรมมาใชใน
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

8. บริหารจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบอยางมี
ประสิทธิผลและเปนธรรม 

จํานวนขอรองเรียนดานการทุจริต
และประพฤติมิชอบดําเนินการได
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

9.การขอรองเรียนดานการทุจริต
และประพฤติมิชอบลดลง 

จํานวนขอรองเรียนดานการทุจริต
และประพฤติมิชอบลดลง  

3)พัฒนาระบบการสรางแรงจูงใจ
แกบุคลากรและหนวยงานดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

1 .  จั ด ใ ห มี ร ะ บ บ / ม า ต ร ก า ร
สนับสนุน/จัดการปญหา/ชวยเหลือ
เยียวยาบุคลากรของกรม ตามท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

ระบบการเยียวยาผูไดรับผลกระทบ
ดานคุณธรรมจรยิธรรม 
 

2. มาตรการการนําพฤติกรรมทาง ร ะ บ บ ก า ร นํ า พ ฤ ติ ก ร ร ม ด า น



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

จริยธรรมไปใชในกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของหนวยงาน 

คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม ม า ใ ช ใ น
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 

3. กําหนดหลักเกณฑใหรางวัลใน
การยกยองสงเสริมคนดีอยางเปน
รูปธรรม  

 

4. กําหนดหลักเกณฑการลงโทษ
แกเจาหนาท่ีอยางชัดเจน รวดเร็ว 
และเปนธรรม 
5 .  พัฒนาระบบการสร า งแรง
บันดาลใจเพ่ือรักษาบุคลากรคนรุน
ใหมท่ีเปนท่ีมีความรูความสามารถ 
มีทัศนคติการใหบริการท่ีดี เปนคน
ดีมีคุณธรรมจริยธรรม 
6. ผลักดันใหกลุมงานคุมครอง
จริยธรรมเปนหนวยงานหลักตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรม
สนับสนุนบรกิารสุขภาพ 

รายงานฉบับสมบูรณการจัดตั้งกลุม
งานคุมครองจริยธรรม 

4)พัฒนาระบบการกํากับ ติดตาม 
ประเมินผลแบบมีสวนรวม 

1. กํากับ ติดตาม การดําเนินการ
การดําเนินการทางวินัยและการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ใ ห เ ป น ต า ม
กฎหมาย 

ระบบการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพและใช
ระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

2. นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหมมาใชในการกํากับ ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกระดับใหมีความโปรงใส
และตรวจสอบไดอยางตอเนื่อง 
(พนักงานเจาหนาท่ีตามกฎหมาย 
บุคลากรท่ีทํางานกับมวลชน และ
บุคลากรในสวนภูมิภาค) 
3. พัฒนาระบบการเชื่อมโยงและ
ฐานขอมูลการคุมครองผูบริโภค

ระบบฐานขอมูลดานคุณธรรม
จริยธรรมท่ีทันสมัยและเขาถึงได



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

ดานบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน มาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ และระบบสนับสนุน
อ่ืน ท่ี เ ก่ี ย วข อ ง ให เ ป นรู ปแบบ
อิเล็กทรอนิกส (เพ่ือเขาถึง และ
สืบคนไดงาย) 

งาย 1 ฐาน 

 

3. พัฒนาระบบการเชื่อมโยงและ
ฐานขอมูลการคุมครองผูบริโภค
ดานบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพ
ภาคประชาชน มาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ และระบบสนับสนุน
อ่ืน ท่ี เ ก่ี ย วข อ ง ให เ ป นรู ปแบบ
อิเล็กทรอนิกส (เพ่ือเขาถึง และ
สืบคนไดงาย) 

ระบบฐานขอมูลดานคุณธรรม
จริยธรรมท่ีทันสมัยและเขาถึงได
งาย 1 ฐาน 

5)สรางการรับรูดานคุณธรรมผาน
สื่ออยางตอเนื่อง 
 

1. รณรงคสรางความรู ความเขาใจ 
และสรางคานิยมการปฏิบัติหนาท่ี
ใหถูกตองตามกฎหมาย รับผิดชอบ
ตอหนาท่ี สังคม และไมละเลยตอ
พฤติกรรมคอรรัปชันเพ่ือเปนกลไก
การปองกันการทุจริต  

แผนกิจกรรมการรณรงคการสราง
คานิยม 1 ฉบับ 
 

2. การรณรงค และสรางการมีสวน
รวมเพ่ือสรางการตระหนักรูแก
บุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียของ
กรม สบส.ดานคุณธรรม จรยิธรรม 
3 .  ส ร า ง ค ว า ม โ ด ด เ ด น ข อ ง
หนวยงานสวนภู มิภาคดวยการ
มอบหมายให เปนตนแบบการ
พัฒนา (Role Model) ในแตละ 
cluster ภารกิจของกรม 

รายงานฉบับสมบูรณการจัดตั้งศูนย
สนับสนุนบริ การสุ ขภาพฉบั บ
ส ม บู ร ณ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ
ยกระดับศักยภาพใหเปนท่ียอมรับ
ในพ้ืนท่ี 

4. พัฒนาระบบการทํางานเปนทีม 
(Team work) สรางบุคลากรท่ีมี
ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ( Multi-skill) 
ความคิดสร างสรรค  (Creative 

หลั กสู ต รการ พัฒนา ศักยภาพ
บุคลากรการทํางานเปนทีมเพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

Mind) ความคิดเชิงระบบ 
(Systemic Thinking) และ
ทัศนคติท่ีดีตอการทํางานระหวาง
ชวงวัย (Bridging Generation 
Gap) ใหทันตอเทคโนโลยีและการ
เปลี่ยนแปลงของโลก  

6)การบริหารจัดการหนวยงาน 
ใหมีความเขมแข็งดานคุณธรรม
จริยธรรม 

1.เสริมสรางและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการดานคุณธรรมใหมี
ความเขมแข็ง 

ห น ว ย ง า น มี แ ผ น ป ฏิ บั ติ 
การสงเสริมคุณธรรม 

 2.การกํากับ/ติดตาม/ประเมินผล 
และรายงานผลการดําเนินงานตาม
แผนฯ และนําขอเสนอแนะ มา
ปรับปรุง/พัฒนาการดําเนินงาน 

ร อ ย ล ะ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง 
การดําเนินงานแผนปฏิบัติการ
สงเสริมคุณธรรม 

 3.หนวยงานเปนองคกรคุณธรรม
ตนแบบ มีจริยธรรม บริหารงาน
ด ว ยความ ซ่ื อสั ตย สุ จ ริ ต  และ 
ตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ 

หนวยงานตนแบบดานคุณธรรมท่ี
เพ่ิมข้ึน 

 4.คลังขอมูลคุณธรรมจริยธรรมใน
รูปแบบดิจิตอล (Moral Center 
Digital Repository) 

จํานวนฐานขอมูลดิจิตลอล เชน E-
book Video เครือขายคุณธรรม ,
สมุดบันทึกความด ี

 5.หนวยงานเปนเลิศดานคุณธรรม
จริยธรรม 

จํานวนหนวยงานท่ีเปนเลิศดาน
คุณธรรมจรยิธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กลยุทธท่ี 2 สงเสริม พัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม 

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:  

1.บุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย สุจริต และมี

ความกาวหนา ม่ันคง ในการทํางาน  

2.หนวยงานในสังกัดกรม สบส. เปนองคกรท่ีมีการดําเนินดานคุณธรรมจริยธรรม และเปนองคคุณธรรม

ตนแบบตามหลักเกณฑของกรมศาสนา  

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1.บุคลากรกรมสบส.มีวัฒนธรรม คานิยมรวมดานสุจริต ความรู ทัศนคติและพฤติกรรมซ่ือสัตย สุจริต 

และไมมีพฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมท้ังไมมีผลประโยชนทับซอน 

2.บุคลากร กรมสบส.เปนบุคคลตนแบบดานคุณธรรม จริยธรรม 

 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาบุคลากรใหเปนคนดี มี
คุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตย สุจริต 
และมีความกาวหนา ม่ันคง ในการ
ทํางาน 

1. สรางวิทยากรผูนําการ
เปลี่ยนแปลงสูสังคมไมทนตอการ
ทุจริต 

จํานวนวิทยากรผูนําการ
เปลี่ยนแปลงท่ีมีศักยภาพและรวม
กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
ตอเนื่อง 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให
เปนท่ีปรึกษามืออาชีพดาน
คุณธรรมจรยิธรรม (Morality and 
Ethics Consultancies 
Supervisor) 

1.ท่ีปรึกษาท่ีไดรับความไววางใจ มี
บุคลากรขอคําปรึกษาตอเนื่อง 
2.โครงสรางองคกรภายในดานการ
ใหคําปรึกษา เพ่ือการสงเสริม
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมกรม
สบส. 

3. ฝกอบรมบุคลากร ใหมีความรู 
ทัศนคติ และมีพฤติกรรมซ่ือสัตย
สุจริต 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการอบรม 
และมีพฤติกรรมดานคุณธรรม
จริยธรรมพ่ึงประสงค 

 

4. สรางและพัฒนาบุคลากรคนรุน
ใหมท่ีมีความรูความสามารถ ใหมี
คุณธรรมจรยิธรรม เปนคนดี 
ซ่ือสัตย สุจริต และมีความกาวหนา 
ม่ันคง ในการทํางาน มีทัศนคติการ
ใหบริการท่ีดี และมีทักษะชีวิต
รองรับศตวรรษท่ี 21  

กลุมเปาหมายท่ีเปนตนแบบดาน
คุณธรรมและทักษะชีวิตท่ีเหมาะสม
ในศตวรรษท่ี 21 
  
  

5. พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

บุคลากรดานการตรวจสอบและ
การควบคุมระบบสนับสนุนบริการ
สุขภาพดวยเทคโนโลยีสมัยใหมและ
ระบบฐานขอมูล Big Data 
6. พัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มี
ความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
และเพ่ิมชองทางในการเรียนรูเพ่ือ
ยกระดับการใหบริการท่ีดีของกรม 
สบส. 

2. สรางคานิยมรวม และปลูกฝงให
บุคลากรรักและผูกพันกรม สบส. 
และปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนรวมเปนหลัก  

1. ปลูกฝงจิตสํานึกการใหบริการ
ดวยใจสุจริต เปนมิตรและเอ้ือ
อาทรแกบุคลากรกรมสบส.เพ่ือ
สรางภาพลักษณเชิงบวกแก
ประชาชนและสวนรวม 

กลุมเปาหมายท่ีไดรับการพัฒนา
เปนตนแบบดานการปฏิบัติราชการ
ดวยคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. สงเสริมและสนับสนุนบุคลากร
กรมสบส.ทุกชวงวัยใหมีโอกาส
แสดงศักยภาพดานคุณธรรม 
จริยธรรมและรวมสรางภาพลักษณ
ท่ีดีใหกรมสบส. 

พ้ืนท่ีสาธารณะสําหรับบุคลากร
กรมสบส.ทุกชวงวัยในองคกรท่ีจะ
ไดแสดงศักยภาพดานคุณธรรม 
จริยธรรม ผานชองทางตางๆเชน 
platform social media หรอืเวที
สาธารณะตางๆ เชน การประชุม
วิชาการประจําป, เรื่องเลาในงาน
มุทิตาจิต  

3. สรางกลไกขับเคลื่อนบุคลากร
กรม สบส. จนเกิดทัศนคติ คานิยม
รวม คานิยมสวนบุคคล และ
คุณธรรมอัตลักษณท่ีเปนรูปธรรม
อยางตอเนื่อง 

1. ทีมคุณธรรม  
2. กิจกรรมนํารอง เชน เวทีคนรุน
ใหม *6 มิติ (เวทีปลอยของ)  
3. การบรรจุไวในคํารับรองปฏิบัติ
ราชการ  

3. สงเสริมตนแบบคุณธรรมและจิต
บริการ 

1. ผูบริหารทุกหนวยงานเปน
ตนแบบการเปนคนดีมีคุณธรรม
จริยธรรม บริหารงานดวยความ
ซ่ือสัตยสุจริต และตอตานการ
ทุจริตทุกรูปแบบ 

ผูบริหารตนแบบดานคุณธรรม
จริยธรรมท่ีเพ่ิมข้ึน 

 



กลยุทธท่ี 3 การจัดการความรู สรางการมีสวนรวมดานคุณธรรมจริยธรรม และการส่ือสารการตลาดคุณธรรม

เพ่ือสังคม 

เปาประสงคเชิงกลยุทธ:  

1. เพ่ือศึกษาและการจัดการความรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

2. เพ่ือพัฒนาการมีสวนรวมของบุคลากรและเครือขายในการสงเสริมคุณธรรมและปองกันการทุจริต

ประพฤติมิชอบ  

3. เพ่ือเผยแพรผลงานดานคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพสูสังคม 

4. เพ่ือสรางความรับผิดชอบตอสังคมดานคุณธรรมจริยธรรม ความผูกพันและคืนประโยชนใหกับสังคม 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ:  

1. องคความรูดานคุณธรรมจรยิธรรมท่ีนําเผยแพรหรือไปใชประโยชน 

2. เครือขายมีกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

3.การดําเนินการดานการตลาดคุณธรรม (CSR) อยางตอเนื่อง 

4.กิจกรรมดานการตลาดคุณธรรมเปนประโยชนเพ่ือสังคม และสวนรวมโดยแทจริง 

มีนิยามสําคัญและกระบวนการขับเคลื่อนการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม 

5.มีระบบและกลไกการสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม  

6.มีการจัดการมุงผลสัมฤทธิ์ (RBM) ดานสื่อสารการตลาดคุณธรรม 

7.มีกระบวนการเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม และเชิดชูบุคคลท่ีมีอิทธิพลทาง

ความคิดดานคุณธรรมจริยธรรม (Morale Influencer : MI) 
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1. การจัดการความรูดานคุณธรรม
จริยธรรม 

1.รวบรวมความรู บทเรียน 
ประสบการณ กิจกรรดานคุณธรรม
จริยธรรม 

-จํานวนองคความรู 
 

2. ถอดบทเรียนองคความรูจาก
บุคคลและหนวยงาน 

จํานวนองคความรู 
 

3.สงเสริมการคิดและออกแบบ
โครงการ/หลักสูตรดานคุณธรรม
จริยธรรม 

จํานวนโครงการ 

4.สงเสริมการพัฒนาองคความรู
นวัตกรรมวิจัยท่ีเก่ียวกับการทํางาน 
นําเสนิเพ่ือตอยอดในการทํางาน 

จํานวนเอกสารผลงานวิจัย 
นวัตกรรม 
 

5.การถายทอดองคความรู  -มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู 



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

-จัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู
เสริมสรางความเขาใจดานคุณธรรม
จริยธรรม 
- การถายทอดกิจกรรมดาน
คุณธรรมจรยิธรรมสู กลุมอสม.และ
เครือขายสถานพยาบาล  เปนตน 
-การนําแนวคิดองคกรตนแบบของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพลงสู
เครือขาย เชน เศรษฐกิจพอเพียง 
ฯลฯ 
-กิจกรรมจิตอาสาใหกําลังใจ/สราง
ความสุขใหผูสูงอายุในสถานดูแล 
-กิจกรรมใหความรูกับภาค
ประชาชน องคกรท่ัวไปเก่ียวกับ 
ดานการออกแบบอาคารหรือสิ่ง
ปลูกสรางอนุรักษสิ่งแวดลอม 
-บูรณาการรวมกับหนวยงานอ่ืนใน
การใหความรูเรื่องการปองกันโรค
ระบาดกับประชาชน 
-กิจกรรมรณรงคสงเสริมสังคมไม
ทนตอการทุจริต 

-จํานวนกิจกรรมท่ีถายทอดลงสู   
อสม. 

6.ศึกษาดูงานองคกรคุณธรรม มีการศึกษาดูงาน 
7.ตั้งคณะกรรมการจริยธรรมวิจัย
ของกรมฯ 

มีคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยของ
กรม 

2. สรางและพัฒนาการมีสวนรวม
การดําเนินงานดานคุณธรรม
จริยธรรม การปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1. สนับสนุนกิจกรรมสงเสรมิ
คุณธรรม จิตอาสา การทํางานเปน
ทีม เศรษฐกิจพอเพียง 

จํานวนกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม 

 2. สนับสนุนกิจกรรมสรางสุขใน
องคกรเชน วันเกิด ตอนรับ
บุคลากรใหม การถายทอดความรู 

จํานวนกิจกรรมสรางสุขในองคกร 

3.ตั้งชมรมจริยธรรม เครือขาย
คุณธรรมจริยธรรมภายนอก 

จํานวนเครือขายภายนอกท่ีมี
กิจกรรมตอเนื่อง 



แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

4.สํารวจความพึงพอใจประเมิน
ภาพประเมินภาพลักษณบุคลากร
และหนวยงานภายนอก 

ผลการประเมินนาํปรับปรุง 

3. การสรางภาพลักษณท่ีดีของ
กรม สบส. 

1.สรางระบบและกลไกการสื่อสาร
การตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม 

มีระบบ กลไก การสื่อสาร
การตลาด 1 ระบบ 

4.การสื่อสารการตลาดคุณธรรม
เพ่ือสังคม 

1.ระบบบริหารจัดการดานการ
สื่อสารการตลาดคุณธรรม 

การปฏิบัติงานขององคกรมี
ผลสัมฤทธิ์ 

2.การเชิดชูบุคคลท่ีมีอิทธิพลทาง
ความคิดดานคุณธรรมจริยธรรม 
(Morale Influencer : MI) 
ภายนอก เพ่ือสรางแรงบันดาลใจ
ใหกับบุคลากรภายในกรม สบส. 

มีบุคคลท่ีทรงอิทธิพลทางความคิด
ดานคุณธรรมจรยิธรรม 

5.การดําเนินงานตามภารกิจหลัก
มุงสูการสรางประโยชนเพ่ือสังคม 

1.การรักษาสิ่งแวดลอม  
ทรัพยากรธรรมชาติ  
การชวยเหลือสังคม จิตอาสา กับ
เครือขายคุณธรรมจริยธรรม 

กิจกรรมจิตอาสาภายนอกองคกร 
เพ่ือสังคม หรือสิ่งแวดลอม 

2.การจัดกิจกรรมรวมกับเครือขาย
ภายนอกของกรม สบส. เชน 
สถานพยาบาลภาคเอกชน,
สถานพยาบาลเพ่ือสุขภาพ,อสม. 
ในการใหความรูดานสุขภาพ หรือ
การตรวจสุขภาพ เชน การตรวจ
ความดัน , เบาหวาน ฯลฯ  

จํานวนการจัดกิจกรรมรวมกับ
เครือขายภายนอกในการใหความรู 
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คํานํา
        การสรุปผลการดําเนินงานประจําป�งบประมาณที�ผ่านมานับว่า
เป�นกระบวนงานที�สําคัญและมีผลต่อการพัฒนางานในอนาคตต่อไป
เพราะนั�นหมายถึงผู้รับผิดชอบงานทุกระดับได้ทําการศึกษา วิเคราะห์แล้ว
ว่า การดําเนินงานที�ผ่านมานั�นบรรลุเป�าหมายทั�งด้านผลการดําเนินงาน
และการบริหารงบประมาณและทรัพยากรของภาครัฐ รวมถึงได้ศึกษาและ
สรุปผลป�จจัยแห่งความสําเร็จและป�ญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน ซึ�งจะ
เป�นป�จจัยนําเข้าที�สําคัญของหน่วยงานจะนําไปใช้ในการจัดทําแผนงานใน
การดําเนินงานในป�ต่อๆ ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถป�องกัน แก้ไข
ความเสี�ยงและป�ญหาอุปสรรคที�เกิดขึ�นมาแล้ว จนสามารถขับเคลื�อน
หน่วยงานให้บรรลุเป�าประสงค์จนพัฒนาให้เป�นองค์กรสมรรถนะสูงตาม
หลักธรรมาภิบาล 

                                                  กลุ่มงานจริยธรรม
                                                     1 เมษายน 2565

 



สารบัญ
หน้า

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 
          
โครงสร้างกลุ่มงานจริยธรรม

ด้านงบประมาณและแผนงาน
        
ผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการ 
กลุ่มงานจริยธรรม
     
สรุปผลงานการดําเนินงานด้านจริยธรรม ประจํา
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 
    
การส่งเสริม พัฒนา และติดตามกํากับพัฒนาองค์กร
คุณธรรมของหน่วยงานในสังกัด 
   
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนิน
งานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับกรม
    
การประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน
          
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มงานจริยธรรม

ด้านกิจกรรมพัฒนาบุคลากรกลุ่มงานจริยธรรม
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           ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จัดสรรงบ
ประมาณดําเนินงาน ให้กลุ่มงานจริยธรรม เพื�อดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม
ตามโครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานภาค
รัฐของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และการบริหารจัดการกลุ่มงานจริยธรรมให้
เป�นหน่วยงานสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล จํานวน 1,067,800 บาท (หนึ�ง
ล้านหกหมื�นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน)  สรุปผลการดําเนินงานได้ ดังนี�
1) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ดําเนินการได้ร้อยละ  81.02
2) ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ มีค่าคะแนน เท่ากับ 2.9680
3) ผลการส่งเสริม พัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม มีผลการดําเนินงาน
ดังนี�
         - หน่วยงานในสังกัดกรม ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้เป�นองค์กร
คุณธรรมทุกแห่ง
          - หน่วยงานที�มีผลการดําเนินงานดีเด่นด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม
ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 4 (นนทบุรี)
4) การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย
          - ข้าราชการพลเรือนดีเด่น จํานวน 2 ราย     
          - คนดีศรีสาธารณสุข จํานวน 2 ราย
          - คนดีศรี สบส. จํานวน 7 ราย
5) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาค
รัฐ (ITA) ระดับกรม มีคะแนนการประเมิน เท่ากับ 88.91 อยู่ในระดับ A ผ่านเกณฑ์
ตามที� สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด
6) ร้อยละ 90 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน ซึ�งในป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้กําหนดเป�าหมาย
ไว้คือ ร้อยละ 95 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพผ่าน การ
ประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที�กําหนด
7) รางวัลหน่วยงานผลการประเมิน ITA สูงสุด ป� พ.ศ. 2564 ได้แก่  ศูนย์
สนับสนุนบริการสุขภาพ ที� 9 จังหวัดนครราชสีมา
 

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร
สรุปผลการดําเนินงานประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 

กลุ่มงานจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
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ออดบอล อิเมจิง สตูดิโอ

หน้า 2

 

หั ว ห น้ า ก ลุ่ ม ง า น จ ริ ย ธ ร ร ม
 

ร อ ง หั ว ห น้ า
ก ลุ่ ม ง า น จ ริ ย ธ ร ร ม

งานบรหิารทั�วไป
เเละเเผนงาน

งานสง่เสรมิคณุธรรมจรยิธรรม
และป�องกันการทจุรติ

คณะกรรมการจรยิธรรม

1.ดําเนินการสง่เสรมิคณุธรรม จรยิธรรม เผยเเพร ่ปลกูฝ�งจติสาํนึกด้าน
คณุธรรมจรยิธรรมของขา้ราชการกรมสนับสนุนบรกิารสขุภาพ ใหเ้ป�นไปตาม
กระบวนการรกัษาจรยิธรรม
2.งานดําเนินการสรรหาบุคคลเพื�อยกยอ่งเป�นขา้ราชการที�เป�นเเบบอยา่งที�ดี
ด้านคณุธรรมจรยิธรรมตามประมวลจรยิธรรมขา้ราชการพลเรอืน
3.ติดตามสอดสอ่งการปฏิบติัตนของขา้ราชการตามประมวลจรยิธรรม
ขา้ราชการพลเรอืน
4.ประสานการดําเนินการสบืสวนขอ้เท็จจรงิการฝ�าฝ�นจรยิธรรม
5.งานดําเนินการขบัเคลื�อนยุทธศาสตร ์นโยบายด้านป�องกันการ
ทจุรติเเละเสรมิสรา้งความโปรง่ใสของกรมสนับสนุนบรกิารสขุภาพ
6.ดําเนินการเกี�ยวกับเลขานุการคณะกรรมการจรยิธรรมเเละคณะกรรม
การอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
7.งานอื�นตามที�ได้รบัมอบหมาย

1.งานบรหิารธุรการเเละงานสารบรรณ
2.งานบรหิารทรพัยากรบุคคล
3.งานบรหิารจดัการเทคโนโลยี
4.งานบรหิารการใชง้บประมาณ การเงินเเละบญัช ีงานพสัดุ
5.งานควบคมุภายในเเละการบรหิารความเสี�ยง
6.งานจดัทําเเผนปฏิบติัราชการเเละคําของบประมาณประจาํป�
ของหน่วยงาน
7.งานติดตาม กํากับ ประเมนิผลการปฏบติังานตามเเผนงาน
โครงการเเละงบประมาณของหน่วยงาน
8.งานคํารบัรองการปฏิบติัราชการของหน่วยงาน
9.งานพฒันาองค์กร
10.งานอื�นตามที�ได้รบัมอบหมาย

โครงสร้าง
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ตารางที� 1 แสดงจํานวนงบประมาณ
ที�กลุ่มงานจริยธรรม ได้รับจัดสรร
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564

1. โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วน
รวมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

660,800.00

2. โครงการพัฒนาองค์กรกลุ่มงานจริยธรรม

407,000.00

2.1 พัฒนาองค์กร (พัฒนาบุคลากร,ค่าประชุมกลุ่มฯ,จัดหาพัสดุ)

119,000.00

2.2 การพัฒนาองค์กร (ค่าจ้างเหมาบริการ)

180,000.00

2.3 พัฒนาองค์กร (ค่าเช่าบ้าน,ค่าประกันสังคม)

108,000.00
รวม
1,067,800.00

ด้านงบประมาณและแผนงาน

     1) ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กลุ่มงานจริยธรรม ได้รับจัดสรรงบ
ประมาณหมวดงบบูรณาการ(แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ) เพื�อดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรมและประพฤติมิ
ชอบของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และงบบริหารจัดการกลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรมให้เป�นหน่วยงานสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล
เป�นเงินจํานวน 1,067,800 บาท (หนึ�งล้านหกหมื�นเจ็ดพันแปดร้อย
บาทถ้วน) รายละเอียดตามตารางที� 1 ดังนี�



แผนงาน/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) เบิกจ่าย คงเหลือ (บาท)

1. โครงการ การ
ขยายผลการปลูกฝ�ง
วิธีคิดแยกแยะผล

ประโยชน์ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม
กรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ

660,800.00 494,900.00 (74.90%)

165,900
(25.10%)

(ส่งคืนสํานักงาน
ป.ป.ช.)

2. โครงการพัฒนา
องค์กรกลุ่มงาน

จริยธรรม
407,000.00 370,271.66

(90.97%)
36,728.34
(9.03%)

รวม 1,067,800.00  865,171.66
(81.02%)

202,628.34
(18.98%)

(ส่งคืนกรม สบส.)

หน้า 4

ตารางที� 2. ผลการเบิกจ่ายงบ
ประมาณกลุ่มงานจริยธรรม
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2564 

  2) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณดําเนินงาน ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.
2564 กลุ่มงานจริยธรรม ได้ดําเนินงานตามกิจกรรมที�ได้รับอนุมัติทั�ง 2
โครงการ สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ ได้จํานวน 865,171.66 บาท คิดเป�น
ร้อยละ 81.02 ของงบประมาณที�ได้รับจัดสรร และที�เหลือร้อยละ 18.98 ได้
ดําเนินการส่งคืนสํานักงาน ป.ป.ช. และกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเพื�อใช้
จ่ายในกิจกรรมอื�นต่อไป รายละเอียดตามตารางที� 2



กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

1. การพัฒนา
และยกระดับ
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
การดําเนินงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

280,580 150,000 100 100

ผลการปฏิบัติ
งาน

1.ประชุมชี�แจงนโยบายและแนวทางการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรมกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2564 ณ ห้อง VDO
Conference ชั�น 4 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในวันศุกร์ที� 5 กุมภาพันธ์ 2564
ให้กับหน่วยงานภายในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ครอบคลุมกลุ่มเป�าหมาย
100 % 
ผลผลิต
1. นโยบายและกลไกการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม
2. แนวทางการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่
- การประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน และระดับกรม
- การพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม
- การพัฒนาบุคลากรให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมชื�อสัตย์สุจริต

หน้า 5

1. โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธี
คิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผล
ประโยชน์ส่วนรวมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ

   3) ผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามแผนงาน/โครงการและตาม
คํารับรองปฏิบัติราชการ สรุปผลการดําเนินงานได้ดังนี� 
 3.1) โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัว
และผลประโยชน์ส่วนรวมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ดําเนินกิจกรรมแผน
งาน/โครงการ ดังนี�
        สรุปผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ กลุ่มงานจริยธรรม 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ป�งบประมาณ พ.ศ.2564



ผลการปฏิบัติ
งาน

1. ประชุมชี�แจงนโยบายและแนวทางการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2564 ณ ห้อง VDO
Conference ชั�น 4 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในวันศุกร์ที� 5 กุมภาพันธ์
2564 ให้กับหน่วยงานภายในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ครอบคลุมกลุ่ม
เป�าหมาย 100 % 
ผลผลิต
1. นโยบายและกลไกการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม
2. แนวทางการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่
- การประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน และระดับกรม
- การพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม
- การพัฒนาบุคลากรให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมชื�อสัตย์สุจริต
2. ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
กรมสบส. 
 ป� พ.ศ.2564
ผลผลิต
- 2.1 แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรม สบส. ป� พ.ศ.2564
- 2.2 ผลการประเมินแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรม
สบส. ป� พ.ศ.2563
 2.3 ประกาศใช้แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต กรม สบส. ป� 2564
3. การจัดทําข้อมูลเพื�อการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะและการป�องกันการทุจริต และ
การประเมิน ITA ระดับกรม
ผลผลิต
3.1 ฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จํานวน 1,304 คน ร่วมตอบแบบวัด 504
คน
3.2 ฐานข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จํานวน 5,412 คน
3.3 จัดทําข้อมูลเพื�อเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะและการป�องกันการทุจริต บน web
site ครบ 43 รายการ
4. การติดตามประเมินผลการประเมิน ITA ระดับหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ
ผลผลิต
4.1 หน่วยงานในสังกัด กรม สบส. ทุกแห่งจัดทําแผน/กิจกรรมดําเนินการประเมิน
ITA on web site 

หน้า 6

1. โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธี
คิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผล
ประโยชน์ส่วนรวมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ (ต่อ)



กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

2. การส่งเสริม
พัฒนา และ
ติดตาม กํากับ
การพัฒนา
หน่วยงานให้
เป�นองค์กร
คุณธรรม

316,880 300,000 100 100

ผลการปฏิบัติ
งาน

1. จัดทําคู่มือแนวทางการพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม และเกณฑ์การคัด
เลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
2. ถ่ายทอดแนวทางและเกณฑ์ฯ แก่หน่วยงานในสังกัด กรม สบส. สู่การปฏิบัติ
3. กํากับ ติดตาม และให้คําปรึกษาการพัฒนาหน่วยงานและบุคลากรด้านคุณธรรม
จริยธรรม
4. คัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม
4.1 ข้าราชการพลเรือนดีเด่น จํานวน 2 ราย
4.2 คนดีศรีสาธารณสุข 2 ราย
4.3 คนดีศรี สบส. 7 ราย
4.4 หน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ป� 2564
ผลผลิต
1. บุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม จํานวน 11 ราย
2. หน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ป� 2564 จํานวน 1 แห่ง
**หมายเหตุ**
การสร้างวิทยากรผู้นําการเปลี�ยนแปลงสู่สังคมไม่ทนต่อการทุจริต มีวินัย สุจริต 
จิตอาสา และเครือข่ายการป�องกันและการต่อต้านการทุจริต ไม่ได้ดําเนินการจัด
กิจกรรม เนื�องจากสถานการณ์การระบาดของไวรัส โควิด 19 (Covid-19) ทําให้ไม่
สามารถดําเนินการประชุมแบบรวมกลุ่มได้

หน้า 7

1. โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธี
คิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผล
ประโยชน์ส่วนรวมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ (ต่อ)



กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

3..แผนบูรณา
การส่งเสริม
คุณธรรม
จริยธรรมและ
การป�องกัน
การทุจริต กรม
สนับสนุน
บริการสุขภาพ
ระยะ 5 ป�
(พ.ศ.2565 –
2569)

63,340 44,900 100 100

ผลการปฏิบัติ
งาน

1.ประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์หน่วยงานเพื�อเตรียมความพร้อมจัดทําแผนป�องกัน
การทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ป� 
วันที� 20 – 21 พฤษภาคม 2564
2.ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนป�องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ป� (พ.ศ.2565 – 2569) วันที� 23 – 
25 มิถุนายน 2564
3.ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนป�องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5 ป�  (พ.ศ.2565 – 2569) ครั�งที� 2 วันที� 16 
– 17 กันยายน 2564
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1. โครงการ การขยายผลการปลูกฝ�งวิธี
คิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตัวและผล
ประโยชน์ส่วนรวมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ (ต่อ)



กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

1.พัฒนาองค์กร (พัฒนา
บุคลากร,ค่าประชุมก
ลุ่มฯ,จัดหาพัสดุ)

119,000 118,971.66 12 ครั�ง 12 ครั�ง

ผลการปฏิบัติงาน
1) จัดหาพัสดุคอมพิวเตอร์หมึกพิมพ์,วัสดุสํานักงาน
2) เดินทางไปราชการ 
3) ค่าประชุมประจําเดือน 
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2.โครงการพัฒนาองค์กรกลุ่มงาน
จริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

2.การพัฒนาองค์กร (ค่า
จ้างเหมาบริการ) 180,000 180,000 1 คน/12

เดือน 1 คน

ผลการปฏิบัติงาน 1) จ้างเหมาบริการด้านบริหารงานทั�วไป จํานวน 1 คน เป�นเวลา 12 เดือน



กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

3.พัฒนาองค์กร (ค่าเช่า
บ้าน,ค่าประกันสังคม) 108,000 99,300 5คน/12

เดือน
5คน/12
เดือน

ผลการปฏิบัติงาน 1) ค่าประกันสังคม พนักงานราชการ 4 คน 12 เดือน
2) ค่าเช่าบ้านข้าราชการ 1 คน 11 เดือน

กิจกรรม งบประมาณ
(บาท) ผลเบิกจ่าย เป�าหมาย ผลงาน

4. งานสารบรรณ - - - -

ผลการปฏิบัติงาน
1) ลงรับหนังสือ จํานวน 1466 ฉบับ
2) ส่งหนังสือ จํานวน 363 ฉบับ
3) ลับ 13 ฉบับ

หน้า 10

2.โครงการพัฒนาองค์กรกลุ่มงาน
จริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
(ต่อ)



ผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการ 
กลุ่มงานจริยธรรม ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564

       ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กลุ่มงานจริยธรรม มีผลคะแนนการ
ประเมินการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจํา
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 เท่ากับ 2.9680 คะแนนเต็ม 5.00 คะแนน
ประเด็นที�กลุ่มจริยธรรม ควรให้ความสําคัญในการพัฒนาและปรับปรุง
ให้ดีขึ�นในป�งบประมาณต่อไป คือการพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการตามภารกิจหลักที�สําคัญของหน่วยงาน ควรมุ่งเน้นการจัด
ทําแนวทางการปฏิบัติงานอย่างเป�นระบบและสืบค้นได้ รายละเอียด
แสดงผลในตารางที� 3.

หน้า 11

ตารางที� 3 ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
กลุ่มงานจริยธรรม

ตัวชี�วัดผลการปฏิบัติราชการ นํ�าหนัก
(%)

ค่าคะแนน
ที�ได้

ค่าคะแนน
ถ่วงนํ�า
หนัก

มิติภายนอก 60  2.6400

1. ตัวชี�วัดภารกิจหลักของกรม/หน่วยงาน 60   

1.1 ระดับความสําเร็จการพัฒนาคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA)

20 4.1400 0.8360

1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการคัดเลือก
คนดีประเภทต่าง ๆ 20 3.3400 0.6680

1.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาหน่วยงาน
คุณธรรม     20 3.6900 0.7380



ตารางที� 3 ผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
กลุ่มงานจริยธรรม (ต่อ)

ตัวชี�วัดผลการปฏิบัติราชการ นํ�าหนัก
(%)

ค่าคะแนน
ที�ได้

ค่าคะแนน
ถ่วงนํ�า
หนัก

มิติภายใน 40  0.7260

การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential
Base)    

2. ระดับความสําเร็จของการเพิ�มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานโดยใช้ Application 10 4.5000 0.4500

3. ระดับความสําเร็จของนวัตกรรมที�หน่วยงาน
สร้างใหม่และนําไปใช้ประโยชน์ 15 0.8400 0.1260

4. ร้อยละความสําเร็จของการจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในตามเกณฑ์กระทรวงการคลัง 15 1.0000 0.1500

นํ�าหนักรวม 100  2.9680
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หน้า 13

         ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ไม่มีข้อร้องเรียนเกี�ยวกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มีเพียงติดตามความคืบหน้าต่อข้อร้องเรียนกรณี
เจ้าหน้าที�กระทําการทุจริตในภาครัฐ 2 ราย ดังนี�
           1) อยู่ระหว่างการดําเนินการทางปกครอง                 
จํานวน 1 ราย
           2) อยู่ระหว่างดําเนินการสอบสวนทางวินัย
อย่างร้ายแรง จํานวน 1 ราย

ด้านการจัดการข้อร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 



หน้า 14

     ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพได้อนุมัติให้กลุ่มงานจริยธรรมดําเนินงานพัฒนา
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนิน
งานของหน่วยงานภาครัฐภายใต้วงเงินงบประมาณ
ดําเนินงาน 660,800 บาท (หกแสนหกหมื�นแปดร้อย
บาทถ้วน) โดยมีวัตถุประสงค์และตัวชี�วัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงาน ดังนี�
วัตถุประสงค์ 
         1. เพื�อพัฒนาและยกระดับคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐกรมสนับสนุนบริการสุขภาพแบบมีส่วนร่วม
         2. การสร้างเครือข่ายป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป�าหมาย
         1) บุคลากรมีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริตทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
         2) หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้รับการพัฒนาให้เป�นองค์กรคุณธรรม
         3) หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพผ่านการประเมิน ITA
         4) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามเกณฑ์ที�กําหนด
         5) วิทยากรผู้นําการเปลี�ยนแปลงสู่สังคมที�ไม่ทนต่อการทุจริต
ตัวชี�วัด
         ผลผลิต
                  1. บุคลากรกลุ่มเป�าหมายมีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริตทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อ
ต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
                  2. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป�นองค์กรคุณธรรมและมีความโปร่งใสในการ
ทํางานของหน่วยงานภาครัฐ
                  3. หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพผ่านการประเมิน ITA
         ผลลัพธ์
                  1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐตามเกณฑ์ที�กําหนด
                  2. จํานวนเครือข่ายการป�องกันและต่อต้านการทุจริตภาคประชาชนที�กําหนด

สรุปผลงานการดําเนินงานด้านคุณธรรม
จริยธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564

กลุ่มงานจริยธรรม



หน้า 15

     ด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด - 19 ที�รุนแรงทําให้ภาครัฐกําหนดมาตรการเข้มงวด ตาม
พ.ร.บ.โรคติดต่อ ต้องดํารงชีวิตแบบใหม่ (new normal) เช่น การใส่หน้ากากอนามัย การเว้นระยะของบุคคล
งดเว้นการรวมกันที�เกินความจําเป�น การทํางานนอกสํานักงาน (work from home) งดการเดินทางเข้าไป
ในพื�นที�เสี�ยง การกักตัวเพื�อสังเกตอาการ 14 วัน และงดรวมตัวกันมากกว่าจํานวนที�กําหนด ซึ�งส่งผลกระทบ
ต่อแผนการดําเนินงานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป�นอย่างมาก จําเป�นต้องนําเทคโนโลยีการสื�อสารมาใช้
เป�นเครื�องมือดําเนินงาน กลุ่มงานจริยธรรม จึงได้ปรับกระบวนการปฏิบัติงานใหม่ให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ดังนี�

 ประกอบด้วย
- กรอบระยะเวลาการดําเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกข้าราชการดีเด่น
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกคนดีศรีสาธารณสุข
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกคนดีศรี สบส.
- แนวทางการพัฒนาและเกณฑ์การคัดเลือกองค์กรคุณธรรม
- แนวทางการพัฒนาและประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA) 

1. จัดทําแนวทางการดําเนินงานด้านคุณธรรม
จริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 และแจ้งเวียนให้หน่วย
งานใช้เป�นแนวทางการดําเนินงานโดยครอบคลุม
การดําเนินงาน



ณ ห้องประชุม Video conference ชั�น 4 ถ่ายทอดไปยังหน่วยงานส่วนภูมิภาค ทั�ง 17 แห่ง  
 ผลการดําเนินงาน ประกอบด้วย
    2.1 นพ.ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้เกียรติเป�นประธานเป�ดการ
ประชุม มอบนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม และเป�นผู้นําประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต
และเจตจํานงการบริหารงานด้วยความซื�อสัตย์สุจริตและโปร่งใส ร่วมกับผู้บริหารและเจ้าหน้าที�กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพทั�ง 35 หน่วยงาน ทั�งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
    2.2 นพ.สามารถ ถิระศักดิ� รองอธิบดีฯ ปฏิบัติหน้าที� หัวหน้ากลุ่มงานจริยธรรม ชี�แจงแนวทาง
การขับเคลื�อนงานคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
    2.3 นายประวิทย์ เกตุทอง รองหัวหน้ากลุ่มงานจริยธรรม ชี�แจงแนวทางการดําเนินงานและ 
 การประเมินผลด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย
 - การพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน ITA
 - พัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม 
 - การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
    2.4 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานดําเนินการ ดังต่อไปนี� 
         2.4.1. มอบหมายให้หน่วยงานเป�นผู้รับผิดชอบในการจัดทําข้อมูลเพื�อรองรับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ป� 2564 ตามบทบาทหน้าที�ที�ได้รับมอบหมาย 
         2.4.2 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานคัดเลือกกระบวนงานหลักและภารกิจสนับสนุนที�มีความ
เสี�ยงการทุจริตเพื�อนํามาจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ประจําป� 2564
         2.4.3 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานดําเนินการประเมินตนเองด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม
และพิจารณาคัดเลือกบุคคลดีเด่น ประจําป� พ.ศ. 2564

หน้า 16

2. การมอบนโยบายและชี�แจงการดําเนินงานด้าน
คุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 วันที� 5
กุมภาพันธ์ 2564 นายแพทย์สามารถ ถิระศักดิ�
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ภาพกิจกรรม
    การประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการ
ทุจริต “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใส

สะอาด ร่วมต้านทุจริต (HSS Zero
Tolerance)” ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.
2564 และการประชุมการพัฒนาศักยภาพ
และยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของ กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2564



ออดบอล อิเมจิง สตูดิโอ
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ภาพกิจกรรม
   พีธีประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านทุจริต 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาด ร่วม
ต้านทุจริต (HSS Zero Tolerance) ผ่าน
ระบบประชุมทางไกล Webex ไปยังหน่วย
งานทั�งหมด 35 แห่ง



รางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น ป� พ.ศ. 2563 
 1.นางจันฑนา จินดาถาวรกิจ ผู้อํานวยการกองกฎหมาย กองกฎหมาย
 2.นางจีรวรรณ หัสโรค์นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน
รางวัลคนดีศรีสาธารณสุข ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
     1. ประเภทข้าราชการ ได้แก่
นางสาวสุวภรณ์   แนวจําปา ผู้อํานวยการกองสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ กองสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ  
     2. ประเภทลูกจ้างประจํา/พนักงานราชการ ได้แก่
นายแสวง   ศุภสุข  นายช่างฝ�มือโรงงาน ช4 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี
รางวัลคนดีศรี สบส. ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
     1. ประเภทผู้บริหาร ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
นางจิณห์นิภา วรจิตรานนท์ ผู้อํานวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
     2. ส่วนกลางกลุ่มผู้ปฎิบัติ ประเภทข้าราชการ
1. นางสาวปทิตตา พันธ์ละออ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ    
2. นางสาว กันยา เพ็ชรโยธิน นักเคราะห์นโยบายและแผนปฎิบัติการ กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล         
     3. ส่วนกลางกลุ่มผู้ปฎิบัติ ประเภทลูกจ้างประจํา/พนักงานราชการ/ลูกจ้าง
นายรณชัย ฐานกุมมา  นิติกร กองกฎหมาย
     4. ส่วนภูมิภาค กลุ่มผู้ปฎิบัติ ประเภทข้าราชการ
ว่าที�ร้อยตรีอดิเทพ อนุพันธ์ นายช่างไฟฟ�าชํานาญงาน ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
     5. ส่วนภูมิภาค กลุ่มผู้ปฎิบัติ ประเภทลูกจ้างประจํา/พนักงานราชการ/ลูกจ้าง
1. นางสาวรัชกร สนธิภูมาส นักจัดการงานทั�วไป ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 1 จังหวัดเชียงใหม่ 
2.นายธวัช  คํามั�น พนักงานขับรถยนต์ 2 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือจังหวัดนครสวรรค์
ผลการคัดเลือกองค์กรคุณธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป� พ.ศ. 2563
1. รางวัลหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม ได้แก่
         ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 4 นนทบุรี
2. รางวัลหน่วยงานผลการประเมิน ITA สูงสุด ป� พ.ศ. 2564 
         ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 9 จังหวัดนครราชสีมา
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3. การส่งเสริม พัฒนา และติดตามกํากับพัฒนา
องค์กรคุณธรรมของหน่วยงานในสังกัด 

   ผลการดําเนินงานพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรมและการยกย่องเชิดชูเกียรติ
บุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ป�พ.ศ. 2564 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยคณะ
กรรมการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ได้ดําเนิน
การคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม มีผลการคัดเลือก ดังนี� 



ลําดับ หน่วยงาน ระดับ

1 กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริม

2 กองวิศวกรรมการแพทย์ องค์กรคุณธรรม

3 กองสุขศึกษา ส่งเสริม

4 สํานักสถานพยาบาลและการประกอบโรค
ศิลปะ ส่งเสริม

5 กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน องค์กรคุณธรรม

6 กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน องค์กรคุณธรรม

7 กองกฎหมาย องค์กรคุณธรรม

8 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ส่งเสริม

9 ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ ส่งเสริม
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           กลุ่มงานจริยธรรมได้ดําเนินการส่งเสริม พัฒนา และแลกเปลี�ยนเรียนรู้กับหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ เรื�องการพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม ตามเกณฑ์ของกรมการศาสนา
กระทรวงวัฒนธรรม จํานวน 3 ครั�ง กิจกรรมประกอบด้วย
 1) การทบทวนเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม
 2) การนําเสนอผลการดําเนินงานและผลการประเมินตนเองของการพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม
 3) การแลกเปลี�ยนเรียนรู้การดําเนินการพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรมระหว่างหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพด้วยกันเองและกลุ่มงานจริยธรรม 
           3.1.1 กลุ่มงานจริยธรรมได้ดําเนินการส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรคุณธรรม มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี�
           1) หน่วยงานได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้เป�นองค์กรคุณธรรม ครบทุกแห่ง คิดเป�นร้อยละ 100 วันที� 14
กรกฎาคม 2565 การประชุมการส่งเสริม พัฒนา และติดตาม กํากับการพัฒนาองค์กรคุณธรรมของหน่วยงานใน
สังกัด หน่วยงานกลุ่มเป�าหมาย ได้เเก่ หน่วยงานส่วนกลาง จํานวน 18 หน่วยงาน เเละหน่วยงานส่วนภูมิภาค
จํานวน 17 หน่วยงาน 

 3.1 การส่งเสริมพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพให้เป�นองค์กรคุณธรรม  



ลําดับ หน่วยงาน ระดับ

10 ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการ
สุขภาพ ส่งเสริม

11 สํานักผู้เชี�ยวชาญ ส่งเสริม

12 สํานักงานเลขานุการกรม องค์กรคุณธรรม

13 กลุ่มงานจริยธรรม ส่งเสริม

14 กลุ่มตรวจสอบภายใน องค์กรคุณธรรม

15 กลุ่มแผนงาน ส่งเสริม

16 กองสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ องค์กรคุณธรรม

17 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร องค์กรคุณธรรม

18 กองแบบแผน องค์กรคุณธรรม

19 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 1 องค์กรคุณธรรม

20 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 2 คุณธรรมต้นแบบ

21 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 3 ส่งเสริม

22 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 4 องค์กรคุณธรรม

23 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 5 ส่งเสริม

24 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 6 ส่งเสริม
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ลําดับ หน่วยงาน ระดับ

25 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 7 ส่งเสริม

26 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 8 องค์กรคุณธรรม

27 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 9 องค์กรคุณธรรม

28 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 10 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ

29 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 11 ส่งเสริม

30 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 12 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ

31 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน
ภาคเหนือ จ.นครสวรรค์ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ

32 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาค
กลาง จ. ชลบุรี องค์กรคุณธรรม

33 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ. ขอนแก่น องค์กรคุณธรรม

34 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้
จ.นครศรีฯ องค์กรคุณธรรม

35 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน
ชายแดนภาคใต้ จ. ยะลา องค์กรคุณธรรม
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ภาพกิจกรรม
การประชุมการส่งเสริม พัฒนา
และติดตาม กํากับการพัฒนา
องค์กรคุณธรรมของหน่วยงาน
ในสังกัด ครั�งที� 1 
วันที� 14 กรกฎาคม 2564
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ภาพกิจกรรม
การประชุมการส่งเสริม พัฒนา และ
ติดตาม กํากับการพัฒนาองค์กร
คุณธรรมของหน่วยงานในสังกัด 
ครั�งที� 2 วันที� 14 กรกฎาคม 2564



ออดบอล อิเมจิง สตูดิโอ
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3.2 การยกย่องเชิดชูเกียรติ
บุคคลและหน่วยงานดีเด่น
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

1) ปรับและพัฒนาเกณฑ์การคัดเลือกและคุณสมบัติ
ในแต่ละประเภทให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบท
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และเผยแพร่ให้
บุคลากรและหน่วยงานได้รับทราบ

2) กําหนดกรอบระยะเวลาการดําเนินการคัดเลือกให้
สอดคล้องกับการคัดเลือกแต่ละรางวัล

3) ดําเนินการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานที�มีผล
งานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย
       3.1) รางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น จํานวน
2 รางวัล
       3.2) รางคนดีศรีสาธารณสุข จํานวน 2
รางวัล
       3.3) รางวัลคนดีศรี สบส. จํานวน 7 รางวัล
       3.4) รางวัลหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนา
องค์กรคุณธรรม จํานวน 1 รางวัล
       3.5) รางวัลหน่วยงานผลการประเมิน ITA
สูงสุด ป� พ.ศ. 2564 จํานวน 1 รางวัล

4) จัดงานมอบรางวัลและยกย่องเชิดชูเกียรติ
 1 ครั�ง 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้แต่งตั�งคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลและหน่วยงานที�มีผลงานดีเด่นด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ทําหน้าที�ในการคัดเลือกบุคคลและ
หน่วยงานที�มีผลงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรมใน
ประเภทต่างๆ และได้ดําเนินการ ดังนี�
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4. การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับกรม
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
 

4.1 ผลคะแนนการประเมิน ITA กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้คะแนนร้อยละ 88.91 อยู่
ในระดับ A มีประเด็นที�ต้องพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะ
กรรมการประเมินผลของ สํานักงาน ป.ป.ช. ดังนี�

ผลคะแนน ITA 2564

88.91
 

A



แบบวัด ตัวชี�วัด ผลคะแนน รวม

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) การปฏิบัติหน้าที� 83.89  

 การใช้งบประมาณ 73.42  

 การใช้อํานาจ 76.40  

 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 73.99  

 การแก้ไขป�ญหาการทุจริต 72.46  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) คุณภาพการดําเนินงาน 88.21  

 ประสิทธิภาพการสื�อสาร 88.32  

 การปรับปรุงการทํางาน 84.48  

แบบตรวจการเป�ดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) การเป�ดเผยข้อมูล 100  

 การป�องกันการทุจริต 100  

รายละเอียดคะแนนการประเมิน ITA 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 
แสดงตามตารางข้างล่างนี�

 

76.03

87

100
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       จากตารางที� 1 อธิบายผลได้ว่า คะแนนผลการประเมิน ITA ประจําป�งบประมาณ
พ.ศ. 2564 ของ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีค่าเท่ากับ 88.91 ลดลงจาก
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 เท่ากับ 0.53 คะแนน แต่เมื�อพิจารณาคะแนนตามแบบวัดการ
รับรู้และแบบตรวจการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะพบว่าผลคะแนนการประเมินการเป�ดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีคะแนนเพิ�มขึ�นจากป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 (เพิ�มขึ�น 10.56) 
 จากตัวชี�วัดการป�องกันการทุจริต ส่วนการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ ได้คะแนน 100
เช่นเดิม แสดงให้เห็นว่า กรมสนับสนุนบริการสุขภาพตระหนักถึงความสําคัญในการ
ป�องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่ให้มีการทุจริตเกิดขึ�นในองค์กร โดยมี
เป�ดเผยข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบที�เป�นป�จจุบันสร้างความโปร่งใสใน
การดําเนินงานขององค์กรผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(EIT) มีคะแนนลดลงจากป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 ในตัวชี�วัด คุณภาพการดําเนินงาน
ประสิทธิภาพการสื�อสาร และการปรับปรุงกระบวนงาน ทําให้ผลคะแนนประเมิน EIT ใน
ภาพรวมลดลงเป�น 87 (ลดลง 5.32) จึงเป�นการแสดงให้เห็นว่า จากสถานการณ์
ระบาดโควิค 19 รูปแบบกระบวนการสื�อสารก็เปลี�ยนแปลงอย่างฉับพลัน ทําให้มีผลกระ
ทบต่อประสิทธิภาพคุณภาพการดําเนินงานให้บริการแก่ผู้รับบริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกและประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้ซึ�งมีรายละเอียดตัวชี�วัด
ดังนี�
        1) คุณภาพการดําเนินงาน 
           1.1 ส่งเสริมการทํางานที�คํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป�นหลัก
           1.2 เพิ�มมาตรการกํากับให้เจ้าหน้าที�ของหน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ
        2) ประสิทธิภาพการสื�อสาร 
           2.1 ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที�สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนมากขึ�น
           2.2 เพิ�มมาตรการชี�แจงและตอบคําถาม เมื�อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชน
เกี�ยวกับการดําเนินงานให้ชัดเจนมากขึ�น
           2.3 ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที�เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และ
เพิ�มช่องทางที�หลากหลายมากขึ�น
         3) การปรับปรุงกระบวนงาน
           3.1 เพิ�มการปรับปรุงวิธีการและ ขั�นตอนการดําเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ�น
           3.2 เพิ�มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วย
งานให้ดีขึ�น
          สําหรับผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ในภาพ
รวม เท่ากับ 76.03 (ลดลง 0.62) ซึ�งผลคะแนนลดลงทั�ง 5 ตัวชี�วัด ซึ�งสะท้อนให้เห็น
ประสิทธิภาพและคุณภาพการปฏิบัติงานภายในของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จะต้อง
ได้รับการปรับปรุง พัฒนา และสื�อสารให้บุคลากรภายในให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 เป�นไปในแนวทางเดียวกันและสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการบริหารงบ
ประมาณ การใช้ทรัพย์สินของ ราชการ และการแก้ไขป�ญหาการทุจริต ซึ�งมีรายละเอียด
ตัวชี�วัด ดังนี�
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1) การปฏิบัติหน้าที
    1.1 ให้ตรวจสอบว่าประเด็นการปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้อื�นว่าเป�นไปตามขั�นตอนหรือ
ระยะเวลาที�กําหนดมากน้อยเพียงใด
    1.2 ให้ตรวจสอบว่าบุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั�ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที�รู้จักเป�นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
    1.3 เป�ดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ�น
    1.4 พึงให้ความสําคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุ่งเน้นผลสําเร็จของงาน การให้
ความสําคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว และความพร้อมรับผิดรับชอบหากความผิด
พลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหน่วยงานของท่านมากขึ�น
2) การใช้งบประมาณ 
    2.1 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี�ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจํา
ป�ของหน่วยงานของท่านมากขึ�น
    2.2 ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่านเป�ดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ โดยเพิ�มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน
    2.3 เพิ�มกลไกกํากับให้หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคํานึงถึงความคุ้ม
ค่า และไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ที�ตั�งไว้
    2.4 เพิ�มกลไกกํากับหน่วยงานของท่าน โดยให้มีการจัดซื�อจัดจ้าง/การจัดหา พัสดุ
และการตรวจรับพัสดุที�โปร่งใสตรวจสอบได้ ไม่เอื�อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย
หนึ�ง
    2.5 เพิ�มการกํากับ โดยมีภาพสะท้อนว่าหน่วยงานของท่าน อาจมีการใช้จ่ายงบ
ประมาณเพื�อประโยชน์ ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง
3) การใช้อํานาจ
    3.1 พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับ การฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป�นธรรม
    3.2 ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง
    3.3 ส่งเสริมให้มีการมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จาก ผู้บังคับบัญชาอย่างเป�น
ธรรม
    3.4 แสวงหามาตรการป�องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่านถูก
แทรกแซงจากผู้มีอํานาจ มีการซื�อขายตําแหน่ง หรือเอื�อประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวก
พ้อง
4)การใช้ทรัพย์สินของราชการ
    4.1 เพิ�มการอํานวยความสะดวกเกี�ยวกับขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่านส่งเสริมการให้ความรู้เกี�ยวกับแนว
ปฏิบัติของหน่วยงานของท่านในการใช้ทรัพย์สินของราชการที�ถูกต้องเพิ�มมาตรการ
กํากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื�อป�องกันไม่ให้มีการนําไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องเพิ�มการกํากับติดตาม ถ้ามีการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ต้องมีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง



5)การแก้ไขป�ญหาการทุจริต
       5.1 สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน และสร้างความ
มั�นใจในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกป�องผู้กระทําการร้องเรียน โดยหากพบการ
ทุจริตในหน่วยงาน
       5.2 แก้ไขป�ญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านอย่างจริงจัง
       5.3 เพิ�มมาตรการส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน มีการดําเนินการเฝ�าระวังการ
ทุจริต ตรวจสอบการทุจริต และลงโทษทางวินัยอย่างจริงจังเมื�อพบการทุจริต
       5.4 ส่งเสริมให้มีการนําผลการตรวจสอบของฝ�ายตรวจสอบทั�งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทํางาน เพื�อป�องกันการทุจริตในหน่วยงาน
       5.5 เพิ�มความตระหนักของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านโดยต้องให้
ความสําคัญ กับการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง
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กิจกรรมการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย

นายแพทย์ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์
อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
(กรม สบส.) นําทีมผู้บริหาร และ
บุคลากรกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ร่วมประกาศเจตนารมณ์
การต่อต้านการทุจริตของกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ ภายใต้
แนวคิด “กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต
(HSS Zero Tolerance)” ณ
ห้องประชุม Vide0 conference
ชั�น 4 พร้อมทั�งถ่ายทอดไปยัง
หน่วยงานส่วนภูมิภาคทั�ง 17 แห่ง

4.2 การพัฒนาและยกระดับ
การประเมิน ITA ระดับกรม
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 4.2.2 การสร้างการมีส่วน
ร่วมในการประเมิน ITA 

      กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สร้างการมีส่วนร่วมในการดําเนินการพัฒนาและ
ยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วย
งานภาครัฐ (ITA) โดยมอบหมายให้หน่วยงานภายใต้สังกัด ทั�ง 35 หน่วยงาน
สามารถสรุปผลได้ ดังนี�
     1) เจ้าหน้าที�มีส่วนร่วมในการตอบแบบวัด IIT ร้อยละ 51.50 (เกินเกณฑ์ที� สํานักงาน ป.ป.ช.
กําหนด)

 2) จัดทําข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและประชาสัมพันธ์ให้เข้าร่วมตอบแบบวัด EIT 
     3) มอบหมายให้หน่วยงานที�เกี�ยวข้องจัดทําข้อมูล OIT เพื�อรองรับการประเมิน ITA ระดับ
กรม
ดังนี�

ลําดับ หน่วยงาน ค่าคะแนน
ที�ได้ หมายเหตุ

1 กลุ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศ

O1, O2, O3, O5, O8, O9, O30, O32, O37 และ
ดูแลระบบการลงข้อมูล OIT บนเว็บไซต์กรมสบส.

EITA,
IITAทุก

หน่วยงาน

2 กบค O1, O3, O25, O26, O27, O28  

3 กองกฎหมาย O3, O6, O29, O31, O33  

4 กลุ่ม
ประชาสัมพันธ์ O5, O7, O8, O9, O29, O35  

5 กลุ่มคลัง O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24,
O40, O41  

6 สํานักงาน
เลขานุการกรม O36, O37, O40, O41  

7 กลุ่มตรวจสอบ
ภายใน O36, O37, O40, O41  



ลําดับ หน่วยงาน ค่าคะแนน
ที�ได้ หมายเหตุ

8 กลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร O3, O16, O17

EITA,
IITAทุก

หน่วยงาน

9 ศูนย์คุ้มครองฯ O8, O29, O30, O31, O32  

10 กลุ่มแผนงาน O4, O10, O11, O12, O15, O18, O19, O20, O21  

11 ศูนย์บริการ
แบบเบ็ดเสร็จฯ O13, O14, O15, O16, O17 ,O32  

12 กองภารกิจ
หลัก 

O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24,
O32, O33, O36, O37  

13 ศบส. สสม. O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24,
O32,O33  

14 กจธ. O1, O2, O29, O34, O31, O35, O36, O37, O38,
O39, O40, O41, O42, O43  
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 4.2.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ
ประเมินความเสี�ยงและจัดทําแผน
บริหารความเสี�ยงการทุจริต

 1) มอบนโยบายและแนวทางการป�องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของผู้บริหาร โดย นายแพทย์
ธเรศ  กรัษนัยรวิวงค์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ เป�นประธานในพิธีเป�ดการประชุม ดังนี�
วัตถุประสงค์ เพื�อทบทวนความเสี�ยงและจัดทําแผน
บริหารความเสี�ยงการทุจริต เพื�อใช้เป�นเครื�องมือ
ป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบเชิงรุกจาก
กระบวนงานหลักและภารกิจสนับสนุนของกรม เพื�อ
ให้เป�นส่วนหนึ�งของการป�องกันและแก้ไขป�ญหาการ
ทุจริตของสังคมไทย

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยกลุ่ม
งานจริยธรรม ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติ
การเพื�อจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการ
ทุจริต ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
และติดตามประเมินผลแผนบริหารความ
เสี�ยงการทุจริต ป�งบประมาณ พ.ศ.
2563 ในวันที� 24-26 มีนาคม พ.ศ.
2564 ณ ห้องประชุม 4 ชั�น 9 กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ และมีการ
ถ่ายทอดสู่หน่วยงานส่วนภูมิภาคผ่าน
ระบบ Webex Meetings โดยมี
วัตถุประสงค์ดังนี�
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ความสําคัญของการป�องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
     1) การเปลี�ยนแปลงการปกครองทุกสมัยที�ผ่านมา มักใช้เหตุผลการทุจริต ประพฤติ
มิชอบเป�นข้ออ้าง ดังนั�นรัฐบาลจึงประกาศนโยบายเรื�องการป�องกัน การปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ และให้สํานักงาน ป.ป.ช. และ สํานักงาน ป.ป.ท. กํากับดูแล
     2)กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จึงรับนโยบายและให้ความสําคัญเรื�องการป�องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตเพื�อใช้เป�น
เครื�องมือทางการบริหารเพื�อให้การทุจริตและประพฤติมิชอบลดลงจนในที�สุดไม่มีการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดขึ�น ซึ�งแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตจะเป�นเครื�องมือ
สําคัญสําหรับผู้ปฏิบัติหน้าที�ในการป�องกันมิให้เกิดความผิดพลาด หรือเกิดการกระ
ทําการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยไม่เจตนา ซึ�งเกิดความเสียหายต่อราชการและตนเอง
เพื�อไม่ให้เกิดการลงโทษทางวินัย/อาญา 
      3) แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต ต้องครอบคลุมกระบวนงานหลักของกรม
ได้แก่ การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต การใช้อํานาจหน้าที� และการใช้งบประมาณและ
ทรัพย์สินของราชการ เช่น การจัดซื�อจัดจ้าง ต้อง เป�นไปตามระเบียบพัสดุ และการ
บริหารความเสี�ยงการทุจริตต้องมีส่วนร่วมจากทุกหน่วยงาน เช่น ถ้ากพร.และ ตสน.
ร่วมกับหน่วยงานหลักพัฒนากระบวนงานให้มีประสิทธิภาพ โดยตัดกระบวนงานที�ไม่
จําเป�นออก จะทําให้ลดโอกาสความเสี�ยงการทุจริตลง เป�นต้น
      4) แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต เป�นเครื�องมือสําคัญในการขับเคลื�อนให้
ประเทศไทยปลอดจากการทุจริต สร้างการยอมรับจากนานาประเทศ ดังนั�น สํานักงาน
ป.ป.ช. จึงนํามาเป�นเกณฑ์สําคัญในการประเมิน ITA ซึ�งประกอบด้าย 
           4.1) เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารด้าน
คุณธรรมจริยธรรม
           4.2) การประเมินความเสี�ยงและการดําเนินงานแผนบริหารความเสี�ยงการ
ทุจริตประจําป� 
           4.3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ให้เจ้าหน้าที�มีทัศนคติ ค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื�อสัตย์สุจริต
           4.4) การทบทวนและรายงานผลการดําเนินงานแผนบริหารความเสี�ยงการ
ทุจริต ป� 2563
การทบทวนและรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต 
      ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีแผนบริหารความเสี�ยง
การทุจริต จํานวน 21 กระบวนงาน ได้แก่
1) ความเสี�ยงการทุจริตที�เกี�ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต จํานวน 4 กระบวน
งานประกอบด้วย 
     1.1 การอนุมัติ อนุญาตให้ประกอบกิจการ ให้ดําเนินการสถานพยาบาล สถาน
ประกอบการเพื�อสุขภาพ และการโฆษณาหรือประกาศเกี�ยวกับสถานพยาบาล
     1.2 การอนุญาตให้เป�นผู้ดําเนินการสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ
     1.3 การรับรองหลักสูตรและสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพ
     1.4 การอนุมัติอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุหรือผู้
มีภาวะพึ�งพิง 
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2) ความเสี�ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อํานาจและตําแหน่งหน้าที� จํานวน                 
14 กระบวนงาน ประกอบด้วย
       2.1 การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ
       2.2 การจัดทําแผนแม่บท (Master plan) ด้านอาคารและสภาพแวดล้อม
       2.3 การออกแบบก่อสร้างอาคารสถานบริการสุขภาพ (แบบทั�วไป) 
       2.4 การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ อสม.ดีเยี�ยม และ อสม.ดีเยี�ยมอย่างยิ�ง
       2.5 การคัดเลือก อสม. ดีเด่นระดับเขต/ภาค
       2.6 การพัฒนากฎหมาย
       2.7 การจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
       2.8 การเผยแพร่ผลงานวิชาการผ่านวารสารวิชาการ
       2.9 การตรวจสอบภายใน
       2.10 กรรมการคัดเลือกบุคคลเพื�อแต่งตั�งให้ดํารงตําแหน่งระดับสูงขึ�นและฝ�ก
อบรม
       2.11 การจ้างเหมาบํารุงรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง
       2.12 การจัดทํา ติดตาม และประเมินผลตัวชี�วัดตามคํารับรองปฏิบัติราชการ 
       2.13 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลการจัดการเรื�องร้องเรียนให้เชื�อมโยงกับหน่วย
งานภายในหรือภายนอก
       2.14 การดําเนินคดีสถานพยาบาลและผู้กระทําผิดกฎหมาย
3) ความเสี�ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหาร
จัดการทรัพยากรภาครัฐ จํานวน 3 กระบวนงาน ได้แก่ 
       3.1 การบริหารแผนงานและงบประมาณประจําป�
       3.2 การจัดซื�อจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก (เฉพาะเจาะจง)
       3.3 การใช้รถยนต์ราชการ
       โดยมอบหมายให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ได้ดําเนินการทบทวนและรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตให้เมาะสมกับสถานการณ์ป�จจุบัน ดังนี� 
       1) ทบทวนกระบวนงาน ขั�นตอนการปฏิบัติงาน ว่ามีการเปลี�ยนแปลงหรือไม่
อย่างไร ถ้ามีการเปลี�ยนแปลงให้ดําเนินการประเมินและจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการ
ทุจริตใหม่
       2) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต ว่ามี
เหตุการณ์การหรือความเสี�ยงการทุจริตเกิดขึ�นหรือไม่ อย่างไร ถ้ามีเหตุการณ์เกิดขึ�น
หน่วยงานสามารถใช้แผนดําเนินการแก้ไข หรือป�องกันได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่
อย่างไร จําเป�นต้องปรับแก้ไขแผนหรือไม่ อย่างไร โดยจัดส่งผลการดําเนินงานให้กลุ่ม
งานจริยธรรม ภายใน 31 มีนาคม 2564
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การมอบหมายงานในการจัดทําแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต 

ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564
 1.กระบวนงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 

ลําดับ ผู้รับผิดชอบ กระบวนงาน

1 สพรศ., กสพส,
กม.OSCC

การอนุญาตให้ประกอบกิจการ ให้ดําเนินการสถานพยาบาลสถาน
ประกอบการเพื�อสุขภาพ และการโฆษณาหรือประกาศเกี�ยวกับสถาน

พยาบาล

2 กสพส. การอนุญาตให้เป�นผู้ดําเนินการสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ

3 สพรศ. กสพส. การรับรองหลักสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและสูตรด้านการบริการ
เพื�อสุขภาพ

4 ศบส 1 -12 การอนุมัติ อนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการดูแลผู้สูงอายุ
หรือผู้มีภาวะ  พึ�งพิง

5 ศคบ. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลการจัดการเรื�องร้องเรียนให้เชื�อมโยงกับ
หน่วยงานภายในหรือภายนอก

6 กม. การดําเนินคดีสถานพยาบาลและผู้กระทําผิดกฎหมาย

 2.กระบวนงานมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 

ลําดับ ผู้รับผิดชอบ กระบวนงาน

1 วศ., ส., บ. การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ

2 บ. การจัดทําแผนแม่บท (Master plan) ด้านอาคารและสภาพแวดล้อม

3 บ. การออกแบบก่อสร้างอาคารสถานบริการสุขภาพ (สําหรับแบบทั�วไป)
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 3.กระบวนงานสุขภาพภาคประชาชนและพฤติกรรมสุขภาพ

ลําดับ ผู้รับผิดชอบ กระบวนงาน

1 สช. การคัดเลือก อสม. ดีเด่น และประเมินผลงาน อสม. ดีเยี�ยมและดี
เยี�ยมอย่างยิ�ง

2 สสม. 5 แห่ง การคัดเลือก อสม. ดีเด่นระดับเขตและระดับภาค

  4. กระบวนงานภารกิจสนับสนุน

ลําดับ ผู้รับผิดชอบ กระบวนงาน

1 กม. การพัฒนากฎหมาย

2 ตสน. การตรวจสอบภายใน

3 สผชช. การจัดทําวารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

4 กบค. การคัดเลือกบุคคลเพื�อแต่งตั�งให้ดํารงตําแหน่งระดับสูงขึ�น และฝ�ก
อบรม

5 กผ. การบริหารแผนงานและงบประมาณประจําป�

6 สลก. การจัดซื�อจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก (เฉพาะเจาะจง)

7 สลก. การขอใช้รถยนต์ราชการ

8 IT การจ้างเหมาบํารุงรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ต่อพ่วง

9 กพร. จัดทํา ติดตามและตรวจประเมินผลตัวชี�วัดคํารับรองหน่วยงาน

10 กม., ศคบ. การจัดการข้อร้องเรียนสถานพยาบาลเอกชน
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การจัดระบบการบริหารความเสี�ยงและ
การจัดทํารายงานการบริหารความเสี�ยงการทุจริต

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ป�งบประมาณ พ.ศ. 2563
 
 

         หน่วยงานในสังกัด กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี�ยง
การทุจริต ป�งบประมาณ พ.ศ.2563 และดําเนินการตามมาตรฐานการบริหารความเสี�ยงการ
ทุจริต ดังนี� หน่วยงานผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 ดําเนินการจัดระบบการบริหารความเสี�ยงและจัดทํา
รายงานการบริหารความเสี�ยงการทุจริต ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 หลังจากนั�น กลุ่ม
งานจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ วิเคราะห์ผล สังเคราะห์ผล สรุปและรายงานผล
การ บริหารความเสี�ยงการทุจริตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เสนอผู้บริหารและ
สํานักงาน ป.ป.ท. เมื�อสิ�นป�งบประมาณ มีรายละเอียด ดังต่อไปนี�
         สถานะของแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจํา
ป�งบประมาณ ทั�ง 13 แผนงาน สามารถจําแนกตามเกณฑ์ระบบบริหารความเสี�ยงการทุจริต
ได้ดังนี�
         1. ไม่มีแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตที�เกินกว่าจะยอมรับได้
         2. แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตที�เกิดขึ�นแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิ�ม
เติม จํานวน 3 แผนงาน ได้แก่ 
             2.1 การจัดทําแผนแม่บท (Master plan) ด้านอาคารและสภาพแวดล้อม
             2.2 การบริหารแผนงานและงบประมาณประจําป�
             2.3 การจัดซื�อจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก (เฉพาะเจาะจง)
         3. แผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตที�ยังไม่เกิดเหตุเฝ�าระวังต่อเนื�อง จํานวน 10
แผนงาน ได้แก่ 
             3.1 การอนุมัติ อนุญาตให้ประกอบกิจการ ให้ดําเนินการสถานพยาบาล สถาน
ประกอบการเพื�อสุขภาพ และการโฆษณาหรือประกาศเกี�ยวกับสถานพยาบาล
             3.2 การออกใบอนุญาตให้เป�นผู้ดําเนินการในสถานประกอบการเพื�อสุขภาพ
             3.3 รับรองหลักสูตรสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและการบริการเพื�อสุขภาพ
             3.4 การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ
             3.5 การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ อสม.ดีเยี�ยม และ อสม.ดีเยี�ยมอย่างยิ�ง
             3.6 การพัฒนากฎหมาย
             3.7 การจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
             3.8 เผยแพร่ผลงานวิชาการผ่านวารสารวิชาการกรม
             3.9 การคัดเลือกบุคคลเพื�อแต่งตั�งให้ดํารงตําแหน่งระดับสูงขึ�น/ฝ�กอบรม
             3.10 การตรวจสอบภายใน
          ในป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพสามารถสรุปสถานะความ
เสี�ยงของแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริต ได้ดังนี� ความเสี�ยงระดับตํ�า จํานวน 10 แผนงาน
และความเสี�ยงระดับปานกลาง จํานวน 3 แผนงานดังนั�นจึงไม่มีหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพเสนอขอปรับปรุงแผนบริหารความเสี�ยงการทุจริตประจํา
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 ดําเนินการเพียงเพิ�มมาตรการบางส่วนเท่านั�น
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ระดับหน่วยงานภายในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ ประจํา
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564

1) การชี�แจงกรอบแนวทางการดําเนินงาน การประเมินผลการ
ประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน
2) การประเมินตนเองการดําเนินด้าน ITA ของหน่วยงาน
3) การดําเนินงานตามแผนงานของหน่วยงาน
4) การรายงานผลการดําเนินงานการประเมิน ITA
5) การประเมินผลการดําเนินงาน ITA โดย กลุ่มงานจริยธรรม

     ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 เป�นป�ที� 2 ของการ
ดําเนินการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน โดยกําหนด
กรอบการดําเนินงานดังนี� 

เจ้าหน้าที�ตอบ IIT 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 30
ของเจ้าหน้าที�ทั�งหมด

ของหน่วยงาน

เเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์วัด IIT
EIT ทางเว็บไซต์และ
ช่องทางอื�นๆให้เจ้า

หน้าที�และผู้รับบริการ
ตอบแบบวัด

 

การให้ข้อมูลเพื�อรองรับ
การประเมิน ITA กรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ
ประจําป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2564 

แบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ ส่วนเสีย

ภายใน (IIT)
 เจ้าหน้าที�กรม สบส.

ตอบเเบบวัด IIT  
ร้อยละ 48.74

 

 
จํานวนหน่วยงานที�ส่ง

ผลการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แบบวัด

EIT ร้อยละ 65.71
 

แบบตรวจการเป�ดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT)
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ผลการประเมิน ITA ระดับ
หน่วยงาน ประจําป�
งบประมาณ พ.ศ. 2564
 

       จากการผลการประเมินผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับหน่วยงานกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ พบว่า ร้อยละ 85 ( 32 ใน 35 หน่วยงาน) ผ่าน ITA ตามเกณฑ์ที�กําหนด

      จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาค
รัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 จะเห็นได้
ว่ามีหน่วยงานที�ยังไม่ผ่านการประเมินมีทั�งหมด  3 หน่วยงาน เนื�องจากการประ
เมินฯ ครั�งนี�เป�นตรวจประเมินจากเว็บไซต์ของหน่วยงานเป�นหลัก ซึ�งหน่วยงานส่วน
ใหญ่ยังลงข้อมูลเว็บไซต์ของหน่วยงานไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ จึงทําให้ผลคะแนนใน
ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 หน่วยงานผ่านเกณฑ์การประเมินทั�งหมด 32 หน่วยงาน
ซึ�งหน่วยงานที�มีผลการประเมิน ITA สูงสุด ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที� 9
นครราชสีมา

คะเเนน ระดับ จํานวนหน่วยงาน

100 - 95    คะแนน ยอดเยี�ยม 5 หน่วยงาน

94 – 90    คะแนน ดีมาก 8 หน่วยงาน

89 – 85     คะแนน ดี 9 หน่วยงาน

84 – 80     คะแนน พอใช้ 10 หน่วยงาน

น้อยกว่า 80 คะแนน ควรปรับปรุง 3 หน่วยงาน

      ข้อเสนอแนะ 
      1.กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรมีมาตรฐานในการจัดการเว็บไซต์ของหน่วย
งานในสังกัดที�เป�นมาตรฐาน เพื�อจะทําให้การค้นหาข้อมูลในส่วนนั�นๆมีความชัดเจน
และค้นหาง่าย
      2.การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที�ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพให้มีความรู้ความสามารถที�จะจัดการเว็บไซต์ของตนเองได้
      3.หน่วยงานควรใส่ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ ITA การเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ
ตามเกณฑ์ ITA ในเว็บไซต์ในหัวข้อที� ชัดเจน ค้นหาง่าย
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          การประเมิน ITA เป�นเครื�องมือการพัฒนาองค์กรแบบมีส่วนร่วมที�ทุก
หน่วยงานในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป�นส่วนสําคัญในการขับเคลื�อนไปพร้อม
กัน เพื�อยกระดับกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้เป�นองค์กรตามหลักคุณธรรมและ
ความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื�อศรัทธา สร้าง
ความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ�งขึ�นในป�ต่อๆไป  จึงมีข้อเสนอแนะเพื�อการ
พัฒนาการดําเนินงาน ดังนี�
          จากผลคะแนนรวมของหน่วยงานเมื�อลงรายละเอียดการประเมินแต่ละด้าน
พบว่าด้านแผนงาน ผลงาน และระบบการติดตามด้านคุณธรรม จริยธรรม (WPIT)
ได้คะแนนร้อยละ 88.89 อยู่ระดับดี บ่งชี�ให้ว่าหน่วยงานมีการวางแผนด้านคุณธรรม
จริยธรรม พร้อมมีการสร้างระบบการติดตามการดําเนินงานอย่างเป�นระบบ จึงทําให้
เกิดผลงานในเชิงประจักษ์ ทั�งนี� หากหน่วยงานพัฒนาแผนงานด้านคุณธรรม
จริยธรรมที�ต่อเนื�องจะทําให้หน่วยงานสามารถยกระดับตนเองสู่ระดับยอดเยี�ยมได้
อนาคตอันใกล้

    การนําเสนอ ITA ของกลุ่มงานจริยธรรม  http://ethics.hss.moph.go.th/

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มงานจริยธรรม ประจําป�งบประมาณ
พ.ศ. 2564

            ผลคะแนนการประเมิน ITA ระดับหน่วยงานของกลุ่มงานจริยธรรมร้อยละ
94.58 ระดับ A  ผ่านหลักเกณฑ์ที�กําหนดร้อยละ 80 รายละเอียดการประเมินดังกราฟ
ต่อไปนี�



ลําดับ เกณฑ์การประเมิน ข้อมูลของ
หน่วยงาน ข้อเสนอเพิ�มเติม

O15

ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน
- เป�นข้อมูลการให้บริการที�เกิดขึ�นในป� พ.ศ.
2563

สถิติยังไม่
ครอบคลุม
ภารกิจ

ควรมีข้อมูลสถิติ
การให้บริการที�เป�น

ป�จจุบันหรือ
ป�งบประมาณ

ป�จจุบัน

O22

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจัดซื�อ จัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
- แสดงประกาศตามที�หน่วยงานจะต้อง
ดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื�อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื�อจัดจ้าง เป�นต้น 
- เป�นข้อมูลการจัดซื�อจัดจ้างในป� พ.ศ.
2564

ไม่มีข้อมูล
ควรรวบรวม

ประกาศเกี�ยวกับ
การจัดซื�อ จัดจ้าง
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       ยิ�งเป�นการส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณชนที�สมบูรณ์ยิ�งขึ�นซึ�งแสดงถึงความ
พยายามของหน่วยงานที�จะป�องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดได้ที�นํา
หน่วยงานเป�นองค์กรแห่งความโปร่งใสต่อไป และสามารถดูข้อมูลในเว็บไซต์กลุ่มงานจริยธรรมใน
หัวข้อITA กลุ่มงานจริยธรรม ตามลิงค์นี� http://ethics.hss.moph.go.th/
ข้อเสนอแนะ
      การลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานจริยธรรมควรลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานได้
เอง เนื�องจากหลักฐานในการประเมิน ITA มีจํานวนมากซึ�งอาจจะเกิดความผิดพลาดได้มาก จึง
ต้องให้ผู้ที�มีความรู้และรับผิดชอบลงข้อมูล 
 

           ในส่วนของการมีส่วนร่วมในการตอบแบบวัด IIT และ EIT ได้คะแนนร้อยละ
100 อยู่ในระดับยอดเยี�ยมโดยหน่วยงานมีส่วนร่วมในการส่งข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT)และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) และมีควบคุม กํากับ บุคลากรในหน่วย
งานให้ตอบแบบวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) พร้อมเผยแพร่แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) แก่ผู้รับบริการของหน่วยงาน สะท้อนให้เห็นหน่วยงานให้ความ
สําคัญกับการสร้างความมีส่วนร่วมการพัฒนาองค์กรตามหลักคุณธรรมและความ
โปร่งใส
            การเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) ได้คะแนนร้อย
ละ 96.51 อยู่ระดับดีมาก หน่วยงานมีการวางระบบเพื�อเป�ดเผยข้อมูลเพื�อให้สาธารณชน
ได้รับทราบแล้ว.หากหน่วยงานมีการเพิ�มเติมข้อมูลดังต่อไปนี� 
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การประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนการ
ป�องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระยะ 5
ป� พ.ศ.2565 – พ.ศ.2569  ครั�งที� 1 

      "การประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนป�องกันการ
ทุจริตและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ระยะ 5 ป� พ.ศ.2565-2569 ระหว่างวันที� 23-25
มิถุนายน 2564 เวลา 09.00-16.30 น. ณ ห้องประชุม 3
ชั�น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีนายเเพทย์
สามารถ ถิระศักดิ� รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ให้เกียรติเป�นประธานในพิธีเป�ดการประชุมมอบนโยบายการ
ป�องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรม เเละทิศทางการส่ง
เสริมคุณธรรมจริยธรรมและการป�องกันการทุจริต มีผู้
เชี�ยวชาญ   ผู้อํานวยการ เเละผู้รับผิดชอบงาน หน่วยงาน
ในสังกัดกรมเข้าร่วมทั�งหมด 34 หน่วยงาน"

        เพื�อให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป�นส่วนสําคัญในการ
ขับเคลื�อนให้ “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั�งชาติต้านการทุจริต”
จึงได้กําหนดนโยบายการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและการ
ป�องกันการทุจริต ดังนี�
 1. ส่งเสริม สนับสนุน และขับเคลื�อนให้ “กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ใสสะอาด ปลอดจากการ ทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูป
แบบ” แบบมีส่วนร่วม
2. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาบุคลากรให้มีวัฒนธรรม ค่า
นิยม ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมซื�อสัตย์สุจริตและต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
3. พัฒนาและยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) และพัฒนาให้เป�น
องค์กรคุณธรรมต้นแบบ
4. ผู้บริหารและบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพต้องเป�น
แบบอย่างที�ดีด้านคุณธรรมจริยธรรม 
5. สร้างแรงจูงใจและยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานดี
เด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม
6. จัดการความรู้และสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
พัฒนาเครือข่ายด้านคุณธรรมจริยธรรม
เป�าหมายสําคัญด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ
1. ผู้รับบริการได้รับบริการที�ดีมีคุณภาพ ด้วยความเท่าเทียม
เสมอภาค และเป�นธรรม
2. บุคลากรเป�นคนดี มีความซื�อสัตย์ สุจริต และมีพฤติกรรม
บริการที�ดี
3. หน่วยงานและกรมได้รับการยอมรับจากเครือข่ายและสังคมว่า
“กรม สบส.ปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ”
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การประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําแผนการ
ป�องกันการทุจริตและส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ระยะ 5 ป� พ.ศ.2565 – พ.ศ.2569  ครั�งที� 2 

      " กลุ่มงานจริยธรรมได้กําหนดให้มีการประชุมเชิง
ปฏิบัติการการจัดทําแผนการป�องกันการทุจริตและส่ง
เสริมคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ระยะ 5 ป� (พ.ศ.2565 – พ.ศ. 2569) ครั�งที� 2 ระหว่าง
วันที� 16 - 17 กันยายน 2564 เวลา 09.00 - 16.30 น.
ผ่านระบบประชุมทางไกล Cisco webex Meetings " 
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เวทีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

        ในวันที� 28 กันยายน 2564 กลุ่มงานจริยธรรม
จัดเวทีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีนายแพทย์ธเรศ
กรัษนัยรวิวงค์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้
เกียรต์เป�นประธานในพิธีเป�ด เเละนายเเพทย์สามารถ
ถิระศักดิ� รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป�นผู้
กล่าวรายงานวัตถุประสงค์ซึ�งกิจกรรมประกอบ
ด้วย1.การเสวนาเรื�องการครองตนด้วยคุณธรรมอย่าง
พากเพียร จึงเกษียณอย่างภาคภูมิ คนรุ่นใหม่ใส่ใจ
คุณธรรม ก้าวไปพร้อมงานคุณภาพ ชีวิตเป�นสุข
2.การเสวนาเรื�อง เคล็ดไม่ลับ การพัฒนาคุณธรรม
และ ITA ในหน่วยงาน
       การจัดประชุมครั�งนี�เป�นการจัดประชุมผ่านระบบ
video conference และถ่ายทอดสดผ่านfacebook
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบ
ด้วย ผู้บริหาร ผู้เชี�ยวชาญ และบุคคลากร กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพทั�งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
โดยได้รับความร่วมมือจาก ผู้อํานวยการกลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ผู้อํานวยการศูนย์สนับสนุนบริการ
สุขภาพที� 2 และที� 9 ให้เกียรติเป�นผู้ร่วมเสวนา ร่วม
กับคนดีศรี สบส. ได้แก่ ว่าที�ร้อยตรีอดิเทพ อนุพันธ์
ศบส.ที� 10 และคุณรัชกร สนธิภูมาส ศบส.ที� 1
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ด้านกิจกรรมพัฒนาบุคลากร
กลุ่มงานจริยธรรม

 1. เจ้าหน้าที�กลุ่มงานจริยธรรมเข้า
ร่วมอบรม"การสื�อสารด้วย
จริยธรรมที�มีประสิทธิภาพ"
วันที� 8-9 ธันวาคม 2564 
ณ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
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ด้านกิจกรรมพัฒนาบุคลากร
กลุ่มงานจริยธรรม
(ต่อ)

      2. เจ้าหน้าที�กลุ่มงานจริยธรรมเข้าร่วม "ประชุมเชิงปฏิบัติการการจัด
ทําเเผนบูรณาการป�องกันการทุจริตเเละประพฤติมิชอบเเละการสื�อสารเชิง
สร้างสรรค์เพื�อการขับเคลื�อนนโยบายที�มีประสิทธิภาพ" วันที� 17-19 มีนาคม
2564 ณ บ้านสวนส้มทิพย์ รีสอร์ท แอนด์ สปาอําเภอวัดเพลง จังหวัดราชบุรี
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