
สรุปผลการดาํเนินงานประจําป�งบประมาณ พ.ศ.2563
กลุม่งานคุม้ครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสขุภาพ

 



ค าน า 

 

  การสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณที่ผ่านมานับว่าเป็นกระบวนงานที่ส าคัญและมีผลต่อ
การพัฒนางานในอนาคตต่อไป เพราะนั้นหมายถึงผู้รับผิดชอบงานทุกระดับได้ท าการศึกษา วิเคราะห์แล้วว่า           
การด าเนินงานที่ผ่านมานั้น บรรลุเป้าหมายทั้งด้านผลการด าเนินงานและการบริหารงบประมาณและทรัพยากรของ
ภาครัฐ รวมถึงได้ศึกษาและสรุปผลปัจจัยแห่งความส าเร็จและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ซึ่งจะเป็นปัจจัยน าเข้าที่
ส าคัญของหน่วยงานจะน าไปใช้ในการจัดท าแผนงานในการด าเนินงานในปีต่อๆ ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
ป้องกัน แก้ไขความเสี่ยงและปัญหาอุปสรรที่เกิดขึ้นมาแล้ว จนสามารถขับเคลื่อนหน่วยงานให้บรรลุเป้าประสงค์จน
พัฒนาให้เป็นองคก์รสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล ภายใต้กรอบการท างาน “คนส าราญ งานส าเร็จ” 

 

กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
มกราคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

หน้า 

ค าน า 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร            
ผลการด าเนินงานด้านงบประมาณและแผนงาน        1 
ผลการด าเนินงานตามค ารับรองปฏิบัติราชการ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม     4 
สรุปผลงานการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563     5 
การส่งเสริม พัฒนา และติดตามก ากับพัฒนาองค์กรคุณธรรมของหน่วยงานในสังกัด    7 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับกรม    15 
การประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน          30 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  32 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
สรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

....................................................................................................................................................... 
 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จัดสรรงบประมาณด าเนินงาน ให้กลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม เพ่ือด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ตามโครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานภาครัฐของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และการบริหารจัดการกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมให้เป็น
หน่วยงานสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 766,869.73 บาท (เจ็ดแสนหกหมื่นหกพันแปดร้อยหกสิบเก้า
บาทเจ็ดสิบสามสตางค์) สรุปผลการด าเนินงานได้ ดังนี้ 

1) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ด าเนินการได้ร้อยละ 97.73  
2) ผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ มีค่าคะแนน เท่ากับ 4.4600 
3) ผลการส่งเสริม พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม มีผลการด าเนินงานดังนี้ 
 - หน่วยงานในสังกัดกรม ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรมทุกแห่ง 
 - หน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานดีเด่นด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม ได้แก่ ศูนย์สนับสนุน

บริการสุขภาพที่ 2 (พิษณุโลก) 
4) การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย 
 - ข้าราชการพลเรือนดีเด่น จ านวน 2 ราย 
 - คนดีศรีสาธารณสุข จ านวน 2 ราย 
 - คนดีศรี สบส. จ านวน 6 ราย 
5) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)       

ระดับกรม มีคะแนนการประเมิน เท่ากับ 89.44 อยู่ในระดับ A ผ่านเกณฑ์ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
6) ร้อยละ 20 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

ระดับหน่วยงาน ซึ่งต้องก าหนดมาตรการการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ ที่ต้องด าเนินการผ่านเว็บไซต์เท่านั้น และก าหนดเป็นตัวชี้วัดงบประมาณบูรณาการป้องกันการทุจริต
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งก าหนดไว้คือ ร้อยละ 90 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพผ่าน  
การประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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สรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

ด้านงบประมาณและแผนงาน 
1) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ได้รับจัดสรรงบประมาณหมวด         

งบด าเนินงาน เพ่ือด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และบริหารจัดการกลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรมให้เป็นหน่วยงานสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 766,869.73 บาท (เจ็ดแสนหก
หมื่นหกพันแปดร้อยหกสิบเก้าบาทเจ็ดสิบสามสตางค์) รายละเอียดตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
 ตารางที่ 1 แสดงจ านวนงบประมาณที่กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ได้รับจัดสรร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

โครงการ/กจิกรรม จ านวนเงินที่ได้รับจัดสรร 
1. โครงการพัฒนาองค์กร กลุม่งานคุ้มครองจริยธรรม 466,869.73 
1.1 พัฒนาองค์กร (พัฒนาบุคลากร จัดหาพัสดุ) 187,869.73 
1.2 พัฒนาองค์กร (ค่าจ้างเหมาบริการ) 180,000.00 
1.3 พัฒนาองค์กร (ค่าเช่าบ้าน,คา่ประกันสังคม) 99,000.00 
2. โครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ          
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

300,000.00 

รวม 766,869.73 
 

2) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม ได้ด าเนินงานตามกิจกรรมที่ได้รับอนุมัติทั้ง 2 โครงการ สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ ได้จ านวน 
749,489.29 บาท คิดเป็น ร้อยละ 97.73 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  และที่ เหลือร้อยละ 2.27              
ได้ด าเนินการส่งคืนกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเพ่ือใช้จ่ายในกิจกรรมอ่ืนต่อไป รายละเอียดตามตารางที่ 2 

ตารางที่ 2. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
แผนงาน/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) เบิกจ่าย คงเหลือ (บาท) 

1. แผนพัฒนาองค์กร 466,869.73 451,858.09 
(96.78%) 

15,011.64 
(3.22%) 

2. โครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ 

300,000.00 297,631.20 
(99.21%) 

2,368.80 
(0.79%) 

รวม 766,869.73 749,489.29 
(97.73%) 

17,380.44 
(2.27%) 

 
3) ผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563 ตามแผนงาน/โครงการและตามค ารับรองปฏิบัติราชการ สรุปผลการด าเนินงานได้ดังนี้  
3.1) โครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ ด าเนิน

กิจกรรมแผนงาน/โครงการ ดังนี้ 
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สรุปผลการด าเนินงานแผนงาน/โครงการ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
1. โครงการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เป้าหมาย ผลงาน ผลการด าเนินงาน 

1. ประชุมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาและยกระดับคณุธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 
 

99,960 97,591  1 ครั้ง/50 คน 
 
 
 
 
 
 

1 ครั้ง/ 40 คน         

1.) จัดประชุมการพัฒนาศักยภาพและยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ           
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 วันที่ 31 มีนาคม 2563 ณ ห้องประชุม 
Video Conference ช้ัน 4 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ถ่ายทอดสู่หน่วยงานส่วนภูมิภาค กิจกรรม
ประกอบด้วย 

- อธิบดีฯ ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตและประกาศเจตจ านง
การต่อต้านการทุจริต  

- ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
2.การประชุมการประเมิน
ความเสีย่งและการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกัน
การทุจริตกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 

1) แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 จ านวน 
1 ฉบับ ประกอบด้วย 13 กระบวนงาน ที่ครอบคลุมความเสี่ยงการทุจริต 1) ด้านการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 2) ด้านการอ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 3) การใช้งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ 
2) การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ทั้ง 5 กระบวนงาน มีความเสี่ยงการทุจริตในระดับต่ า ต้องด าเนินการเฝ้าระวัง
ต่อเนื่อง และควรมีกิจกรรมเพิ่มเติมในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล   

3.ส่งเสรมิ พัฒนา และ
ติดตาม ก ากับการพัฒนา
องค์กรคุณธรรม ของ
หน่วยงานในสังกัด 

200,040 200,040  4 ครั้ง/34 
หน่วยงาน 

 
7 หน่วยงาน 

 
 
 

2 ครั้ง 
 

1) ประชุมช้ีแจงแนวทางการด าเนินงาน การส่งเสริม พัฒนา และติดตามก ากับการพัฒนาองค์กรคุณธรรม
หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ณ ห้องประชุม 1 ช้ัน 9 
ให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุข จ านวน 4 ครั้ง  
2) ส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม จ านวน 7 แห่ง  ได้แก่ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพ
ที่ 5 ราชบุรี , ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 ชลบุรี ,ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 พิษณุโลก ศูนย์
สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 สงขลา ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ จ.นครสวรรค์ ศูนย์
พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคกลาง จ.ชลบุรี และกองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
3) ประชุมคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ เพื่อคัดเลือก  ข้าราชการพลเรือนดีเด่น คนดีศรีสาธารณสุข คนดีศรี สบส. และหน่วยงาน
ดีเด่นด้านพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรม 
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สรุปผลการด าเนินงานแผนงาน/โครงการ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

1. โครงการพัฒนาองคก์ร กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ผลเบิกจ่าย 

(บาท) 
เป้าหมาย ผลงาน ผลการด าเนินงาน 

1.ค่าจ้างเหมาบริการ
ด้านบริหารงานทั่วไป 

180,000 180,000 1 คน/12 
เดือน 

1 คน 1) จ้างเหมาบริการด้านบริหารงานทั่วไป จ านวน 1 คน เป็นเวลา 12 เดือน 

2. ค่าใช้จ่ายประจ า 99,000 99,000 5คน/12 
เดือน 

5 คน/ 12 
เดือน 

1) ค่าประกันสังคม พนักงานราชการ 4 คน 12 เดือน 
2) ค่าเช่าบ้านข้าราชการ 1 คน 11 เดือน 

3. การจัดหาพัสดุ การ
เดินทางไปราชการ 
และบริหารจัดการ 

178,869.73 172,858.09 12 ครั้ง 12 ครั้ง 1) จัดหาพัสดุคอมพิวเตอร์ 3 รายการ สแกนเนอร์, ปริ้นเตอร์ หมึกพิมพ์ 
2) จัดหาวัสดุส านักงาน จ านวน 92 รายการ, วัสดุคอมพิวเตอร์ จ านวน 18 รายการ 
3) การเดินทางไปราชการ จ านวน 20 ครั้ง 
4) ค่าประชุมประจ าเดือน จ านวน 12 ครั้ง 

4. งานสารบรรณ     1) ลงรับหนังสือ จ านวน 2,170 ฉบับ 
2) ส่งหนังสือ จ านวน 1,263 ฉบับ 
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ผลการด าเนินงานตามค ารับรองปฏิบัติราชการ กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม มีผลคะแนนการประเมินการปฏิบัติราชการตาม    
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เท่ากับ 4.460 คะแนนเต็ม 5.00 คะแนน) ประเด็นที่
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมควรให้ความส าคัญในการพัฒนาและปรับปรุงให้ดีขึ้นในปีงบประมาณต่อไป คือการพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการตามภารกิจหลักท่ีส าคัญของหน่วยงาน ควรมุ่งเน้นการจัดท าแนวทางการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบและสืบค้นได้ รายละเอียดแสดงผลในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก (%) 
ผลการด าเนินงาน 

ค่าคะแนน 
ที่ได้ 

ค่าคะแนน
ถ่วงน้ าหนัก 

มิติภายนอก 60  2.6400 
1. ตัวชีว้ัดภารกิจหลักของกรม/หน่วยงาน 50   
1.1 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาหน่วยงานคุณธรรม 20 4.8400 0.9680 
1.2 ระดับความส าเร็จของการคัดเลือกคนดีประเภทต่างๆ 10 4.8400 0.4840 
1.3 ระดับความส าเร็จการพัฒนา ITA กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 20 5.0000 1.0000 
2. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการ
ตามภารกิจหลักที่ส าคัญของหน่วยงาน 

10 1.8800 0.1880 

มิติภายใน 40  1.8200 
3. ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 20 5.0000 1.0000 
4. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลที่ส าคัญตามภารกิจหลัก
ของหน่วยงาน 

10 3.2000 0.3200 

5. ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข 10 5.0000 0.5000 
น้ าหนักรวม 100  4.4600 

 
ด้านการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มีเพียงติดตามความคืบหน้าต่อข้อร้องเรียนกรณีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริตในภาครัฐ 2 ราย ดังนี้ 
  1) อยู่ระหว่างการด าเนินการทางปกครอง    จ านวน 1 ราย 
  2) อยู่ระหว่างด าเนินการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง จ านวน 1 ราย 
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สรุปผลงานการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้อนุมัติให้กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
ด าเนินงานพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ภายใต้วงเงิน
งบประมาณด าเนินงาน 300,000 บาท (สามแสนบาทถ้วน) โดยมีวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 
วัตถุประสงค ์ 

เพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
เป้าหมาย 
 1) บุคลากรมีความรู้และศักยภาพด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 2) หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพได้รับการพัฒนาให้เป็นองค์คุณธรรม 
 3) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีผลคะแนนการประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
ตัวช้ีวัด 

1. บุคลากรกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจและมีศักยภาพด้านคุณธรรม จริยธรรม การป้องการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
 2. กลุ่มจิตอาสาที่มีกิจกรรมด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
 3. หน่วยงานที่มีผลการประเมินองค์กรคุณธรรมตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

ด้วยสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด - 19 ที่รุนแรงท าให้ภาครัฐก าหนดมาตรการเข้มงวด      
ตาม พระราชบัญญัติโรคติดต่อ ต้องด ารงชีวิตแบบใหม่ (new normal) เช่น การใส่หน้ากากอนามัย การเว้นระยะของ
บุคคล งดเว้นการรวมกันที่เกินความจ าเป็น การท างานนอกส านักงาน (work from home) งดการเดินทางเข้าไปใน
พ้ืนที่เสี่ยง การกักตัวเพ่ือสังเกตอาการ 14 วัน และงดรวมตัวกันมากกว่าจ านวนที่ก าหนด ซึ่งส่งผลกระทบต่อแผนการ
ด าเนินงานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป็นอย่างมาก จ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีการสื่อสารมาใช้เป็นเครื่องมือ
ด าเนินงาน กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม จึงได้ปรับกระบวนการปฏิบัติงานใหม่ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ดังนี้ 

1. จัดท าแนวทางการการด าเนินงานคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 และแจ้งเวียนให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานครอบคลุมการด าเนินงาน ประกอบด้วย 

- กรอบระยะเวลาการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกข้าราชการดีเด่น 
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกคนดีศรีสาธารณสุข 
- คุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกคนดีศรี สบส. 
- แนวทางการพัฒนาและเกณฑ์การคัดเลือกองค์กรคุณธรรม 
- แนวทางการพัฒนาและประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

2. การมอบนโยบายและชี้แจงการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 วันที่ 31 มีนาคม 2563 ณ ห้องประชุม Vide0 conference ชั้น 4 ถ่ายทอดไป
ยังหน่วยงานส่วนภูมิภาค ทั้ง 17 แห่ง ผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย 

2.1 นพ.ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้เกียรติเป็นประธานเปิดการประชุม 
มอบนโยบายด้านด้านคุณธรรมจริยธรรม และเป็นผู้น าประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต และเจตจ านง       
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การบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส ร่วมกับผู้บริหารและเจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพทั้ง 35 
หน่วยงานทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  

2.2 นพ.ประภาส  จิตตาศิรินุวัตร รองอธิบดีฯ ปฏิบัติหน้าที่ หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ชี้แจง
แนวทางการขับเคลื่อนงานคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

2.3 นายประวิทย์  เกตุทอง รองหัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ชี้แจงแนวทางการด าเนินงานและการ
ประเมินผลด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 

- การพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน ITA 
- พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม  
- การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
2.4 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานด าเนินการ ดังต่อไปนี้  

2.4.1. มอบหมายให้หน่วยงานเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท าข้อมูลเพ่ือรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปี 2563 ตาม
บทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  

2.4.2 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานคัดเลือกกระบวนงานหลักและภารกิจสนับสนุนที่มีความเสี่ยงการ
ทุจริตเพ่ือน ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปี 2563 

2.4.3 มอบหมายให้ทุกหน่วยงานด าเนินการประเมินตนเองด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม และ
พิจารณาคัดเลือกบุคคลดีเด่น ประจ าปี พ.ศ. 2563 

ภาพกิจกรรม 
การประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต     

(HSS Zero Tolerance)” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และการประชุมการพัฒนาศักยภาพและยกระดับ
คุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
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3. การส่งเสริม พัฒนา และติดตามก ากับพัฒนาองค์กรคุณธรรมของหน่วยงานในสังกัด  
ผลการด าเนินงานพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมและการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่นด้านคุณธรรม

จริยธรรม ปี พ.ศ. 2563 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยคณะกรรมคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้าน        
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ได้ด าเนินการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม มีผลการ
คัดเลือก ดังนี้  
รางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   

๑. นายนพดล   มุสิก  นิติกรช านาญการพิเศษ  กองกฎหมาย 
2. นายการุญ   สุขสุทธิ์  นายช่างไฟฟ้าช านาญงาน  ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12    

รางวัลคนดีศรีสาธารณสุข ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
๑. ประเภทข้าราชการ  ได้แก่ 

  นายภูวนาถ  โสพัฒน์   นายช่างไฟฟ้าช านาญงาน   ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 10  
๒. ประเภทลูกจ้างประจ า/พนักงานราชการ  ได้แก่ 

  นางสาวสุณี  เพ็ญนาท  พนักงานธุรการ ส4   ส านักงานเลขานุการกรม 
รางวัลคนดีศรี สบส. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

1. ประเภทผู้บริหาร ได้แก่ 
นายสุวิทย์  บุญวิชัย  ผู้อ านวยการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12   

2. ประเภทข้าราชการผู้ปฏิบัติงานส่วนกลาง ได้แก่ 
2.1 นายสุทธิพร  ปรีชา สถาปนิกช านาญการ  กองแบบแผน 

    2.2 นายทรงพล  อมราลักษณ์ นิติกรช านาญการ   กองกฎหมาย 
3. ประเภทข้าราชการผู้ปฏิบัติงานส่วนภูมิภาค ได้แก่   

นายประโชติ สุวรรณรัตน์ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 11  
4. ประเภทลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ ลูกจ้างส่วนกลาง ได้แก่  

นายจักราวุธ จันทานี  นิติกร    กองกฎหมาย    
5. ประเภทลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ ลูกจ้างส่วนภูมิภาค ได้แก่  

 นางพรเทพ  ค ามั่น พนักงานพิมพ์ดีด ส 3 ศูนย์พัฒนาสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค์ 
ผลการคัดเลือกองค์กรคุณธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปี พ.ศ. 2563 

1. รางวัลหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม ได้แก่ 
     ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 พิษณุโลก 

2. ระดับองค์กรคุณธรรม   ได้แก่    
2.1 กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
2.2 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคกลาง จังหวัดชลบุรี 

3. ระดับส่งเสริมองค์กรคุณธรรม ได้แก่ 
3.1 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ราชบุรี 
3.2 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 ชลบุรี 
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3.1 การส่งเสริมพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้เป็นองค์กรคุณธรรม   
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมได้ด าเนินส่งเสริม พัฒนา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานในสังกัด  

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เรื่องการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์คุณธรรม ตามเกณฑ์ของกรมการศาสนา กระทรวง
วัฒนธรรม จ านวน 3 ครั้ง กิจกรรมประกอบด้วย 

1) การทบทวนเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม 
2) การน าเสนอผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเองของการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กร

คุณธรรม 
3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมระหว่างหน่วยงาน 

ในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพด้วยกันเองและกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม  
 3.1.1 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมได้ด าเนินการส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์คุณธรรม 
จ านวน 6 ครั้ง มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1) หน่วยงานได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรม ครบทุกแห่ง คิดเป็นร้อยละ 100  
  ครั้งที่ 1 – 5 ด าเนินการระหว่าง  วันที่ 13 พฤษภาคม – 10 มิถุนายน 2563  

หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ หน่วยงานส่วนกลาง จ านวน 18 หน่วยงาน 
  ครั้งที่ 6 ด าเนินการวันที่ 23 มิถุนายน 2563   
   หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย หน่วยงานส่วนภูมิภาค จ านวน 17 หน่วยงาน  
ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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2) การติดตามประเมินผลการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์คุณธรรม  
  กลุ่มเป้าหมายคือหน่วยงานที่ได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรมและสมัครใจเข้ารับการ
คัดเลือกเป็นหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม จ านวน 5 แห่ง ได้แก่ 
  - ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 พิษณุโลก 

 - ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 ราชบุรี  
- ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 ชลบุรี 
- ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคกลาง จังหวัดชลบุรี 
- กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

 3) การส่งเสริมและพัฒนาให้หน่วยงานเป็นองค์คุณธรรมต้นแบบ จ านวน 2 ครั้ง ได้แก่ 
  - ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค์ 
  - ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 สงขลา 
 
ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
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ภาพกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานที่มีผลงานดีเด่นด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ท าหน้าที่ในการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานที่มีผลงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรมในประเภท
ต่างๆ และได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 1) ปรับและพัฒนาเกณฑ์การคัดเลือกและคุณสมบัติในแต่ละประเภทให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และเผยแพร่ให้บุคลากรและหน่วยงานได้รับทราบ 
 2) ก าหนดกรอบระยะเวลาการด าเนินการคัดเลือกให้สอดคล้องกับการคัดเลือกแต่รางวัล 
 3) ด าเนินการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานที่มีผลงานดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย 
  3.1) รางวัลข้าราชการพลเรือนดีเด่น จ านวน 2 รางวัล 
  3.2) รางคนดีศรีสาธารณสุข จ านวน 2 รางวัล 
  3.3) รางวัลคนดีศรี สบส. จ านวน 6 รางวัล 
  3.4) รางวัลหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม จ านวน 1 รางวัล 
 4) จัดงานมอบรางวัลและยกย่องเชิดชูเกียรติ 1 ครั้ง 
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4. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) ระดับกรม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

4.1 ผลคะแนนการประเมิน ITA กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้คะแนน
ร้อยละ 89.44 อยู่ในระดับ A  มีประเด็นที่ต้องพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินผลของ ส านักงาน 
ป.ป.ช. ดังนี้ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
รายละเอียดคะแนนการประเมิน ITA กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563     

แสดงตามตารางข้างล่างนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อเสนอแนะ 
1. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้รับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถบริหารจัดข้อมูล

พ้ืนฐานของหน่วยงานและช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมผลการด าเนินงาน องค์ความรู้ หรือข้อมูลที่

แบบวัด ตัวช้ีวัด 
คะแนนป2ี563 

คะแนน รวม 
แบบวัดการรับรู้ของ        
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน
(IIT)  

การปฏิบัติหน้าที ่ 84.60 

76.65 
การใช้งบประมาณ 73.94 
การใช้อ านาจ 77.44 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 75.17 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 72.12 

แบบวัดการรับรู้ของ        
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 
(EIT) 

คุณภาพการด าเนินงาน 92.51 
92.32 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.69 

การปรับปรุงการท างาน 91.78 
แบบตรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

การเปิดเผยข้อมูล 100 
96.88 การป้องกันการทุจริต 93.75 

รวม 89.44 

ผลคะแนน ITA 2563 
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เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเข้าถึงได้สะดวก รวดเร็ว รวมถึงการติดต่อสื่อส ารได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อ
เหตุการณ ์

2. พัฒนาระบบการสื่อสารภายในองค์กรเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ         
การปฏิบัติงาน การบริหารทรัพยากรบุคคล และการป้องกันแก้ไขปัญหาการทุจริต 
4.2 การพัฒนาและยกระดับการประเมิน ITA ระดับกรม 

กิจกรรมการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ           
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 

4.2.1 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมจริยธรรม 
นายแพทย์ธเรศ กรัษนัยรวิวงค์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (กรม สบส.) น าทีมผู้บริหาร และ

บุคลากร    กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ร่วมประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ภายใต้แนวคิด “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต (HSS Zero Tolerance)” ให้บุคลากร
ปฏิบัติงานด้วยความถูกต้อง โปร่งใส ไม่แสวงหาผลประโยชน์ และสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
โดยให้บุคลากรยึดมั่น 6 ด้าน คือ โปร่งใส พร้อมรับผิด ปลอดทุจริต วัฒนธรรมและคุณธรรมในองค์กร คุณธรรมในการ
ท างาน และสื่อสารภายในและภายนอก เพ่ือเป็นการปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส านึก รวมถึงสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรม
ความซื่อสัตย์สุจริตเพ่ือขับเคลื่อนให้เป็นองค์กรสีขาวต้านทุจริต ณ  ห้องประชุม Conference  ชั้น 4 อาคารกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 
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4.2.2 การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA  
 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนาและยกระดับคะแนน          

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยมอบหมายให้หน่วยงานภายใต้
สังกัด ทั้ง 35 หน่วยงาน สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 

  1) เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการตอบแบบวัด IIT ร้อยละ 51.50 (เกินเกณฑ์ที่ ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด) 

  2) จัดท าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและประชาสัมพันธ์ให้เข้าร่วมตอบแบบวัด EIT  
  3) มอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าข้อมูล OIT เพ่ือรองรับการประเมิน ITA ระดับกรม ดังนี้ 

ล าดับ หน่วยงาน ข้อมูลที่รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1 IT O1, O2, O3, O5, O8, O9, O30, O32 EITA, IITA ทุกหน่วยงาน 

2 กบค O1, O2, O25, O26, O27, O28  
3 กองกฎหมาย O3, O6, O29, O31, O33  
4 กลุ่มประชาสัมพันธ ์ O5, O7, O35  
5 กลุ่มคลัง O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O40, O41  
6 ส านักบริหาร O40, O41  
7 ตสน. O36, O37, O40, O41  
8 กพร. O16, O17  
9 ศูนย์คุ้มครองฯ O29, O30, O31, O32  
10 กลุ่มแผนงาน O4, O10, O11, O12, O18, O19, O20, O21 (งบลงทุน)  
11 OSCC  O13, O14, O15,O16, O17  
12 กองภารกิจหลัก  O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O33  
13 ศบส. สสม. O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O33  
14  กคจ O1, O2, O3,O29, O34, O35, O36, O37, O38, O39, O40, O41, O42, 

O43 
 

 
4.2.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 และติดตามประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ในวันที่ 21 เมษายน 2563 ณ ห้องประชุม 3 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
สรุปผลการประชุมได้ดังนี ้

1) มอบนโยบายและแนวทางการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริหาร โดย นายแพทย์ประภาส  
จิตตาศิรินุวัตร  อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (แทนอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ) ในพิธีเปิดการประชุม 
ดังนี้ 
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วัตถุประสงค์ เพ่ือทบทวนแผนประเมินความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือใช้เป็น
เครื่องมือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบเชิงรุกจากกระบวนงานหลักและภารกิจสนับสนุนของกรม เพ่ือให้เป็น
ส่วนหนึ่งของการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตของสังคมไทย 

ความส าคัญของการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1) การเปลี่ยนแปลงการปกครองทุกสมัยที่ผ่านมักใช้เหตุผลการทุจริต ประพฤติมิชอบเป็นข้ออ้าง ดังนั้น

รัฐบาลจึงประกาศนโยบายเรื่องการป้องกัน การปราบปราม การทุจริตและประพฤติมิชอบ และให้ ส านักงาน ปปช. 
และ ส านักงาน ปปท. ก ากับดูแล 

2) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จึงรับนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหารเพ่ือให้การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบลดลงจนในที่สุดไม่มีการทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดขึ้น ซึ่งแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตจะ เป็น
เครื่องมือส าคัญส าหรับผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันมิให้เกิดความผิดพลาด หรือเกิดการกระท าการทุจริตและประพฤติ
มิชอบโดยไม่เจตนา ซึ่งเกิดความเสียหายต่อราชการและตนเองเพ่ือไม่ให้เกิดการลงโทษทางวินัย/อาญา  

3) แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ต้องครอบคลุมกระบวนงานหลักของกรม ได้แก่ การพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต การใช้อ านาจหน้าที่ และการใช้งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ เช่น การจัดซื้อจัดจ้างต้องเป็นไปตาม
ระเบียบพัสดุ และการบริหารความเสี่ยงการทุจริตต้องมีส่วนร่วมจากทุกหน่วยงาน เช่น ถ้า กพร.และ ตสน. ร่วมกับ
หน่วยงานหลักพัฒนากระบวนงานให้มีประสิทธิภาพ โดยตัดกระบวนงานที่ไม่จ าเป็นออก จะท าให้ลดโอกาสความเสี่ยง
การทุจริตลง เป็นต้น 

4) แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนให้ประเทศไทยปลอดจากการ
ทุจริต สร้างการยอมรับจากนานาประเทศ ดังนั้น ส านักงาน ป.ป.ช. จึงน ามาเป็น เกณฑ์ส าคัญในการประเมิน ITA      
ซึ่งประกอบด้าย  

4.1) เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารด้านคุณธรรมจริยธรรม 
4.2) การประเมินความเสี่ยงและการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี  
4.3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ให้เจ้าหน้าที่มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
สุจริต 
4.4) การทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ปี 2562 

การทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต จ านวน      

5 กระบวนงาน ได้แก่ 
  1. กระบวนงานส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
  2. กระบวนงานคัดเลือก อสม.ดีเด่น 

3. กระบวนงานการอนุญาตให้ประกอบกิจการและด าเนินการคลินิก, โรงพยาบาลเอกชน และสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

  4. กระบวนงานการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับสูงขึ้น 
  5. กระบวนงานการจัดสรรและการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี 
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มอบหมายให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ทั้ง 5 กระบวนงาน ได้ด าเนินการทบทวนและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน ดังนี้  

1) ทบทวนกระบวนงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ว่ามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร ถ้ามีการ
เปลี่ยนแปลงให้ด าเนินการประเมินและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตใหม่ 

2) รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ว่ามีเหตุการณ์การหรือความเสี่ยง
การทุจริตเกิดข้ึนหรือไม่ อย่างไร ถ้ามีเหตุการณ์เกิดขึ้นหน่วยงานสามารถใช้แผนด าเนินการแก้ไข หรือป้องกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ อย่างไร จ าเป็นต้องปรับแก้ไขแผนหรือไม่ อย่างไร โดยจัดส่งผลการด าเนินงานให้กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม ภายในสัปดาห์ที่ 2 เดือนพฤษภาคม 2563 

การประเมินความเสี่ยงและการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
กาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จะต้องด าเนินการให้ครอบคลุมใน

บทบาทภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ทั้ง 3 กลุ่มภารกิจ ดังนี้ 
1) กลุ่มภารกิจคุ้มครองผู้บริ โภคด้านระบบบริการสุขภาพ หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่               

กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ กองกฎหมาย ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภค
ด้านระบบบริการสุขภาพ กองสุขภาพระหว่างประเทศ ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ กองวิศวกรรมการแพทย์ กองแบบ
แผน กองสุขศึกษา 

2) กลุ่มภารกิจสุขภาพภาคประชาชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กองสนับสนุนสุขภาพภาค
ประชาชน และกองสุขศึกษา 

3) กลุ่มภารกิจสนับสนุน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานเลขานุการกรม กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มแผนงาน กลุ่มงานทรัพยากร
บุคคล และส านักผู้เชี่ยวชาญ 

การมอบหมายงานในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ล าดับ ผู้รับผิดชอบ กระบวนงาน 
1 สพรศ., กสพส, 

OSCC 
การอนุญาตให้ประกอบกิจการและด าเนินการสถานพยาบาลและสถานประกอบการ
เพ่ือสุขภาพ 

 กสพส. การอนุญาตให้เป็นผู้ด าเนินการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
 สพรศ. กสพส. การรับรองหลักสูตรสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและหลักสูตรด้านการบริการเพ่ือ

สุขภาพ 
2 วศ., ส., บ. การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
3 บ. การจัดท าแผนแม่บท (Master plan) ด้านอาคารและสภาพแวดล้อม 
4 สช. การคัดเลือก อสม. ดีเด่น และประเมินผลงาน อสม. ดีเยี่ยมและดีเยี่ยมอย่างยิ่ง 
5 กม., ศคบ. กระบวนการพิจารณาอนุมัติการโฆษณาหรือประกาศเก่ียวกับสถานพยาบาล 
6 กม. การจัดการข้อร้องเรียนสถานพยาบาลเอกชน 
7 กม. การพัฒนากฎหมาย 
8 ตสน. การตรวจสอบภายใน 
9 สผชช. การจัดท าวารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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10 กบค. การคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับสูงขึ้น 
11 กบค. การคัดเลือกบุคคลให้เข้ารับการอบรมหลักสูตรผู้บริหารการสาธารณสุขระดับต้น 

(ผบต.) และระดับกลาง (ผบก.) 
12 กผ. การบริหารแผนงานและงบประมาณประจ าปี 
13 สลก. การจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก (เฉพาะเจาะจง) 
 

ข้อสรุปและมติที่ประชุม  
1. ให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบส่งผลการประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้กลุ่มงาน

คุ้มครองจริยธรรม ภายในวันที่ 30 เมษายน 2563 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบกระบวนหลักของกรม ให้พิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ิมขึ้น

เพ่ือให้ครอบคลุมบทบาทภารกิจของกรม  
3. กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม กลุ่มพัฒนาระบบบริหารและกลุ่มตรวจสอบภายใน จะร่วมกันตรวจสอบการ

วิเคราะห์ข้อมูลที่ทุกหน่วยงานส่งมา เพ่ือจัดท าเป็นแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตของกรมต่อไป 
 
ภาพกิจกรรม 
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กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ด าเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 สรุปได้ ดังนี้  

1) ความเสี่ยงการทุจริตที่ เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  จ านวน 3 กระบวนงาน
ประกอบด้วย  

1.1 การอนุมัติ อนุญาตให้ประกอบกิจการ ให้ด าเนินการสถานพยาบาล สถานประกอบการ
เพ่ือสุขภาพ และการโฆษณาหรือประกาศเกี่ยวกับสถานพยาบาล 

1.2 การออกใบอนุญาตให้เป็นผู้ด าเนินการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
1.3 การรับรองหลักสูตรสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและการบริการเพ่ือสุขภาพ   

2) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ จ านวน 8 กระบวนงาน 
ประกอบด้วย 

 2.1 การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
2.2 การจัดท าแผนแม่บท (Master plan) ด้านอาคารและสภาพแวดล้อม 
2.3 การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ อสม.ดีเยี่ยม และ อสม.ดีเยี่ยมอย่างยิ่ง 
2.4 การพัฒนากฎหมาย 
2.5 การจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.6 การเผยแพร่ผลงานวิชาการผ่านวารสารวิชาการ 
2.7 กรรมการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับสูงขึ้นและฝึกอบรม 
2.8 การตรวจสอบภายใน 

3) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากร
ภาครัฐ  จ านวน 2 กระบวนงาน ได้แก่  

3.1 การบริหารจัดการงบประมาณประจ าปี 
3.2 การจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก (เฉพาะเจาะจง) 

 ตารางแสดงจ านวนรูปแบบพฤติกรรมการทุจริตจ าแนกตามประเภทการทุจริต 
 

รูปแบบพฤติกรรมความเสี่ยงการทุจริต จ านวน (กระบวนงาน) 
1. ด้านการพิจารณาอนุมัต ิอนุญาต (ตาม พ.ร.บ. อ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558) 

3 

2. การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 8 
3. การใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ   2 
  



22 
 

ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

1. การอนุมัติ อนุญาตให้ประกอบ
กิจการ ใหด้ าเนินการ
สถานพยาบาล สถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ และการโฆษณาหรือ
ประกาศเกีย่วกับสถานพยาบาล 

1. เจ้าหนา้ที่เรียกรับผลประโยชนในระหวา่งการตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา  
2. เรียกรับผลประโยชนระหวา่งการตรวจประเมินเพื่อ
อนุญาตสถานพยาบาล, สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
3. เจ้าหน้าท่ีเรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการตรวจสอบและ
รวบรวมเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาตตอ่คณะกรรมการฯ  
4. การเสนอความเห็นการอนมุัติและอนุญาตการด าเนินการ
ไมเป็นไปตามล าดับ   
5. คณะกรรมการพจิารณาฯ เอื้อประโยชน์หรือให้ความ 
ช่วยเหลือพวกพ้อง 

1. จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานการรับจดทะเบียนการประกอบกิจการ
สถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ และการโฆษณาหรือ
ประกาศเกีย่วกับสถานพยาบาล 
- แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบค าขอ 
- ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติการตรวจสอบค าขอ 
- ก าหนดขั้นตอนการน าเรื่องเสนอคณะกรรมการเพื่อพิจารณา 

สพรศ.  
กสพส.  
OSCC 
กม. 
ศคบ. 

2. จัดท าคู่มือ/มาตรฐานการให้บรกิารเพื่อขอขึ้นทะเบียนการประกอบ
กิจการสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ  และการโฆษณา
หรือประกาศเกี่ยวกับสถานพยาบาล 
3. ด าเนินการตรวจประเมินสถานพยาบาล สถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ ในรูปแบบคณะกรรมการที่มีหลายองค์กรเข้ามามสี่วนร่วม 
4. พิจารณาอนุมตัิ อนุญาตในรูปแบบคณะกรรมการ  
และมีคณะอนุกรรมการกลั่นกรองน าเสนอผลการประเมิน 
5. ฝึกอบรม ส่งเสรมิความรู้กฎหมายเกี่ยวกับสถานพยาบาล               
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ การโฆษณาสถานพยาบาล  
และด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับบุคลากรที่เกีย่วข้อง 
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ต่อ) 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

2. การออกใบอนุญาตใหเ้ป็น
ผู้ด าเนินการในสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ 

1. เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์ในระหว่างการตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา  
2. เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์เพื่อปลอมแปลงเอกสาร
ราชการที่ใช้ประกอบการยื่นขอขึ้นทะเบียน  
3. เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อสอบเพื่อแลกกับผลประโยชน์ใน
ทางตรงหรือทางอ้อม 
4. เจ้าหน้าที่เอื้อหรือมสี่วนสนับสนุนให้เกิดการทุจริตเกดิขึ้น
ระหว่างการสอบ/การตรวจข้อสอบและประกาศผลสอบเป็น
ผู้ด าเนินการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
5. เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์ระหว่างการตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาอนุญาต 

1. จัดท าคู่มือมาตรฐานในการตรวจสอบเอกสารหลักฐานในการสมัคร
สอบ  

กสพส.  
 
 2. อบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการตรวจสอบเอกสารและการ

ควบคุมการสอบ 
3. จัดท ามาตรฐานการเข้าสอบและการคุมสอบผูด้ าเนินการสปา 

4. จัดท ามาตรฐานการจดัท าและการจัดเก็บข้อสอบให้มีความรัดกมุ 
โปร่งใสในรูปแบบคณะกรรมการ 

5. ส่งเสรมิความรู้กฎหมายด้านการขออนุญาตด าเนินการสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพให้กับบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. รับรองหลักสตูร
สถาบันการศึกษาด้านสุขภาพ 
และการบริการเพื่อสุขภาพ 

1. การตรวจสอบเอกสารประกอบการพิจารณาอนุญาตไม่
เป็นมาตรฐาน 
2. คณะอนุกรรมการ/เจ้าหน้าท่ีพิจารณาค าขออนุญาตไมเ่ป็น
มาตรฐานขึ้นอยู่กับดุลพินิจของกรรมการ 
3. เจ้าหน้าที่/คณะอนุกรรมการเรยีกรับผลประโยชน์เพื่อ
แก้ไขเปลีย่นแปลงเอกสารหรือผลการพิจารณาอนุญาตที่เป็น
คุณหรือเป็นโทษแก่ผู้ขออนุญาต 
4. คณะกรรมการวิชาชีพ/คณะกรรมการใช้ดลุยพินิจที่เป็น
คุณหรือเป็นโทษต่อขออนุญาตเพือ่แลกกับผลประโยชน ์
5. เจ้าหน้าที่ประวิงเวลาการแจ้งผลการพิจารณาแกผู่้ขอ
อนุญาตเพื่อและกับผลประโยชน์ 

1. จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานการขอรับรองสถานบันการศึกษา    
ด้านสุขภาพและการบริการเพื่อสขุภาพ  

สพรศ. 
กสพส. 

2. จัดท าแบบค าขอรับรองสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและการบรกิาร
เพื่อสุขภาพ ให้เป็นมาตรฐาน 
3. จัดท ามาตรฐาน/เกณฑ์การประเมินการรับรองสถาบันการศึกษาดา้น
สุขภาพและการบริการเพื่อสุขภาพ เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ 
4. การพิจารณารับรองสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและการบริการเพื่อ
สุขภาพโดยคณะกรรมการฯ และมีอนุกรรมการเป็นผู้กลั่นกรองข้อมูล
ประกอบการพิจารณา 
5. ส่งเสรมิความรูด้้านการรับรองสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพและ
หลักสตูรดา้นบริการเพื่อสุขภาพให้กับบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

1. การส่งเสริมและรับรองมาตรฐาน
ระบบบริการสุขภาพ 

1. ข้อมูลประกอบการประเมินไม่ครบถ้วน ไม่ถูกต้องตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด 
2. คณะกรรมการตรวจประเมินใช้ดุลยพินิจในการพิจารณา
คลาดเคลื่อนจากเกณฑ์การประเมิน 
3. การตรวจสอบความครบถ้วนหลักฐานประกอบการรับรอง
ผลการประเมินไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1. จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานการส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ 
- แนวทางการส่งเสรมิมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ  
- แนวทางการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
- ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติการตรวจสอบเอกสาร 
- ก าหนดขั้นตอนการขอรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
- คณะกรรมการตรวจสอบเอกสารประกอบการพิจารณารบัรองมาตรฐาน  

วศ. 
บ. 
ส. 
 
 

2. จัดท าคู่มือ/มาตรฐานการพัฒนามาตรฐานระบบบริการสุขภาพส าหรับ
สถานบริการสุขภาพ  
- การประเมินตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
- การพัฒนาสถานบริการสุขภาพตามเกณฑ์มาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ 
- ขั้นตอนการขอรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านระบบมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
- ผู้ตรวจประเมิน/คณะกรรมการรบัรองคุณภาพ 
- เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ 
- ผู้รับผดิชอบงานมาตรฐานระบบบริการสุขภาพประจ าสถานพยาบาล 
4. พัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา/ระบบพ่ีเลี้ยงให้กับสถานบริการด้าน
สุขภาพ เจ้าหนา้ที่ ศบส. และผูต้รวจประเมิน 
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

2. การจัดท าแผนแม่บท (Master 
plan) ด้านอาคารและ
สภาพแวดล้อม 

1. การเก็บข้อมูลประกอบการจัดท าแผนแม่บทไม่ถูกต้องและ
ไม่ครบถ้วน 
2. การใช้ดุลยพินิจของคณะกรรมการที่ไม่ถูกต้อง  
ไม่เหมาะสมขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน 

1.จัดท าคู่มือ/เกณฑม์าตรฐานการจัดท าแผนแม่บทด้านอาคารและ 
สภาพแวดล้อมของสถานบริการดา้นสุขภาพเพื่อใช้เป็นแนวปฏิบตัิงาน 

บ. 

2. ช้ีแจงแนวทางการจัดท าแผนแม่บทด้านอาคาร และสภาพแวดล้อมกับ
คณะท างานและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
3. คณะกรรมการสายวิชาชีพ กลั่นกรอง ตรวจทาน และรับรองความ
ถูกต้องของการจัดท าแผนแม่บทด้านอาคารและสภาพแวดล้อม 

3. การคัดเลือก อสม.ดเีด่น
ระดับชาติ อสม.ดเียี่ยม  
และ อสม.ดีเยีย่มอย่างยิ่ง 
 

1. คณะกรรมการตัดสินคัดเลือก อสม.ดเีด่นระดับชาติ อสม.
ดีเยี่ยม และ อสม.ดเียี่ยมอยา่งยิ่ง ได้รับข้อมลูประกอบการ
พิจารณาทีไ่ม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2. คณะกรรมการใช้ดลุยพินิจท่ีไม่เป็นธรรมเนื่องจากรูปแบบ
การต้อนรับตามบริบทท่ีแตกต่างกนัของแต่ละพื้นท่ี 
3. การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อให้มีผลกระทบต่อการ
คัดเลือก 

1. จัดท าเกณฑ/์มาตรฐานการประเมินผลงาน อสม.ดีเด่น ดเียี่ยม ดีเยี่ยม
อย่างยิ่ง 
- เกณฑ์คณุสมบตัิส่วนบุคคล 
- เกณฑ์ความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะงาน  

สช. 

2. ก าหนดรูปแบบการต้อนรับคณะกรรมการคดัเลือก อสม.ดเีด่น ให้เรียบ
ง่าย เน้นประหยดั 
3. จัดท าเกณฑ์และคณุสมบัตคิณะกรรมการคดัเลือก อสม.เชี่ยวชาญ
เฉพาะสาขา  
4. คณะกรรมการอ านวยการคัดเลือก อสม.ดีเด่น เป็นผู้พิจารณาล าดับ
สุดท้ายก่อนประกาศเป็น อสม. ดีเด่นทุกระดับ 

4. การพัฒนากฎหมาย 1. คณะกรรมการยกร่างกฎหมายอาจเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับกฎหมายที่ยกร่างกฎหมาย 

1. จัดท าคู่มือเกณฑ์ก าหนดคณุสมบัติและกลไกการตรวจสอบ คณุสมบัติ
ของคณะกรรมการร่างกฎหมาย 

กม. 

2. การรับฟังความคิดเห็นต่อร่างกฎหมายไม่ครอบคลุมผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเป้าหมายอาจท าให้กฎหมายเอื้อ
ประโยชน์ต่อคนบางกลุ่ม 

2. เพิ่มช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลายช่องทางเพื่อความ
โปร่งใสและครอบคลุมกลุ่มผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

5. การจัดการข้อร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

1. เจ้าหน้าที่ใช้ดุลยพินิจในการรับหรือไม่รับเรื่องร้องเรียน
อย่างไม่เป็นธรรม/ไม่ถูกต้อง 
2. แก้ไขเอกสาร ปลอมแปลง เพิ่มเติมเอกสารของ 
ผู้ร้องเรียนส่งเอกสารข้อมูลไม่ครบถ้วนเพื่อช่วยเหลือหรือ
กลั่นแกล้งผู้ร้องเรียน/ผู้ถูกร้องเรียน 
3. เจ้าหน้าท่ีไมด่ าเนินการต่อข้อรอ้งเรียนที่ไดร้ับหรือ
ด าเนินการล่าช้า ประวิงเวลาเพื่อเรียกรับประโยชน์หรือ
ช่วยเหลือพวกพ้อง  
4. ผู้รับผดิชอบงานร้องเรียนเป็นผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียหรือเอื้อ
ประโยชน์กับผู้ร้องเรยีน/ผู้ถูกร้องเรียน 
5. คณะกรรมการเรื่องร้องเรียนเรยีกรับผลประโยชน์หรือ       
มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ร้องเรียน/ผูถู้กร้องเรียน 
6. การใช้ดุลยพินิจการสั่งการอย่างไม่ถูกต้องและไม่เป็นธรรม  
7. การติดตามผล และสรุปผลการด าเนินการไมเ่ป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  

1. จัดท าคู่มือการบริหารจดัการเรือ่งร้องเรียนส าหรับเจ้าหน้าท่ี 
- แนวทาง/ขั้นตอนการจัดการเรื่องร้องเรียน 

กม. 
ศคบ. 

2. จัดท าและเผยแพร่คู่มือการร้องเรียนส าหรับประชาชน 
- แนวทาง/ขั้นตอนการร้องเรียน 
3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการจัดการเรื่องร้องเรียน 
- อบรมเจ้าหน้าท่ีการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน 
4. ตั้งแต่งคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/ผู้รับผิดชอบอย่างระมัดระวังไม่ให้
เป็นผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนนั้นและครอบคลุมทุกวิชาชีพท่ี
เกี่ยวข้อง  
5. คณะอนุกรรมการฯ กลั่นกรองทีเ่ข้าร่วมประชุมให้ครบองค์ประชุมและ
ครอบคลุมทุกสาขา เพื่อความเป็นธรรมในการพิจารณาข้อร้องเรียน 
เป็นไปตามข้อเท็จจริง ไม่ใช้ดุลยพินิจส่วนตัวในการสรุปวิเคราะห์ก่อน
น าเสนอ 
6. ด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนให้เป็นตามข้อก าหนด/ระยะเวลาที่
ก าหนดของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
7. มีระบบก ากับ ตดิตามการจดัการเรื่องร้องเรียน 

6. เผยแพรผ่ลงานวิชาการผ่าน
วารสารวิชาการกรม 

1. เจ้าหน้าที่เรียกรับผลประโยชน์เพื่อแลกกับการพิจารณา
ผลงานวิชาการของพวกพ้องหรือไม่เผยแพร่ตามล าดับ 

1. จัดท าและเผยแพร่ข้อก าหนดรปูแบบทีเ่ป็นมาตรฐานการเตรยีม
ต้นฉบับเพื่อเผยแพร่ในวารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

สผชช. 

2. แต่งตั้งคณะท างานพิจารณาบทความวิชาการเพื่อเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ที่มีความหลากหลายและ
ครอบคลมุทุกศาสตร์  
3. ประชุมคณะท างานพิจารณาบทความวิชาการเพื่อเผยแพร่ใน
วารสารวิชาการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ   
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

7. การคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งระดับสูงขึ้น/ฝึกอบรม 

1. ความล่าช้าของการแจ้งข่าวสารภายในหน่วยงาน 
2. คณะกรรมการก าหนดคุณสมบัติและเกณฑ์การคัดเลือกที่
ไม่เป็นธรรมหรือเอื้อประโยชน์แก่พวกพ้อง 
3. คณะกรรมการพจิารณาคัดเลือกปฏิบัติหน้าทีไ่ม่เป็นธรรม
เอื้อประโยชน์แก่พวกพ้องหรือเรยีกรับผลประโยชน ์
4. คณะกรรมการประเมินความเหมาะสมกับต าแหน่งเรียกรบั
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการพิจารณาผลงานหรือความ
เหมาะสมกับต าแหน่ง  
5. คณะกรรมการประเมินความเหมาะสมกับต าแหน่งใช้ดุลย
พินิจไม่ถูกต้องไม่เป็นธรรมในการประเมินผลงาน 

1. จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นธรรม  
- การแต่งตั้ง/เลื่อนระดับ/การฝึกอบรม  
- การวางแผนสืบทอดต าแหน่ง(Succession Plan)  
- เส้นทางการเจริญเติบโตในสายงาน (Career Path)  

กบค. 

2. จัดท าข้อมูลเปรียบเทียบประวตัิและสมรรถนะผู้เข้ารับการสรรหา/
ผู้สมคัรเข้ารับการอบรม ประกอบการตัดสินใจที่ถูกต้อง เป็นธรรม 
โปร่งใส และตรวจสอบได ้
 3. จัดท าข้อมูลเปรยีบเทียบผลงานท่ีมีความสมัพันธ์และเกี่ยวข้องกับ
ต าแหน่งท่ีจะแต่งตั้ง 
4. จัดท าเกณฑ์การพิจารณาคุณสมบัติและเปรียบเทียบข้อมูลโดย
คณะอนุกรรมการก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการคัดเลือก   
5. พัฒนากระบวนการตรวจสอบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และเปิดช่องทางร้องทุกข์กรณีไม่ได้รับความเป็นธรรมในการพิจารณา 

8. การตรวจสอบภายใน 1. การรับสิ่งตอบแทนจากหน่วยรบัตรวจ 
2. การแทรกแซงการท างานท าใหก้ารใช้ดุลยพินิจของ           
ผู้ตรวจสอบขาดความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 
3. การให้ค าปรึกษาแก่ผูร้ับบริการโดยใช้ช่องโหว่เพื่อ
หลีกเลี่ยงไม่ปฏิบัตติามระเบยีบข้อกฎหมาย 

1.จัดระบบและคูม่ือการตรวจสอบภายในแบบมสี่วนร่วมของผูร้ับตรวจ  ตสน. 
2. ก าหนดกรอบและพัฒนา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับใหม้ีคณุธรรม 
จริยธรรม และซื่อสตัย์ในการปฏิบตัิหน้าที ่
3. ก าหนดมาตรการ และบังคับใช้บทลงโทษ จากการเรียกรับ
ผลประโยชน์  
4. ให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ีมีมาตรฐานและมีการบริหาร
จัดการเรื่องร้องเรียนอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ รวดเร็ว  
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ตารางแสดง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
 
กระบวนงาน รูปแบบพฤติกรรมความเสีย่งการทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต (มาตรการ/กิจกรรม) ผู้รับผิดชอบ 

1. การบริหารแผนงานและ
งบประมาณประจ าป ี

1. การจัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี 
ไม่ตอบยุทธศาสตร์ชาติ  
2. ไม่ปรับปรุง แก้ไขตามค าแนะน าจากคณะกรรมการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณฯ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
3. การจัดสรรงบประมาณประจ าปีให้หน่วยงานท่ีไม่เป็นธรรม 
มีความเหลื่อมล้ าด้านงบประมาณและทรัพยากรและ       
เอื้อประโยชน์แก่พวกพ้อง 
4. การใช้งบประมาณไมเ่ป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
และเบิกจา่ยไม่ตรงความจริง 

1. จัดท าคู่มือและช้ีแจงข้อปฏิบตัิ และแนวทางในการจัดค าขอ
งบประมาณตามยุทธศาสตร์แก่หนว่ยงานทราบและถือปฏิบัต ิ

กผ. 

2. แต่งตั้งและประชุมคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองค าของบประมาณ 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
3. แต่งตั้งและประชุมคณะกรรมการบริหารและจัดสรรงบประมาณตาม 
พ.ร.บ.งบประมาณประจ าปี 
4. แต่งตั้งและประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนงานและ
งบประมาณระดับกรมและระดับหน่วยงาน 
5. พัฒนาระบบ กลไก แนวทางการก ากับ ติดตาม ประเมินผล และการ
รายงานผลการด าเนินงานและงบประมาณ ได้แก่ ระบบ SMART  
6. พัฒนาความรู้ด้านการบริหารแผนงาน งบประมาณ และการติดตาม
ประเมินผลแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. การจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีคดัเลือก 
(เฉพาะเจาะจง) 

1. การใช้อ านาจในการเสนอช่ือบุคคลเพื่อแต่งตั้งเป็น 
คณะกรรมการต่างๆ ที่เอื้อต่อผลประโยชน์ทับซ้อน  
2. คณะกรรมการก าหนดรายละเอยีดคุณลักษณะ TOR และ 
ราคากลางมีความใกล้ชิดคุ้นเคยกบัผู้ประกอบการ 
3. เจ้าหน้าท่ีแก้ไขหรือขอเอกสารเพิ่มเติมจากผู้ประกอบการ
ทีย่ื่นเอกสารไม่ครบถ้วนเพ่ือเป็นคณุหรือโทษต่อ
ผู้ประกอบการ  
4. การใช้ดุลยพินิจ/อ านาจเลือกผูป้ระกอบการเฉพาะพวก
พ้องหรือผู้เสนอใหผ้ลประโยชน์อาจมผีลต่อราคาที่สูงขึ้น หรือ
คุณภาพของพัสด/ุหรือบริการทีไ่มไ่ด้มาตรฐาน  
5. ผู้ประกอบการมีการเสนอผลประโยชน์ตอบแทนให้แก่ 
กรรมการหรือเจ้าหน้าที่จัดหาทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
6. กรรมการตรวจรับพัสดุเรยีกรับผลประโยชน์จาก
ผู้ประกอบการท าให้ได้รับพัสดุไม่ครบจ านวน ไมม่ีคณุภาพ 

1. จัดท าแนวทางการแต่งตั้งคณะกรรมการฯ ให้เป็นมาตรฐาน  
-  องค์ประกอบของคณะกรรมการคณะต่างๆ แบบมีส่วนร่วมจากภายใน
และนอกหน่วยงาน  
- ก าหนดคุณสมบัติและคุณลักษณะคณะกรรมการเฉพาะพัสดุ 
- จัดท าบัญชีรายชื่อ (List) ผู้เชี่ยวชาญแต่ละประเภท 

สลก. 

2. จัดท าแนวทาง/คู่มือการคดัเลือกสินค้า บริการ ร้านค้า หรือ
ผู้ประกอบการเพื่อลดการใช้ดลุยพนิิจ 
3. จัดท าแบบประเมินคุณภาพสินค้าหรือคุณภาพการให้บริการเพื่อ
ติดตามผลการจัดซื้อจัดจ้างและใช้เป็นข้ออ้างอิงในการเลือกร้านค้าหรือ 
ผู้ประกอบการ  
4. จัดท าคู่มือ/แนวทางการจัดท าแนวทางปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างเพื่อลด
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี  
5. พัฒนาความรู้และศักยภาพการจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้ปฏิบัติและผู้บริหาร
เพื่อให้สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน  



29 
 

สรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 

ผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 สรุปได้เป็น 3 สถานะ คือ 

1) แผนบริหารความเสี่ยงที่ไม่มีการทุจริตและมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ ให้
ด าเนินการเฝ้าระวังต่อเนื่อง จ านวน 2 กระบวนงาน ได้แก่ 

1.1 กระบวนงานคัดเลือก อสม.ดีเด่น 
1.2 กระบวนงานการอนุญาตให้ประกอบกิจการและด าเนินการคลินิก , โรงพยาบาลเอกชน และ

สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
2) แผนบริหารความเสี่ยงที่ไม่มีการทุจริต แต่มีความจ าเป็นต้องปรับปรุงมาตรการป้องกันความเสี่ยงการ

ทุจริต และให้ด าเนินการเฝ้าระวังต่อเนื่อง จ านวน 1 กระบวนงาน ได้แก่ กระบวนงานส่งเสริมและรับรองมาตรฐาน
ระบบบริการสุขภาพ 
 3) แผนบริหารความเสี่ยงที่ไม่มีการทุจริตแต่ไม่สามารถด าเนินการตามมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต
ได้อย่างครบ ต้องจัดท ามาตรการป้องกันความเสี่ยงให้ครบถ้วน ให้ด า เนินการเฝ้าระวังต่อเนื่อง จ านวน 2 
กระบวนงาน ได้แก่ 
  3.1 กระบวนงานการคัดเลือกบุคลากรเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับสูงขึ้น 

 3.2 กระบวนงานการจัดสรรและการเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี 

จากการด าเนินงานข้างต้นจึงเกิดกระบวนความเสี่ยงการทุจริตและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
การทุจริต 

 

 
 

 

กระบวนงานทีไ่ม่มีการทุจริต ไม่มีปรับปรุงแผน
ความเสี่ยงการทจุริต และก าหนดใหด้ าเนินการเฝา้

ระวังการทุจริตตอ่เนื่อง 

กระบวนงานคัดเลือก อสม. ดีเด่น 

การอนุญาตให้ประกอบกิจการและ
ด าเนินการสถานพยาบาล สถาน

ประกอบการเพ่ือสุขภาพและการรับรอง
หลักสูตรด้านบริการเพ่ือสุขภาพ 

กระบวนงานทีไ่ม่มีการทุจริต ด าเนินการปรับปรุง
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต และก าหนดให้

ด าเนินการเฝา้ระวังการทจุริตตอ่เนื่อง  

ส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ 

กระบวนงานท่ีมีความเสี่ยงการทุจริต ไม่สามารถ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตให้ตามแผนบริหารความ
เสี่ยงท่ีก าหนด ด าเนินการปรับปรุงแผนบริหารความ

เสี่ยงการทุจริต และให้เฝ้าระวังการทุจริตอย่าง
ต่อเน่ือง 

การคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งต้ังให้ด ารง
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

การจัดสรรและเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ระดับหน่วยงานภายใน
สังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เป็นปีแรกที่เป็นการศึกษาความเป็นไปได้ในด าเนินการประเมิน ITA ระดับ
หน่วยงานเป็นครั้งแรก โดยก าหนด กรอบการด าเนินงานดังนี้  

1) การชี้แจงกรอบแนวทางการด าเนินงาน การประเมินผลการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน 
2) การประเมินตนเองการด าเนินงานด้าน ITA ของหน่วยงาน 
3) การด าเนินงานตามแผนงานของหน่วยงาน 
4) การรายงานผลการด าเนินงานการประเมิน ITA 
5) การประเมินผลการด าเนินงาน ITA โดย กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
  
กรอบการประเมิน ITA ระดับหน่วยงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อเสนอแนะ  

การให้ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพยังไม่ครอบคลุม
ภารกิจของหน่วยงาน ท าให้ข้อมูลในการส ารวจแบบวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกยังไม่ครอบคลุม 

 

 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าที่กรมสบส.  
ตอบแบบวัด IIT      
ร้อยละ 51.50 

เจ้าหน้าที่ตอบ IIT ไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 20 ของเจ้าหน้าที่

ทั้งหมดของหน่วยงาน 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้        
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์วัด IIT 
EIT ทางเว็บไซต์และช่องทาง

อื่นๆให้เจ้าหนา้ที่และ
ผู้รับบริการตอบแบบวัด 

การให้ข้อมูลเพื่อรองรับการ
ประเมิน ITA กรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ใน

รูปแบบ electronic file 

จ านวนหน่วยงานท่ีส่งผลการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

แบบวัด IIT ร้อยละ 65.71 

 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

 

https://qrgo.page.link/62pVa 
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ผลการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
จากผลการประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับหน่วยงานกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พบว่า ร้อยละ 20 ( 7 ใน 35 หน่วยงาน)   
ของหน่วยงานที่ผ่านการประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ได้แก่ กองกฎหมาย กองวิศวกรรมการแพทย์ กลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพเขต 4 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพเขต 6 และ ศูนย์สนับสนุน
บริการสุขภาพเขต 10  

 

 
 
จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในสังกัดกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จะเห็นได้ว่ามีหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ประเมินมีจ านวนน้อย เนื่องจาก
การประเมินฯครั้งนี้เป็นการตรวจประเมินจากเว็บไซต์ของหน่วยงานเป็นหลัก ซึ่งหน่วยงานยังไม่ได้เข้าใจหลักเกณฑ์
การตรวจประเมินทางเว็บไซต์จึงไม่ได้น าข้อมูลลงระบบหรือเว็บไซต์ของหน่วยงานไม่พร้อมในการลงข้อมูล จึงท าให้ผล
คะแนนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หน่วยงานที่ผ่านหลักเกณฑ์แค่ 7 หน่วยงาน  

ข้อเสนอแนะ  
1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรมีมาตรฐานในการจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดที่เป็นมาตรฐาน 

เพ่ือจะท าให้การค้นหาข้อมูลในส่วนต่างๆมีความชัดเจนและค้นหาง่าย 
2. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้มี

ความรู้ความสามารถที่จะจัดการเว็บไซต์ของตนเองได้ 
3. หน่วยงานควรใส่ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ ITA การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์ ITA ในเว็บไซต์หัวข้อ

ทีช่ัดเจน ค้นหาง่าย 
 

0

5

10

15

20

25

ประเมินตนเอง กลุ่ม
ท่ี 1 จัดซื้อจัดจ้าง

ด้วยตนเอง 

ประเมินตนเอง กลุ่ม
ท่ี 2 ไม่จัดซื้อจัดจ้าง

ด้วยตนเอง 

ประเมินตามเกณฑ์ฯ  
กลุ่มท่ี 1 จัดซื้อจัด

จ้างด้วยตนเอง 

ประเมินตามเกณฑ์ฯ 
กลุ่มท่ี 2 ไม่จัดซื้อ
จัดจ้างด้วยตนเอง 

หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 25 3 6 1

หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 2 3 21 5

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในสังกัด 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม เป็นหน่วยงานที่อยู่ในกลุ่มไม่ได้จัดซื้อจัดจ้างเอง หน่วยงานได้จัดท าลงข้อมูลและ
ลงในเว็บไซต์กลุ่มงานเรียบร้อยแล้ว  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

และสามารถดูข้อมูลในเว็บไซต์กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมในหัวข้อ ITA กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม ตามลิงค์นี้
http://ethics.hss.moph.go.th/ 

ข้อเสนอแนะ 

การลงข้อมูลในเว็บไซต์ของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมควรลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานได้เอง เนื่องจาก
หลักฐานในการประเมิน ITA มีจ านวนมากซึ่งอาจจะเกิดความผิดพลาดได้มาก จึงต้องให้ผู้ที่มีความรู้และเป็น
ผู้รับผิดชอบลงข้อมูล  

 

 

 

การน าเสนอ ITA  ของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

 
   

https://qrgo.page.link/kETMn 
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