
ผลการด าเนินงานตามแผนงาน โครงการ กองกฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 6 เดือน) 
รอบการรายงาน ไตรมาสที่ 2 (1 ต.ค. 66 – 31 มี.ค. 67) 
ชื่อหน่วยงาน กองกฎหมาย กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
โครงการ โครงการพัฒนา ส่งเสริม และบังคับใช้กฎหมาย เพ่ือคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ 
ผลการด าเนินงาน 
 

 
กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 

1. พัฒนาปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการ
สุขภาพและระบบสุขภาพภาคประชาชน 

- กฎหมายที่ออกและมีผลบังคับใช้ 17 ฉบับ 
- การประชาพิจารณ์รับฟังความคิดเห็น 1 เรื่อง 
- ตรวจร่างนิติกรรมสัญญา/MOU 5 เรื่อง 

2. บังคับใช้กฎหมายด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ - การปราบปรามด าเนินคดี 8 เรื่อง 
- คดีปกครอง 3 เรื่อง 
- ออกค าสั่งระงับการโฆษณาสถานพยาบาล 41 ฉบับ 

3. การจัดการเรื่องร้องเรียนเพ่ือคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิผู้บริโภคด้านบริการ
สุขภาพ 

- กรม สบส. รับเรื่องร้องเรียนทั้งสิ้น 229 เรื่อง เป็นเรื่องที่ด าเนินการ
โดยกองกฎหมาย จ านวน 153 เรื่อง 
-ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจการบังคับใช้กฎหมายและแนวทางในการ
ปฏิบัติของผู้อนุญาตและพนักงานเจ้าหน้าที่ 3 ครั้ง เมื่อวันที่ 26 
ตุลาคม 2566 , 22 พฤศจิกายน 2566 และ 12 ธันวาคม 2566 
โดยกลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด 
ศูนยส์นับสนุนบริการสุขภาพภาค และศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพเขต 
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4. พิจารณาอนุมัติโฆษณาสถานพยาบาลและการเปรียบเทียบคดี - การจัดประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการโฆษณาหรือประกาศ
เกี่ยวกับสถานพยาบาล 4 ครั้ง 
- พิจารณาอนุมัติโฆษณาสถานพยาบาล จ านวน 491 ค าขอ 
- จัดประชุมคณะกรรมการเปรียบเทียบคดี 4 ครั้ง 
- เปรียบเทียบคดี จ านวน 81 เรื่อง 

5. การด าเนินการทางวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข์และความรับผิดทางละเมิด - การด าเนินการทางวินัย/ตรวจสอบข้อเท็จจริง 6 เรื่อง 
- เรื่องร้องทุกข์ 2 เรื่อง 
- ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 3 เรื่อง 



  
กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 

6. เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการพัฒนาและบังคับใช้กฎหมายเพื่อ
คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิสิทธิผู้บริโภคในระบบบริการสุขภาพ (ค่าจ้างเหมา
บุคลากรโครงการ 3 อัตรา) 

- ค่าจ้างเหมาบุคลากรโครงการ ต าแหน่ง ปฏิบัติงานนิติกร  
จ านวน 3 อัตรา 

7. การเฝ้าระวัง ป้องกัน ของสถานพยาบาลและสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ตรวจสอบการกระท าความผิดทางเทคโนโลยี จ านวน 128 เรื่อง 

8. อบรมส าหรับผู้ประกอบกิจการสถานพยาบาล กรณีการโฆษณาหรือประกาศ
เกี่ยวกับสถานพยาบาล 

จัดอบรมส าหรับผู้ประกอบกิจการสถานพยาบาล กรณีการโฆษณาหรือ
ประกาศเก่ียวกับสถานพยาบาล 1 ครั้ง เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2566 

ปัจจัยความส าเร็จ มีการด าเนินการตามกฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ปัญหา/อุปสรรค 1. การด าเนินงาน เช่น การตรวจสอบข้อเท็จจริง การด าเนินคดี ฯลฯ ต้องประสานข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกหลายหน่วยงานอาจท าให้เกิดความล่าช้า 

และไม่เป็นไปตามแผน 
2. เจ้าหน้าที่ที่มีทักษะความรู้และประสบการณ์ดา้นกฎหมายไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

แนวทางแก้ไข/
ข้อเสนอแนะ 

1. เร่งประสานข้อมูล และติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 
2. พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพิ่มมากขึ้น 

งบประมาณ 2,517,800 บาท 
ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

728,620 บาท 

รูปภาพการ
ด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้รายงาน ชื่อ-สกุล น.ส.ศิริรัตน์ ประเสริฐวส ุ ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
หน่วยงาน กองกฎหมาย เบอร์โทร. 18820 

 


