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การเลื่อนระดับสูงขึ้นของบุคลากร
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       การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
       ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)

สารบัญ
เรื่อง หน้า

เกี่ยวกับกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม
แผนยุทธศาสตร์กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
โครงสร้างกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
บุคลากรกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
ช่องทางการติดต่อสื่อสาร และประชาสัมพันธ์

การบริหารทรัพยากรบุคคล

การพัฒนาบุคลากร
หลักสูตรภายนอก 

      - ผู้บริหารระดับสูง
      - สำหรับผู้บริหาร/ทางการบริหาร
      - สำหรับผู้ปฏิบัติงาน

โครงการฝึกอบรม

งบประมาณ / โครงการ / ผลการเบิกจ่าย

การพัฒนาองค์กรของกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

ปัญหา / อุปสรรค / ข้อเสนอแนะ
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มีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการบริหาร
จัดการภาครัฐที่ดี

1.

พัฒนาศักยภาพด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีสมรรถนะที่จำเป็น
และเกิดประโยชน์สูงสุดและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

2.

ส่งเสริม และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและเหมาะสม3.
พัฒนาฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความถูกต้อง เที่ยง
ตรง ทันสมัย และสามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

4.

ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล5.
เครือข่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล6.

วิสัยทัศน์

“เป็นหน่วยงานหลักด้านการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและ
บุคคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพภายใต้คุณภาพชีวิตที่
ดี ภายในปี พ.ศ. 2566”

พันธกิจ

ค่านิยม

“มุ่งมั่นบริหารงานบุคคลอย่างมืออาชีพ”
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เกี่ยวกับกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล



แผนยุทธศาสตร์กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
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โครงสร้างกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

งานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง

งานสรรหา บรรจุ แต่งตั้งและเงินเดือนถือจ่าย

งานทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ

งานคัดเลือกและประเมินบุคคล

งานบริหารทั่วไป

งานพัฒนาบุคลากร

งานบริหารลูกจ้างและพนักงานราชการลูกจ้าง
ประจำและจ้างเหมาบริการ

งานยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล1.
งานพัฒนาระบบบริหารกำลังคนโครงสร้างอัตรากำลัง  
ระบบงานการจำแนกตำแหน่งและประเมินค่างาน

2.

งานวิเคราะห์ ประเมิน และพัฒนานวัตกรรมด้านบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

3.

งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย4.

งานสรรหาบุคคล1.
งานบรรจุ แต่งตั้ง2.
งานย้าย/โอน ข้าราชการ3.
งานการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่4.
งานเงินเดือน5.
งานคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน6.
งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย7.

งานทะเบียนประวัติ1.
งานจัดทำบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ         
ผู้รับบำเหน็จ บำนาญ

2.

งานสิทธิประโยชน์3.
งานพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ4.
งานอื่นตามที่ได้มอบหมาย5.

งานคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่สูงขึ้น1.
   2. งานประเมินผลงานของบุคคล
        - ระดับชำนาญงาน/ระดับอาวุโส
        - ระดับชำนาญการ/ชำนาญการพิเศษ
   3. งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย     

งานบริหารธุรการและงานสารบรรณ1.
งานบริหารจัดการเทคโนโลยี2.
งานบริหารจัดการพัสดุ3.
งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย4.

งานพัฒนาและประเมินบุคลากรตามสมรรถนะ1.
งานพัฒนาคุณภาพชีวิตและความผาสุกของบุคลากร2.
งานส่งเสริม พัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพและการสร้าง
ความต่อเนื่องในการปฏิบัติราชการ

3.

งานพัฒนาหลักสูตรและฝึกอบรม4.
งานทุนพัฒนาข้าราชการ และการศึกษาต่อ5.
งานบริหารการใช้งบประมาณ การเงินและบัญชี6.
งานควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง7.
งานจัดทำแผนปฏิบัติราชการและคำของบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน

8.

งานติดตาม กำกับ ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนงาน
โครงการแผนงบประมาณของหน่วยงาน

9.

งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย10.

การบริหารงานพนักงานราชการ (ยกเว้นการสรรหา
พนักงานราชการ)

1.

การบริหารงานลูกจ้างประจำ2.
การบริหารงานตามกรอบจ้างเหมาบริการ3.
งานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย4.
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บุคลากรกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

นายศุภชัย  กันทาใจ
ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

นางสาวอัจฉรา  วันเจียม
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล

นางสาวดวงนภา  ปัทมากร
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
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งานสรรหา บรรจุ แต่งตั้งและเงินเดือนถือจ่าย

นางสาวพรชนก  ขันมั่น
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

หัวหน้างานสรรหา บรรจุ แต่งตั้งและเงินเดือนถือจ่าย

นายวิศิษฏ์  แต้ไพบูลย์
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

นางสาวจรรยา  ครองญาติ
นักทรัพยากรบุคคล

นางสาวปาริชาติ  โพธิ์ทอง
นักทรัพยากรบุคคล

นางสาวสมฤทัย  ทองแย้ม
นักทรัพยกรบุคคล
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งานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง

งานคัดเลือกและประเมินบุคคล

นางสาวดวงนภา  ปัทมากร
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

หัวหน้างานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง

นางสาววาสนา  ศิวจิรานนท์
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

นางสาวอัจฉรา  วันเจียม
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

หัวหน้างานคัดเลือกและประเมินบุคคล

นางสาวปัญญาพร  คงดั่น
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
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งานทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ

นางชนิดาภา  ณ ระนอง
เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน

หัวหน้างานทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ

นางสาวสุชาวดี  เลาะเดรุส
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ

นางสุธิดา  เพ็ชรสวัสดิ์
ปฏิบัติงานทรัพยากรบุคคล
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งานพัฒนาบุคลากร

นางสาวอัจฉรา  วันเจียม
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

หัวหน้างานพัฒนาบุคลากร

นางสาวพิมพ์ขวัญ  นาทีสิริกุล
นักทรัพยากรบุคคล

นางสาวจิณณ์ณิตา  สมบูรณ์จันทร์
นักทรัพยากรบุคคล



งานบริหารลูกจ้างประจำ และจ้างเหมาบริการ

นางสาวยุภา  ศิริพัฒน์
นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

หัวหน้างานบริหารลูกจ้างประจำ และจ้างเหมาบริการ

นางสาวสุภาภรณ์ พุตฟัก
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
งานบริหารพนักงานราชการ

งานบริหารพนักงานราชการ
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ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล   

งานบริหารทั่วไป 

งานทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ 

งานพัฒนาบุคลากร 

งานพัฒนาระบบอัตรากำลัง 

งานสรรหา แต่งตั้ง และเงินเดือน 

งานบริหารลูกจ้างและจ้างเหมาบริการ  

งานบริหารพนักงานราชการ 

ช่องทางการติดต่อสื่อสาร และประชาสัมพันธ์

ชั้น 7 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

โทรสาร : 02 149 5643

02 193 7018

02 193 7019

02 193 7019

02 193 7063

02 193 7063

02 193 7063

02 193 7061

เบอร์โทรศัพท์
ภายนอก

เบอร์โทรศัพท์
ภายใน

18700

18701

18729

18728

02 193 7062 18727

18728

18728

18702

กลุ่มบริหารทรัพยากร

กลุ่ม Line ประชาสัมพันธ์ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล

HSS-HR Network

กลุ่ม Line เครือข่ายการเจ้าหน้าที่แต่ละสำนัก
กอง ส่วนกลางและภูมิภาค



ภาพรวมบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
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0 2 4 6 8 10

วิศวกรปฏิบัติการ

สถาปนิกปฏิบัติการ

นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ

นักเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ

นายช่างโยธาปฏิบัติงาน

นายช่างไฟฟ้าปฏิบัติงาน

เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน

เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน

ส่วนกลาง
31 คน

ส่วนภูมิภาค
16 คน

การสรรหาข้าราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รวม 47 คน
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4 คน

8 คน

9 คน

6 คน

8 คน

3 คน

1 คน

2 คน

4 คน

2 คน
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การเลื่อนระดับสูงขึ้นของบุคลากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
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มาตรการในการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์ การแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 19)

       กรมสนับสนุนบริ การสุขภาพ โดยกลุ่ มบริหารทรัพยากรบุคคล
จัดทำมาตรการในการปฏิบัติ ง านภายใต้สถานการณ์การแพร่ ร ะบาด
ของโรคติด เชื้ อ ไวรั ส โคโรนา  2019  (Cov id  -  19 )  โดยให้หั วหน้ า
หน่ วยงานพิจารณาถึ งสถานการณ์ ในแต่ล ะพื้ นที่

จัดให้เจ้าหน้าที่ในสังกัดปฏิบัติงานนอกสถานที่ทำงาน (Work From Home)
และปฏิบัติงานเหลื่อมเวลา โดยมุ่งเน้นการปฏิบัติงานหรือจัดกิจกรรมโดยวิธี
การทางอิเล็กทรอนิกส์มากที่สุด 

เจ้าหน้าที่ผู้ติดเชื้อโควิด-19 ผู้สัมผัสเสี่ยงสูง ผู้สัมผัสเสี่ยงต่ำ และผู้สงสัยติด
โควิด-19 รวมทั้งผู้มีความเสี่ยงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19
ให้หน่วยงานพิจารณากักตัวเจ้าหน้าที่ พร้อมปฏิบัติงานนอกสถานที่  (Work
From Home) 

ปฏิบัติตามมาตรการ VUCA
V = Vaccine ฉีดวัคซีนเพิ่มภูมิต้านทาน ลดป่วยหนัก ลดเสียชีวิต
U = Universal Prevention ป้องกันตนเองกับทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา
C = COVID Free Setting สถานที่ปลอดภัย ผู้ให้บริการฉีดวัคซีนครบ ตรวจ ATK
ประจำ
A = Antigen Test Kit ตรวจด้วย ATK เมื่อมีความเสี่ยง หรือมีอาการคล้ายไข้หวัด
และมาตรการ D-M-H-T-T-A
D : Distancing เว้นระยะระหว่างบุคคล หลีกเลี่ยงการสัมผัสกับผู้อื่น 
M : Mask wearing สวมหน้ากากผ้า หรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
H : Hand washing ล้างมือบ่อยๆ จัดให้มีจุดบริการเจลล้างมืออย่างทั่วถึงเพียงพอ 
T : Temperature ตรวจวัดอุณหภูมิร่างกายก่อนเข้าใช้บริการ เพื่อคัดกรองผู้ใช้บริการที่
อาจไม่สบาย 
T : Testing ตรวจหาเชื้อโควิด 19 และ 
A : Application ติดตั้งและใช้แอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” และ “หมอชนะ” ก่อนเข้า-ออก
สถานที่ทุกครั้ง



หลักสูตรภายนอก

ผู้บริหารระดับสูง

หลักสูตร Wellness & Healthcare Business Opportunity 

  โดย บริษัทไทยพัฒนาสุขภาพ จำกัด ร่วมมือกับ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง
สาธารณสุข, Huawei Technologies (Thailand) และ The Department of Global
Health Policy มหาวิทยาลัยโตเกียว มีเป้าประสงค์เพื่อตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลใน
การขับเคลื่อนให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการบริการด้านสุขภาพและการแพทย์ของโลก โดย
มุ่งพัฒนาให้ผู้บริหาร ภาครัฐและภาควิชาการ รวมทั้งผู้ประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ
สุขภาพและการแพทย์ในประเทศไทยและผู้ที่สนใจธุรกิจด้านนี้ ให้ตระหนักถึงความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านสุขภาพและการแพทย์ รวมทั้งเล็งเห็นโอกาสในการสร้างเครือข่าย
ธุรกิจ และต่อยอดธุรกิจเกี่ยวข้องกับ Wellness & Healthcare อันจะนำไปสู่การยกระดับ
มาตรฐานการบริการสุขภาพในประเทศไทยให้เป็นจุดหมายปลายทางด้านการบริการสุขภาพ
และการแพทย์ในระดับโลก (Global Wellness and Healthcare Destination)

หลักสูตรนักบริหารระดับสูง : ผู้บริหารส่วนราชการ (นบส. 2) รุ่นที่ 15

ผู้เข้าอบรม : นายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

ผู้เข้าอบรม : นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 15

จัดโดยสำนักงาน ก.พ. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเตรียมนักบริหารให้มีความพร้อมที่จะเข้า
รับตำแหน่งหัวหน้าส่วนราชการ เสริมทักษะทางการบริหาร สร้างศักยภาพความเป็นเลิศ
ด้านภาวะผู้นำ เป็นต้นแบบที่ดี และส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายการบริหารราชการ

การพัฒนาบุคลากร



รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 16

นักบริหารระดับสูง : ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์และคุณธรรม (นบส. 1) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ผู้เข้าอบรม : นางสาวมะลิ  ไพฑูรย์เนรมิตร
               ผู้อำนวยการกองสุขศึกษา

นักบริหารการแพทย์และสาธารณสุขระดับสูง (น.บ.ส.) รุ่นที่ 39
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผู้เข้าอบรม : นายนฤดล  อ่วมสุข 
                   ผู้อำนวยการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2

จัดโดย สำนักงาน ก.พ. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเตรียมความพร้อม
ให้แก่ผู้ดำรงตำแหน่งประเภทอำนวยการหรือเทียบเท่าในการเข้าสู่
ตำแหน่งประเภทบริหาร 

    จัดโดย วิทยาลัยนักบริหารการสาธารณสุข โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนานัก
บริหารการแพทย์และสาธารณสุขระดับสูง ทั้งสมรรถนะด้านผู้นำ สมรรถนะด้าน

การบริหาร และสมรรถนะเชิงยุทธศาสตร์ ครอบคลุมทักษะการปฏิบัติงาน ทักษะ
ทางอารมณ์และสังคม และทักษะการทํางานในยุคดิจิทัล

สำหรับผู้บริหาร/ทางการบริหาร



สร้างความพร้อมและเสริมศักยภาพหัวหน้างาน 
(Onboarding for New Manager) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 17

            จัดโดย  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความ
พร้อมและเสริมศักยภาพหัวหน้างานให้มีความสามารถในการบริหาร กำกับและดูแลการ
ทำงานของทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้มีความสามารถในการจูงใจและสร้างแรงบันดาล
ใจให้ทีมงานใช้ศักยภาพของตัวเองอย่างเต็มความสามารถ มุ่งมั่นสู่เป้าหมายขององค์กร
และให้มีความสามารถในการบริหารความขัดแย้ง และแก้ปัญหาการทำงานของทีมงานได้

ผู้เข้ารับการอบรม :  1. นางสาวงามเนตร เอี่ยมนาคะ      นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ
                                                                                    กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ
                               2. นายประสิทธิ์ พรหมศิริไพบูลย์    วิศวกรเครื่องกลชำนาญการ
                                                                                    กองแบบแผน

มาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์
(Electronic Certificate in Public Procurement : e-CPP) (ระดับ B2)

ผู้เข้าอบรม : นางสาวศิริพร  อยู่คง 
                                           ตำแหน่งเจ้าพนักงานพัสดุชำนาญงาน

      จัดโดยกรมบัญชีกลาง โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ส่งเสริมและพัฒนาเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐให้มีความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐตามหลัก
มาตรฐานวิชาชีพ

สำหรับผู้ปฏิบัติงาน



ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง หน่วยงาน

นายรุจ เรืองพุทธ ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาการ
สาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้

นางสาวงามเนตร เอี่ยมนาคะ นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ
พิเศษ

กองสถานพยาบาลและการประกอบโรค
ศิลปะ

นายวีระศักดิ์  โสมโยธี นายช่างเทคนิคอาวุโส ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 1

นางสาวนาตยา สุดจ้อย นักวิชาการสาธารณสุขระดับปฏิบัติการ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2

นายสมชิต  กลิ่นชะเอม นายช่างเทคนิคอาวุโส ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3

นายสมทรง  ไข่ขำ นานช่างเทคนิคชำนาญงาน ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3

ว่าที่ร.ต. วุฒิชัย  หยวกทอง วิศวกรไฟฟ้าปฏิบัติการ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3

นางสาวขวัญดาว  กลิ่นเกษร นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3

นายทรงวุฒิ  ชุมสวัสดิ์ วิศวกรไฟฟ้าชำนาญการ ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 4

หลักสูตรเตรียมความพร้อมเข้าสู่ยุค Metaverse สำหรับผู้บริหาร

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 18

       จัดโดย สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้
เข้าใจความหมาย ความสำคัญ และ แนวโน้มอนาคตของ Metaverse เพื่อเตรียมความพร้อม
ขององค์กร
ศึกษาและเข้าใจถึงตัวอย่างของการใช้จริง Use Cases ในอุตสาหกรรมต่างๆ รวมถึงผลกระทบ
ที่เกิดขึ้น
เพื่อเรียนรู้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับ Metaverse มีอะไรบ้าง และ องค์กรจำเป็นต้องลงทุนให้
เหมาะสมอย่างไร Web 3.0, Blockchain, NFT, Cryptocurrency, Virtual Reality,
Augmented Reality และ อื่นๆ
วิเคราะห์โอกาสทางธุรกิจใหม่แห่งอนาคต ข้อจำกัด รวมถึงกฎหมายกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
องค์กรต้องเตรียมพร้อมทักษะของบุคลลากรอย่างไร

ผู้เข้ารับการอบรม



หลักสูตรผู้บริหารการสาธารณสุขระดับกลาง รุ่นที่ 36 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 19

         จัดโดยวิทยาลัยนักบริหารสาธารณสุข   โดยกระทรวงสาธารณสุขได้เล็งเห็นความสำคัญของ
การพัฒนาผู้บริหารและดำเนินการพัฒนาผู้บริหารการสาธารณสุขระดับกลางอย่างต่อเนื่องจาก
อดีตมาจนถึงปัจจุบัน จึงได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้บริหารการสาธารณสุขระดับกลาง (ผ.บ.ก.)
ให้ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน และความต้องการจำเป็นของผู้บริหารการสาธารณสุข
ระดับกลาง ตามกรอบสมรรถนะทางการบริหาร ๖ ด้าน ของ ก.พ. ได้แก่ สภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ การ
วางกลยุทธ์ภาครัฐ ศักยภาพเพื่อนำการปรับเปลี่ยน การควบคุมตนเอง การสอนงานและการมอบ
หมายงาน ครอบคลุมทักษะการปฏิบัติงาน ทักษะทางอารมณ์ สังคม และทักษะการทำงานในยุค
ดิจิทัล และศตวรรษที่ ๒๑ ผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเรียนรู้แบบใช้ชุมชนเป็นฐานการ
เรียนรู้ (Community-based Learning (CBL) ภายใต้ความเชื่อในคุณค่าของตนเอง และผู้อื่น
(Value-based) เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด 

หลักสูตรผู้บริหารการสาธารณสุขระดับต้น รุ่นที่ 32 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

        จัดโดยวิทยาลัยนักบริหารสาธารณสุข โดยกระทรวงสาธารณสุข ได้เล็งเห็นความสำคัญ
ของการพัฒนาผู้บริหารและดำเนินการพัฒนาผู้บริหารการสาธารณสุขระดับต้นอย่างต่อ
เนื่องจากอดีตมาจนถึงปัจจุบัน จึงได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้บริหารการสาธารณสุขระดับ
ต้น (ผ.บ.ต.) ให้ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจุบัน และความต้องการจำเป็นของผู้
บริหารการสาธารณสุขระดับต้นตามกรอบสมรรถนะทางการบริหาร 6 ด้านของ ก.พ. ได้แก่
สภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์ การวางกลยุทธ์ภาครัฐ ศักยภาพเพื่อนำการปรับเปลี่ยน การควบคุม
ตนเอง การสอนงานและการมอบหมายงาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่าง มีประสิทธิภาพ

ผู้เข้าอบรม : จำนวน 17 ราย

ผู้เข้าอบรม : จำนวน 17 ราย



โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ครั้งที่ 1 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

       จัดโดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ และพนักงานราชการจัดจ้างใหม่ ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ สร้างความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติงานอันได้แก่ กฎ ระเบียบ วินัย สิทธิประโยชน์
สวัสดิการ ตลอดจนปลูกจิตสำนึกการเป็นบุคลากรที่ดี สร้างเครือข่ายในการทำงาน เกิดการเรียนรู้ แลก
เปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกัน สามารถนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธ
ภาพตอบสนองภารกิจของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระหว่างวันที่ 16 - 17 มกราคม 2566 ณ กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ และระหว่างวันที่ 18 - 20 มกราคม 2566 ศึกษาดูงาน ณ ศูนย์สนับสนุน
บริการสุขภาพที่ 7  จังหวัดขอนแก่น และศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
จังหวัดขอนแก่น

ผู้เข้ารับอบรม  จำนวน  45 ราย

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 20

โครงการฝึกอบรม



โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ครั้งที่ 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รายงานประจำปี 2566 กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 21

     จัดโดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการพัฒนาข้าราชการที่
อยู่ระหว่างทดลองการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เป็นไปตาม กฎ ก.พ. ที่กำหนด และพนักงาน
ราชการจัดจ้างใหม่ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในวันที่ 11 กันยายน 2566 และระหว่าง
วันที่ 18 – 22 กันยาน 2566 ณ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และโรงแรม ทีเคพาเลช แอนด์
คอนเวนชั่น กรุงเทพฯ

ผู้เข้ารับอบรม  จำนวน  53 ราย



โครงการพัฒนาผู้บริหารระดับหน่วยงาน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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      จัดโดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาส่งเสริมความรู้ ทักษะ
และสมรรถนะให้กับผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการ เพื่อให้มีองค์ความรู้ที่จำเป็นสำหรับการ
บริหารจัดการหน่วยงานอย่างรอบด้านในการดำเนินงานตามภารกิจของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผู้เข้าอบรม : ผู้อำนวยการ จำนวน 31 ราย
                         รองผู้อำนวยการ จำนวน 34 ราย
                          รวม 65 ราย



โครงการยกระดับศักยภาพเครือข่ายบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Network) 
 ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
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        จัดโดยกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับนโยบาย
ทิศทาง และกลยุทธ์ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล สร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับอัตรากำลังและการจัด
โครงการ และด้านพัฒนาบุคลากร การสร้างความก้าวหน้าของบุคลากร รวมถึงเปิดโอกาสให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่ายให้เข้มแข็ง สุขภาพ ในระหว่างวันที่ 30 สิงหาคม ถึงวันที่
1 กันยายน 2566 ณ โรงแรมทีเค พาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น กรุงเทพมหานคร 

ผู้เข้าอบรม  :  จำนวน 82 คน
โดยเป็นผู้ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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งบประมาณ

เบิกจ่ายงบประมาณ
3204123.20 บาท

คงเหลือ
101660.30 บาท

งบการพัฒนาบุคลากร (HRD)
1412702.5

งบบริหารจัดการ
1383883.7

งบการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM)
407537.0

งบประมาณกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 - ได้รับจัดสรรงบประมาณ ทั้งหมด  3,312,633.50 บาท
   (สามล้านสามแสนหนึ่งหมื่นสองพันหกร้อยสามสิบสามบาทห้าสิบสตางค์) 
 - ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  3,204,123.20 บาท
   (สามล้านสองแสนสี่พันหนึ่งร้อยยี่สิบสามบาทยี่สิบสตางค์) 

 - คิดเป็นร้อยละการเบิกจ่าย 96.87%

 - งบประมาณคงเหลือ 101,660.30 บาท (หนึ่งแสนหนึ่งพันหกร้อยหกสิบบาทสามสิบสตางค์)
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ควบคุมภายใน

2. ด้านการเบิกจ่ายงบประมาณ

3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (แบบไม่มี Server)

92.311. ด้านควบคุมภายในตามระเบียบกระทรวงการคลัง

94.44

85

รวม 90.58

ผลการประเมินของผู้ตรวจสอบภายในของการประเมินระบบควบคมภายใน

ร้อยละด้านการประเมิน

การพัฒนาองค์กรของกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล



ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก
(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ

ค่าคะแนน
ที่ได้

ค่าคะแนนถ่วง
น้ำหนัก

การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performane Base) 60

1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรมฯ และหน่วยงาน

1.1 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของหน่วยงาน (งานตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

1.1.1 ระดับความสำเร็จของระบบการพัฒนาบุคลากรรายตำแหน่ง 20 5 1.0000

1.2 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน

1.2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล โดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital HR) 15 5 0.7500

1.2.2 ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่มีผลสะท้อนเชิงประจักษ์ ในการ
พัฒนาบุคลากรตามแผน 15 4.7 0.7050

เกณฑ์ที่ 2 ครบถ้วนสมบูรณ์ตามเกณฑ์
น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง (25-50%) ได้คะแนน
70%

1.2.3 ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนเส้นทางก้าวหน้า  ในสาย
อาชีพ (Career Path) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 10 5 0.5000

การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)  40

2. ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่องานบริการ
ของหน่วยงาน  10 5 0.500

3. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่ดำเนินการบริหารจัดการองค์กรได้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน PMQA 4.0
  

10 5 0.4200

4. ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทอนิกส์ (e-
saraban) กรม สบส. 10 4.2 0.4200

เกณฑ์ที่ 2.2 ไม่พบหลักฐานการเข้าร่วม
ประชุมอบรมของจนท.
เกณฑ์ที่ 5 ไม่พบหลักฐานการส่งรายงาน
สรุปผลการดำเนินงานและปัญหาอุปสรรค
ให้กับ สลก. และกทส. ในระบบ Smart พบ
แต่แบบรายงาน

5. ร้อยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนการจัดวางระบบควบคุมภายใน
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 10 2.9 0.2900

1. แบบสอบถามรวม 36 งาน พบ 20 งาน
คิดเป็นร้อยละ 55.56
2. Flow chart รวม 36 งาน พบ 20 งาน
คิดเป็นร้อยละ 55.56

น้ำหนักรวม 100 36.8 4.6650
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สรุปผลตามคำรับรองปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือน)



ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก
(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ

ค่าคะแนน
ที่ได้

ค่าคะแนนถ่วง
น้ำหนัก

การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performane Base) 60

1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรมฯ และหน่วยงาน

1.1 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของหน่วยงาน (งานตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย)

1.1.1 ระดับความสำเร็จของระบบการพัฒนาบุคลากรรายตำแหน่ง 20 5 1.0000

1.2 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของ
หน่วยงาน

1.2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล โดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital HR) 15 4 0.6000 ไม่ได้จำแนกข้อมูลแต่ละระบบของกรม

ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล

1.2.2 ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่มีผลสะท้อนเชิงประจักษ์ ในการ
พัฒนาบุคลากรตามแผน 15 4.20 0.6300

-ไม่มีกำหนดการประชุม/แบบตอบรับ
-ควรสรุปว่ามีการจัดพัฒนาครบทั้ง 34
หน่วยหรือไม่

1.2.3 ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนเส้นทางก้าวหน้า  ในสาย
อาชีพ (Career Path) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 10 3.00 0.3000 -ไม่มีหลักฐานเสนอผู้บริหารกรม และ

หนังสือแจ้งเวียนสื่อสาร

การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)  40

2. ร้อยละความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่องานบริการ
ของหน่วยงาน  10 5.00 0.5000

3. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่ดำเนินการบริหารจัดการองค์กรได้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน PMQA 4.0
  

10 3.30 0.3300 ขั้นตอนที่ 1 แนบเอกสารไม่ถูกต้อง และใส่
ตัวชี้วัดผลลัพธ์เพียง 5 ตัว

4. ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานระบบสารบรรณอิเล็กทอนิกส์ (e-
saraban) กรม สบส. 10 3.30 0.3300

ข้อ (1) หัก 2 คะแนน โดยเอกสารายงานไม่
ครบถ้วน มีรายละเอียดการรายงานสรุป
ผลสถิติ เฉพาะวันที่ 8 ส.ค.66 (ครบถ้วน
สมบูรณ์น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง 5-12%) ได้
คะแนน 50%

5. ร้อยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนการจัดวางระบบควบคุมภายใน
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 10 5.00 0.5000 คะแนนประเมิน ได้ 92.31 คะแนน จาก

ทั้งหมด 100 คะแนน

น้ำหนักรวม 100 32.50 4.1600
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สรุปผลตามคำรับรองปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 11 เดือน)
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ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะ

ปัญหา อุปสรรคที่กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล พบคือ

 - บุคลากรไม่ได้รับการพัฒนาความต้องการ และไม่ตรงกับทักษะที่จำเป็นกับการปฏิบัติงาน 
 - เมื่อมีการเคลื่อนย้าย หรือการเกษียณอายุราชการ การสรรหาบุคคลมาทดแทน หรือบุคลากร
   ที่มาทดแทนยังต้องอาศัยระยะเวลาในการพัฒนาตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้ 
 - ขาดการถ่ายทอดองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงจะมำให้เกิดงานอุปสรรค
     ความล่าช้า และบางครั้งกระทบถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของกรมในภาพรวม 

 - พัฒนาบุคลากรให้ความรู้ ความเข้าใจ มีกทักษะในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
   และประสิทธิผล
 -  พัฒนาวิธีการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับงานที่หลากหลาย มีการเตรียมและพัฒนาบุคลากรไว้
    เพื่อให้สามารถทดแทนกันได้ หากมีการเปลี่ยนแปลงบุคลากร 
- วางแผนอัตรากำลังและมีการกำหนดแนวทางการสรรหาบุคลากรทดแทน และส่งเสริมให้มี
    ความรู้ความสามารถ มีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน 
 - ส่งเสริมให้มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
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คณะผู้จัดทำ

ที่ปรึกษา

1. นายศุภชัย  กันทาใจ
     ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล
2. นางสาวอัจฉรา วันเจียม
     นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ
3. นางดวงนภา  ปัทมากร
     นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ

ผู้จัดทำ

1. นางสาวจิณณ์ณิตา  สมบูรณ์จันทร์
     นักทรัพยากรบุคคล
2. นางสาวพิมพ์ขวัญ  นาทีสิริกุล
     นักทรัพยากรบุคคล

วิเคราะห์ สรุปข้อมูล จัดทำรูปเล่ม และกราฟฟิก 


