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ค าน า 

 

  การสรุปรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณที่ผ่านมานับว่าเป็นกระบวนงานที่ส าคัญ    

และมีผลต่อการพัฒนางานในอนาคตต่อไป เพราะนั้นหมายถึงผู้รับผิดชอบงานทุกระดับได้ท าการศึกษา วิเคราะห์    

การด าเนินงานที่ผ่านมานั้น บรรลุเป้าหมายทั้งด้านผลการด าเนินงานและการบริหารงบประมาณและทรัพยากร       

ของภาครัฐ รวมถึงได้ศึกษาและสรุปผลปัจจัยแห่งความส าเร็จและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ซึ่งจะเป็น

ปัจจัยน าเข้าที่ส าคัญของหน่วยงานจะน าไปใช้ในการจัดท าแผนงานในการด าเนินงานในปีต่อๆ ไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถป้องกัน แก้ไขความเสี่ยงและปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นมาแล้ว จนสามารถขับเคลื่อนหน่วยงาน

ให้บรรลุเป้าประสงค์จนพัฒนาให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล  
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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
รายงานผลการด าเนินงานกลุ่มงานจริยธรรม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กลุ่มงานจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ    
เพ่ือด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ตามโครงการยกระดับพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส       
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และการบริหารจัดการกลุ่มงานจริยธรรมให้เป็นหน่วยงานสมรรถนะสูง 
ตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 767,800 บาท (เจ็ดแสนหกหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน) สรุปผลการด าเนินงาน 
ไดด้ังนี้ 

1. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ด าเนินการได้ร้อยละ 96.47 
2. ผลการส่งเสริม พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม 

2.1 หน่วยงานในสังกัดกรมได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรม  
- องค์การคุณธรรมต้นแบบ จ านวน 16 หน่วยงาน 
- องค์กรพัฒนา จ านวน 10 หน่วยงาน 
- องค์กรส่งเสริมคุณธรรม จ านวน 8 หน่วยงาน 

2.2 หน่วยงานที่ได้รับรางวัล "หน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม" จ านวน 3 หน่วยงาน 
2.3 หน่วยงานที่ได้รางวัลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) จ านวน 5 หน่วยงาน 
3. การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย 

- คนดีศรี สบส. จ านวน 7 ราย 
4. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ระดับกรม          

ผ่านเกณฑ์ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด มีคะแนนการประเมิน เท่ากับ 86.52 อยู่ในระดับ A  
5. ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

เป็นไปตามเป้าหมายคือ ร้อยละ 100 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ITA ระดับหน่วยงาน ซึ่งด าเนินการผ่านเว็บไซต์เท่านั้น และก าหนดเป็นตัวชี้วัดงบประมาณบูรณาการป้องกัน    
การทุจริตในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งก าหนดไว้คือ ร้อยละ 97 ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพผ่านการประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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ส่วนที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐาน 

 

ประวัติความเป็นมา 

ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 7 ก าหนดให้รัฐพึงด าเนินการ      
ให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐให้เป็นไปตามระบบคุณธรรม จึงจัดให้มี
มาตรฐานทางจริยธรรมเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562 เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน         
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับสภาพคุณงานความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือส าหรับการปฏิบัติงานการตัดสิน
ความถูกผิดการปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควรกระท าตลอดจนการด ารงตนในการกระท าความดีและละเว้น
ความชั่วและเม่ือวันที่ 5 พฤศจิกายน 2552 โดยประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้อ 17 ให้จัดตั้งกลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรมขึ้นในทุกส่วนราชการขึ้นตรงต่อหัวหน้าส่วนราชการมีหน้าที่คุ้มครองจริยธรรมตามประมวล
จริยธรรมนี้ซึ่งมีความเป็นอิสระโดยมีข้าราชการซึ่งด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้นขึ้นไปเป็นหัวหน้า   
กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม  

ป๎จจุบันกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้ด าเนินการเปลี่ยนชื่อ “กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม”         
เป็น “กลุ่มงานจริยธรรม” เพ่ือให้สอดคล้องกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วย
หลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2563 และข้อก าหนดว่าด้วยกระบวนการรักษาจริยธรรม : กลไกและการบังคับใช้
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ตามแนวทางการด าเนินการจัดตั้งกลุ่มงานจริยธรรมที่ ก.พ. ก าหนด 

วิสัยทัศน์ 

“เป็นหน่วยงานขับเคลื่อนให้องค์กรมีความแข็งแรง ด้านคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรซื่อสัตย์ สุจริต 

ร่วมกันต่อต้านการทุจริต” 

พันธกิจ 
1. ส่งเสริม พัฒนา และยกระดับด้านคุณธรรม จริยธรรมและการต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ 
2. พัฒนาเครือข่ายด้านคุณธรรมจริยธรรมและ การปูองกัน การทุจริตประพฤติมิชอบ 
3. สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ด้านคุณธรรมและการปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
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หน้าที่และอ านาจ 
1. พัฒนาระบบเครื่องมือและกลไกที่จะสนับสนุนการส่งเสริมจริยธรรมในส่วนราชการ 

2. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการในส่วนราชการให้มีความรู้ ความเข้าใจ

และมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม 

3. ให้ค าปรึกษาแนะน า เสนอแนะนโยบายและมาตรการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและ    

การยกระดับธรรมาภิบาลการปูองกันและการปราบปรามการทุจริตของส่วนราชการรวมถึงแนวทาง          

การน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการ 

4. วิเคราะห์ข้อมูลด้านจริยธรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในเรื่องจริยธรรม การทุจริต และประพฤติ      

ไม่ชอบ 

5. จัดท าข้อก าหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมที่ควรกระท าและไม่ควรกระท าของข้าราชการ            

ในส่วนราชการที่เก่ียวข้องกับบทบาทภารกิจของส่วนราชการ เพ่ือน าไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล 

6. ด าเนินการตามมาตรการหรือแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และต่อต้านการทุจริต   

เช่น การพัฒนาองค์กรคุณธรรม การส่งเสริมจริยธรรมและเสริมสร้างวินัย การประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

7. รณรงค์ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่างราชการ

ภาคเอกชน และประชาชน 

8. รับและด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนกรณีมีการฝุาฝืนจริยธรรม การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ

หน้าที่โดยไม่ชอบของเจ้าหน้าที่ และก าหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน 

9. ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนและ

ข้อก าหนดจริยธรรมเสนอต่อ ก.พ. 

10. เป็นฝุายเลขานุการคณะกรรมการจริยธรรม และคณะกรรมการอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 

11. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ ก.พ. หรือ ก.ม.จ.มอบหมาย  

12. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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โครงสร้างกลุ่มงานจริยธรรม 
ค าสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 3092/2564 ลงวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ.2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหน้ากลุ่มงานจริยธรรม 

รองหัวหน้ากลุ่มงานจริยธรรม 

งานบริหารทั่วไปเเละเเผนงาน งานส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปูองการทุจริต 

1.ด าเนินการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เผยเเพร่ ปลูกฝังจิตส านึก

ด้านคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ให้เป็นไปตามกระบวนการรักษาจริยธรรม  

2.งานด าเนินการสรรหาบุคคลเพื่อยกย่องเป็นข้าราชการที่เป็นเเบบ 

อย่างที่ดีด้านคุณธรรมจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ   

พลเรือน  

3.ติดตามสอดส่องการปฏิบัติตนของข้าราชการตามประมวล

จริยธรรมข้าราชการพลเรือน  

4.ประสานการด าเนินการสืบสวนข้อเท็จจริงการฝุาฝืนจริยธรรม  

5.งานด าเนินการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ นโยบายด้านปูองกันการ 

ทุจริตเเละเสริมสร้างความโปร่งใสของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ   

6.ด าเนินการเกี่ยวกับเลขานุการคณะกรรมการจริยธรรมเเละ

คณะกรรมการอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  

1.งานบริหารธุรการเเละงานสารบรรณ  
2.งานบริหารทรัพยากรบุคคล  
3.งานบริหารจัดการเทคโนโลยี  
4.งานบริหารการใช้งบประมาณ การเงินเเละบัญชี 
งานพัสดุ  
5.งานควบคุมภายในเเละการบริหารความเสี่ยง  
6.ง านจั ด ท า เ เ ผนปฏิ บั ติ ร าชก า ร เ เ ล ะค า ข อ
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน  
7.งานติดตาม ก ากับ ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
เเผนงาน โครงการเเละงบประมาณของหน่วยงาน  
8.งานค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน  
9.งานพัฒนาองค์กร  
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โครงสร้างบุคลากรกลุม่งานจริยธรรม 

 

จ านวนบุคลากรกลุ่มงานจริยธรรม 

ข้าราชการ 3 คน 

พนักงานราชการ 4 คน 
จ้างบริการ 1 คน 
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ส่วนที่ 2 
รายงานผลการด าเนินงานกลุ่มงานจริยธรรม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ด้านงบประมาณและแผนงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กลุ่มงานจริยธรรม ได้รับจัดสรรงบประมาณหมวดงบบูรณาการ           
เพ่ือด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และงบด าเนินงานบริหารจัดการ    
กลุ่มงานจริยธรรมให้ เป็นหน่วยงานที่มีสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 767,800 บาท             
(เจ็ดแสนหกหมื่นเจ็ดพันแปดร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดตามตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนงบประมาณที่กลุ่มงานจริยธรรม ได้รับจัดสรร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

โครงการ/กิจกรรม จ านวนเงินที่ได้รับจัดสรร 

1. โครงการยกระดับพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส        
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

379,800.00 

2. โครงการพัฒนาองค์กร กลุ่มงานจริยธรรม 388,000.00 

2.1 พัฒนาองค์กร (พัฒนาบุคลากร จัดหาพัสดุ) 100,000.00 

2.2 การพัฒนาองค์กร (ค่าจ้างเหมาบริการ) 180,000.00 

2.3 พัฒนาองค์กร (ค่าเช่าบ้าน,ค่าประกันสังคม) 108,000.00 

รวม 767,800.00 

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กลุ่มงานจริยธรรม ได้ด าเนินงานตามกิจกรรมที่ได้รับอนุมัติทั้ง 2 โครงการ สามารถเบิกจ่าย

งบประมาณ ได้จ านวน 754,655.74 บาท คิดเป็นร้อยละ 96.47 ของงบประมาณที่ได้รับจัดสรร และที่เหลือ
13,144.26 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.53 ได้ด าเนินการส่งคืนกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รายละเอียด           
ตามตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณกลุ่มงานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนงาน/กิจกรรม งบประมาณ (บาท) เบิกจ่าย คงเหลือ (บาท) 

1 . แ ผ น พั ฒ น า แ ล ะ
ยกระดับคุณธรรมและ
ความ โปร่ ง ใ ส ในกา ร
ด าเนินงานภาครัฐ 

379,800.00 378,955.00  
(99.78%) 

845.00 
(0.22%) 

2. แผนพัฒนาองค์กร 388,000.00 375,700.74 
 (99.05%) 

12,299.26 
(0.95%) 

รวม 767,800.00 754,655.74 
(96.47%) 

13,144.26 
(3.53%) 
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ผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม  
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. โครงการยกระดับพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ด าเนินกิจกรรมแผนงาน/โครงการ ดังนี้ 

1.1 โครงการยกระดับพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

กิจรรมที่ 1 การพัฒนาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

กิจกรรมย่อยที่ 1.1 ประชุม
ชี้ แ จ ง แ น ว ท า ง ก า ร
ขับเคลื่อนแผนการปูองกัน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

18,100 18,100 บุคลากร /หน่วยงานใน
สั ง กั ด ก ร ม ส นั บ ส นุ น
บริการสุขภาพ 

70 คน/ 
35 หน่วยงาน 

1 ต.ค. 66 - 
30 ก.ย. 67 

- กลุ่มงานจริยธรรมด าเนินการจัดกิจกรรมการประกาศ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เมื่อวันที่ 9 มกราคม 
พ.ศ.2566 โดยมีท่านอธิบดีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ นายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ ให้เกียรติเป็นผู้มอบ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
มีผู้บริหารทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคแลเจ้าหน้าที่ใน
สังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเข้าร่วมการประกาศ
เจตนารมณ์ 
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กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

- จัดประชุมชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนแผนการ
ปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 เมื่อวันที่    19 มกราคม พ.ศ.
2566 โดยท่านอธิบดีเป็นผู้มอบนโยบายด้านคุณธรรม
จริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และ ท่าน
รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ นายแพทย์ภา
นุวัฒน์ ปานเกตุ (หัวหน้ากลุ่มงานจริยธรรม) บรรยาย 
ในหัวข้อแนวทางการขับเคลื่อนงานด้านคุณธรรม
จริยธรรมและการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (IIT,EIT) และได้รับเกียรติจาก   นางสาว
สุชาฎา วรินทร์เวช นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
ช านาญการพิเศษ จากศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต กระทรวงสาธารณสุข บรรยายในหัวข้อ แนว
ทางการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) และการส่งเสริม
องค์กรคุณธรรม และได้รับเกียรติจาก ผู้อ านวยการ
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 ร่วมแลกเปลี่ยน
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กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

เรียนรู้ ในหัวข้อ หน่วยงานที่ได้รับคะแนนเป็นอับดับ 1 
รางวัลหน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม ประจ าปี
งบประมาณ 2565 และได้รับเกียรติจาก เลขานุการ
กรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อ หน่วยงานที่ได้รับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐในระดับหน่วยงานของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ที่มีคะแนน เป็นอันดับ 1 ประจ าปีงบประมาณ 
2565 และได้รับเกียรติจากผู้อ านวยการศูนย์สนับสนุน
บริการสุขภาพที่ 4 ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน หัวข้อ
ข้าราชการพลเรือนดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานและบุคลากรใน
สังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพในการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  โดยมีผู้รับผิดชอบงานและผู้
ทีส่นใจเข้าร่วมการประชุมจ านวน 65 คน 

กิ จกรรย่ อยที่  1 . 2  การ
ติ ด ตาม  และสนั บสนุ น
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ก า ร

161,790 161,790 หน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 

34 หน่วยงาน 1 ต.ค.  66 - 
30 ก.ย. 67 

ด าเนินการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนหน่วยงานส่วน
ภูมิภาคในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพ่ือให้
หน่วยงานด าเนินกิจกรรมด้านการประเมินคุณธรรม
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กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

ด า เ นิ น ง า น ห น่ ว ย ง า น
คุ ณ ธ ร ร ม  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 

และความโปร่งใส่ของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ,การ
ประเมินองค์กรคุณธรรมและการคัดเลือกคนดีประเภท
ต่าง ๆ  หน่วยงานละ 6,000 บาท (เป็นเงินจ านวน 
102,000 บาท)  
- หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ทั้ง 34 หน่วยงานได้รับการ
พัฒนาเป็นองค์กรคุณธรรมในแต่ละ ระดับตามเกณฑ์
การประเมนของกรมศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม ได้มี
รายละเอียดดังนี้  
1. หน่วยงานที่อยู่ในระดับส่งเสริมคุณธรรม จ านวน 9 
หน่วยงาน 
2. หน่วยงานที่อยู่ในระดับพัฒนาคุณธรรม จ านวน 12 
หน่วยงาน  
3. หน่วยงานที่อยู๋ในระดับคุณธรรมต้นแบบ จ านวน 
13 หน่วยงาน 

กิจกรรมย่อยที่  1.3 ประชุม
คณะกรรมการจริยธรรมกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพและ

39,750 39,750 -ประชุมคณะกรรมการ
จริยธรรมกรมสนับสนุน

-ประชุม
คณะกรรมการ

1 ต.ค.  66 - 
30 ก.ย. 67 

- ประชุมคณะกรรมการจริยธรรมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2566 เป็นการ
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

การประชุมคัดเลือกหน่วยงาน
ดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ .
2566 

บริการสุขภาพจ านวน2 
ครั้ง 
-ประชุมคณะกรรมการ
คัดเลือกหน่วยงานดีเด่น
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
3 ครั้ง 

จริยธรรมกรม
สนับสนุน
บริการสุขภาพ
จ านวน 2 ครั้ง 
-ประชุม
คณะกรรมการ
คัดเลือก
หน่วยงาน
ดีเด่นด้าน
คุณธรรม
จริยธรรม 3 
ครั้ง 

ชี้แจงแนวทางการการด าเนินงานด้านคุณธรรม
จริยธรรมของกลุ่มงานจริยธรรมและหน่วยงานในสังกัด
กรมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
- ประชุมคณะกรรมการจริยธรรมกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2566 เป็น
การติดตามแนวทางการปฏิบัติงานของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
- ประชุมคณะกรรมการคัดเลือกหน่วยงานดีเด่นด้าน
คุณธรรมจริยธรรม วันที่ 18 มกราคม 2566 ครั้งที่ 1 
ชี้แจงเกณฑ์การประเมินคนดีประเภทต่าง ๆ องค์กร
คุณธรรมประเภทต่าง ๆ และการคัดเลือกข้าราชการ
พลเรือนดีเด่น 
- ประชุมคณะกรรมการคัดเลือกหน่วยงานดีเด่นด้าน
คุณธรรมจริยธรรม วันที่ 4 เมษายน 2566 ครั้งที่ 2 
การคั ด เลื อกบุ คลากรคนดี ศรี  สบส .  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
- ประชุมคณะกรรมการคัดเลือกหน่วยงานดีเด่นด้าน
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

คุณธรรมจริยธรรม วันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ.2566 ครั้งที่ 
3 การคัดเลือกองค์กรโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

กิจกรรมที่ 2 การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม 

กิจกรรมย่อยที่ 2.1 ประชุม
เชิงปฏิบัติการ การพัฒนา
และเสริมสร้าง วิทยากร
ผู้ น าการ เปลี่ ยนแปลงสู่
สังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

29,360 29,360 บุคลากรในสั งกัดกรม 
สบส. จ านวน 34 คน 

34 หน่วยงาน 1 ต.ค. 66 - 
30 ก.ย. 67 

ปรับแผนรวมกับการประชุมเชิงปฏิบัติการส่งเสริม 
สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

กิจกรรมย่อยที่ 2.2 ประชุม
เชิ งปฏิ บั ติ ก า รส่ ง เ ส ริ ม 
ส นั บ ส นุ น  ใ ห้ ค ว า ม รู้
ฝึ ก อ บ ร ม แ ล ะ พั ฒ น า
บุ คล ากรด้ านคุณธ รรม
จ ริ ย ธ ร ร ม  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 

58,400 57,555 ห น่ ว ย ง า น ใ น สั ง กั ด 
กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ 

34 หน่วยงาน 
70 คน 

1 ต.ค. 66 - 
30 ก.ย. 67 

ด าเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการส่งเสริม สนับสนุน 
ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม
จริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่ 
20 – 21 มิถุนายน พ.ศ.2566  
โดยมีหัวข้อการอบรม ดังนี้  
1. การปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติมาตรฐาน
จริยธรรม พ.ศ.2562 และประมวลข้าราชการพลเรือน  
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

2. การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การเป็นข้าราชการ 
สบส. 4.0  
โดย คุณ วรภา ชัยเลิศวณิชกุล ที่ปรึกษาอิสระด้านการ
บริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. ข้อสังเกตในการทุจริตการจัดซื้อจัดจ้างโครงการ
ขนาดใหญ่ภาครัฐ โดย คุณณัฏฐภพ ตุลยกุลโรจน์ 
ผู้อ านวยการส านักไต่สวนการทุจริตภาครัฐวิสาหกิจ 1 
ส านักงาน ป.ป.ช. 
4. นโยบาย No Gift Policy รับ-ไม่รับของขวัญของ
ก านัลต้องท าอย่างไร โดย คุณกชพัฒน์ บ ารุงศรี เจ้า
พนักงานปูองกันการทุจริตช านาญการ ป.ป.ช. 
โดยมีบุคลากรในสังกัดกรมสนับสนุนทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาคเข้ารับการอบรม จ านวน 90 ราย 

กิจกรรมที่ 3 การพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน ITA 

กิจกรรมย่อยที่ 3.1 ประชุม
เชิงปฏิบัติการการพัฒนา
และจั ดท า แผนบริ ห า ร

36,200 36,200 บุคลากรในสังกัด  กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 

70 คน 1 ต.ค.  66 - 
30 ก.ย. 67 

- กลุ่มงานจริยธรรมได้ด าเนินการจัดประชุมทบทวน
แผนความเสี่ยงด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

ความเสี่ยงการทุจริต กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 
แ ล ะ ร ะ ดั บ ห น่ ว ย ง า น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 

2566 เมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ.2566 โดยมีวิทยากร
จากศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข  คุณ สุชาดา วรินทร์ เ วช  ต าแหน่ ง
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ และ 
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ คุณสุพัญณีย์ มาแดง เป็นผู้ให้ความรู้
และท าแบบประเมิน เรื่องความเสี่ยงการทุจริตฯ โดยมี
ผู้รับผิดชอบงานเข้าร่วมจ านวน 50 คน 

กิจกรรมย่อยที่  3.2 การ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการด าเนินงาน
ขอ งหน่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ 
(IntegrityandTranspare
ncy Assessment : ITA) 
ในร ะดั บกรมสนับสนุ น
บริการสุขภาพผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนดร้อยละ 90 และ

36,200 36,200 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพผ่านการประเมิน 

ITA ร้อยละ 90 
 

หน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ
ผ่านการประเมิน ITA 

ร้อยละ 97 

กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ

ผ่านการ
ประเมิน ITA 
ร้อยละ 86.52 

 
หน่วยงานใน
สังกัดกรม
สนับสนุน

1 ต.ค.  66 - 
30 ก.ย. 67 

- ด าเนินการขอความร่วมมือหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพด าเนินการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 โดยแบ่งเป็นการตอบแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ตามบันทึกข้อความกลุ่ม
งานจริยธรรม ที่ สธ 0711.2/193 ลงวันที่ 9 ก.พ. 66 
- กลุ่มงานจริยธรรมได้ด าเนินการขอความรวมมือ
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

ระดับหน่วยงานในสังกัด
ก ร ม ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร
สุขภาพ ผ่านเกณฑ์การ
ปร ะ เ มิน    ร้ อ ยละ  97 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

บริการสุขภาพ
ผ่านการ

ประเมิน ITA 
ร้อยละ 100 

หน่วยงานในการด าเนินการการตอบแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และแบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ภายใน โดย
มีผู้ตอบข้อมูล ดังนี้ 
   - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนขั้นต่ าในการ
ตอบ 120 คน มีผู้ตอบจ านวน 495 คน 
   - แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 จ านวนขั้นต่ าในการ
ตอบ 400 คน มีผู้ตอบจ านวน 528 คน 
- ด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการการประเมิน
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับ
หน่วยงานในสังกัด 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพเมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 
2566 เพ่ือก าหนดเกณฑ์การประเมินหน่วยงานใน
สังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

กิจกรรม งบประมา
ณ 

(บาท) 

ผลเบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

- จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับ
หน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพ่ือ
ชี้แจงแนวทางการประเมิน (ITA) ในระดับหน่วยงาน
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีเจ้าหน้าที่ ที่
รับผิดชอบงานเข้าร่วมประชุม จ านวน 70 ราย เมื่อ
วันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ.2566 
- ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพได้ผลการประเมินที่ ร้อยละ 86.52  
- ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ระดับหน่วยงานในสังกัดกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ มีผลการประเมินที่ ร้อยละ 
100 
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รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

2. โครงการพัฒนาองค์กร กลุ่มงานจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ผล
เบิกจ่าย 
(บาท) 

เปูาหมาย ผลงาน ระยะเวลา ผลการด าเนินงาน 

1 . ค่ า จ้ า ง เ ห ม า
บ ริ ก า ร ด้ า น
บริหารงานทั่วไป 

180,000 180,000 1 คน/12 เดือน 1 คน 1 ต.ค. 66 - 30 ก.ย. 67 1) จ้างเหมาบริการด้านบริหารงานทั่วไป จ านวน 1 คน 
เป็นเวลา        12 เดือน 

2. ค่าใช้จ่ายประจ า 108,000 99,600 5 คน/12 เดือน 5 คน/      
12 เดือน 

1 ต.ค. 66 - 30 ก.ย. 67 1) ค่าประกันสังคม พนักงานราชการ 4 คน 12 เดือน 
2) ค่าเช่าบ้านข้าราชการ 1 คน 11 เดือน 

3. การจัดหาพัสดุ 
ก า ร เ ดิ น ท า ง ไ ป
ราชการ และบริหาร
จัดการ 

100,000 87,344 12 ครั้ง 4 ครั้ง 1 ต.ค. 66 - 30 ก.ย. 67 1) จัดหาวัสดุส านักงาน/วัสดุคอมพิเตอร์  10 รายการ  
2) จัดจ้างท าตรายาง10 อัน 
3) จัดหาวัสดุคอมพิเตอร์ 6 รายการ 
4) จ้างท าโล่เชิดชูเกียรติ  10 อัน 

4. งานสารบัญ - - - - 1 ต.ค. 66 - 30 ก.ย. 67 1) จ านวนหนังสือรับ 920 เรื่อง                                           
2) จ านวนหนังสือส่ง  307 เรื่อง 
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ด้านการจัดการข้อร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ซึ่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพได้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนรายละเอียดดังนี้ 
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    รายงานผลงานการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 
กลุ่มงานจริยธรรม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้อนุมัติให้กลุ่มงานจริยธรรม ด าเนินงาน

โครงการยกระดับพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ภายใต้วงเงินงบประมาณด าเนินงาน 779,800  บาท (เจ็ดแสนเจ็ดหมื่นเก้าพันแปดร้อยบาทถ้วน)              
โดยมีวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงาน ดังนี้ 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของหน่วยงานผ่านการประเมิน ITA (ร้อยละ 97) 

แนวทางการด าเนินงาน : ปลูกฝ๎งวิธีคิดปลุกจิตส านึกสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต  
1.พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
2. ส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์องค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 
3. สร้างและพัฒนาวิทยากรผู้น าการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 
4. กิจกรรมจิตอาสา ศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวช้ีวัดแนวทาง  
เชิงปริมาณ:  1. จ านวนหน่วยงานที่ผ่านการประเมินองค์กรคุณธรรมตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 2. กลุ่มจิตอาสาที่มีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างต่อเนื่อง 
เชิงคุณภาพ : การพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานภาครัฐของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพเป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

 
แผนการด าเนินงานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม กลุ่มงานจริยธรรม มีกระบวนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. การจัดท าแนวทางการด าเนินงานด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และแจ้งเวียนให้หน่วยงานใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน ประกอบด้วย 
- แผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566   

- กรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                                 

- ขั้นตอนการด าเนินงานด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ                      

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 



20 
 

รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

- แนวทางการด าเนินงานคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

- การพัฒนาบุคลากรและเครือข่ายด้านคุณธรรมจริยธรรม                                                        

- การยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่นด้านคุณธรรมจริยธรรม                                       

- แนวทางการด าเนินการขับเคลื่อนการด าเนินการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบของหน่วยงานในสังกัด         

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

- แนวทางและขั้นตอนการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ระดับหน่วยงานกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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2. การประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาดร่วมต้านทุจริต       
( HSS Zero Tolerance)” กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

นายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประกาศเจตนารมณ์การต่อต้าน      
การทุจริต“กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต (HSS Zero Tolerance)” และประกาศ
นโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยมีผู้บริหาร เลขานุการกรม ผู้อ านวยการส านัก/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ และเจ้าหน้าที่ทุกหน่วยงาน   
ในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในวันจันทร์ที่ 9 มกราคม 2566 ณ ห้องประชุม 4 ชั้น 9 กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพประกาศเจตนารมณ์ ต่อต้านการทุจริต  
“กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ใสสะอาด ร่วมต้านทุจริต (HSS Zero Tolerance)” 

และนโยบายงดการให้และรับของขวัญก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (NO Gift Policy) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 
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3. การประชุมชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนแผนปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 วันอังคารที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2566 ณ ห้องประชุม 4 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ 

ตามที่ กลุ่มจริยธรรม ได้จัดประชุมชี้แจงแนวทางการขับเคลื่อนแผนปูองกันการทุจริตและประพฤติ     
มิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือมอบนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และชี้แจงแนวทางการด าเนินงานและการขับเคลื่อน
งานคุณธรรมจริยธรรม การประชุมฯครั้งนี้ท าการถ่ายทอดสู่หน่วยงานส่วนภูมิภาคผ่านระบบ Cisco Webex        
โดยมีนายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นประธานการประชุมฯ 

ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย 
1. ส่วนกลาง จ านวนทั้งหมด 50 คน ประกอบด้วย รองอธิบดี เลขานุการกรม ผู้อ านวยการส านัก/

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ และผู้รับผิดชอบงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ส่วนภูมิภาค จ านวนทั้งหมด 40 คน ประกอบด้วยผู้อ านวยการ ผู้รับผิดชอบงานด้านคุณธรรม

จริยธรรม ผู้รับผิดชอบงานแผนงาน และเจ้าหน้าที่  
พิธีเปิดการประชุมและมอบนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566    

โดยนายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นมอบนโยบายที่ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
ดังนี้ 

1. งานด้านคุณธรรมจริยธรรมมีความส าคัญ เพราะมีก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และได้
ถ่ายทอดลงมาถึงระดับกระทรวง อยากให้ ITA มีคะแนนเพ่ิมขึ้น มีล าดับที่เพ่ิมขึ้นจากเดิมในการจัดล าดับของ
กระทรวงสาธารณสุข อยากให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป็น Good Governance 

2. ด้านบุคลากร ควรจัดท า Job Description ให้เหมาะกับ Job Demands เพ่ือให้เหมาะสมกับ
จ านวนปริมาณงานทั้งส่วนงานหลักและงานสนับสนุน การบริหารก าลังคนแบบมีจริยธรรมซึ่งเป็นส่วนหนึ่งใน
การปูองกันการทุจริต 

3. ด้านจริยธรรม ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีด้านคุณธรรมจริยธรรม บุคลากรทุกคน ประพฤติปฏิบัติ 
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และข้อก าหนดจริยธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่ใช้ต าแหน่งเอ้ือผลประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง  ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม          
มีทัศนคติพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต และปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy  คือบุคลากรทุกคนในหน่วยงาน  
จะไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังการปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ การกระท าความผิดใดที่เกิดจากการทุจริต ประพฤติมิชอบ ไม่สามารถช่วยให้พ้นจากความรับ
ผิดได ้

4. บุคลากรทุกคนมุ่งท างานเพ่ือประโยชน์สุขให้เกิดกับประชาชน ควบคู่กับการสร้ างค่านิยม       
ความซื่อสัตย์สุจริต โดยสามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ออกจากกันได้
อย่างเป็นอัตโนมัติ และน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนินชีวิต 
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5. ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ยกระดับเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ  
6. การด าเนินงาน ITA ทุกหน่วยงานต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA และผลการประเมินในระดับกรม 

เป็นไปตามเปูาหมาย (ผ่านเกณฑ์เปูาหมายที่ 85 คะแนน) 

นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในฐานะหัวหน้ากลุ่มงาน
จริยธรรม  ได้วางแนวทางการขับเคลื่อนงานด้านคุณธรรมจริยธรรมและการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังต่อไปนี้ 

1. การด าเนินงานด้านการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
- เปูาหมายคะแนนการประเมิน ITA ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพปี พ.ศ.2566 ระดับ AA 
- ด้าน IIT มอบหมายให้ผู้บริหารสื่อสารกับบุคลากรภายในหน่วยงานในการตอบแบบประเมินผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ให้ท าความเข้าใจเกี่ยวกับข้อค าถามที่มีการตอบเชิงบวก และ
เชิงลบ รวมทั้งท าความเข้าใจเกี่ยวกับด้านงบประมาณและแผนงาน ขั้นตอนการขอใช้
ทรัพย์สินราชการ การถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานจริยธรรม ประมวลจริยธรรม      
เน้นการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน มอบหมายให้ส านักงานเลขานุการกรม ท าความเข้าใจ
เรื่องการใช้ทรัพย์สินราชการ และการเพ่ิมช่องทางเพ่ือให้บุคคลภายนอกเข้าถึงได้ง่ายรวมทั้ง
มอบหมายให้กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศดูแล Website ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
เพ่ือรองรับการตรวจประเมิน ITA  

2. นโยบาย No Gift Policy 
- ผู้บริหาร และบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้ปฏิบัติตามแนวทางที่แจ้งเวียน 

3. ประมวลจริยธรรม 
- จรรยาวิชาชีพ มาตรฐานจริยธรรม ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และวินัย

ข้าราชการ  
- หากมีความผิดตามหลักจริยธรรมจะถูกบันทึกลงใน ก.พ.7 และถูกลงโทษตามกฎหมายอ่ืนที่

เกี่ยวข้องกับความผิดนั้นด้วย  
- มอบหมายให้ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงาน และบุคลากร ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

ประมวลจริยธรรม และกฎหมายอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง  
4. การด าเนินงานด้านองค์กรคุณธรรม 

- ระดับกรมให้ด าเนินการตามแนวทางองค์กรคุณธรรมต้นแบบของศูนย์ปฏิบัติต่อต้านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

- ระดับหน่วยงานในสังกัดกรม สบส. ให้ด าเนินงานภายใต้หลักเกณฑ์ 9 ข้อ และยืดหลัก PDCA 
ในการด าเนินงานองค์กรคุณธรรม 

- การก าหนดป๎ญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท า หากไม่มีป๎ญหาภายในหน่วยงานก็ให้ก าหนด
เป็นความดีที่อยากท า  
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- การประกวดรางวัล “หน่วยงานโปร่งใส ใส่ใจคุณธรรม” หน่วยงานแสดงวิสัยทัศน์และ
น าเสนอด้วยตนเองหรือคลิปวิดีโอ ความยาวหน่วยงานละ 5 นาที  

- การพิจารณาใช้ดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลงานองค์กรคุณธรรมมีการพัฒนาองค์กรที่ โดด
เด่น มีกิจกรรมเกิดข้ึนจริง มีผลการด าเนินงาน 

แนวทางการพัฒนาและยกระดับองค์กรคุณธรรมและการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยนางสาวสุชาฎา วรินทร์เวช นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนช านาญการพิเศษ ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  

1. แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
- ตัวชี้วัดของกระทรวงสาธารณสุขคือ ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่าน

การประเมิน ITA ร้อยละ 92  
- ประเด็นค าถามตัวชี้วัดที่เปลี่ยนแปลงจากเดิม คือการขับเคลื่อนนโยบายการไม่รับของขวัญ 

No Gift Policy ,การขับเคลื่อนงานตามพระราชบัญญัติมาตรฐานจริยธรรม พ.ศ.2562 , 
ปรับปรุงข้อความอันเป็นองค์ประกอบให้ชัดเจนยิ่งขึ้น และแบบวัด EIT IIT มีการปรับข้อ
ค าถามให้ชัดเจนยิ่งขึ้นเพ่ือลดความสับสนของผู้ตอบ 

- เริ่มการประเมินเดือนมกราคม – เดือนสิงหาคม 2566  
2. แนวทางการพัฒนาและยกระดับองค์กรคุณธรรมต้นแบบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ า 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
- เปูาหมายกระทรวงสาธารณสุข เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยั่งยืน 
- ยึดหลักคุณธรรม พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญํู 
- การประเมินองค์กรคุณธรรมมี 3 ระดับ คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม องค์กรพัฒนาคุณธรรม 

และองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
- ขั้นตอนการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบระดับกระทรวงคือประเมินผ่านระบบ Online 

การอัปโหลดข้อมูลผ่านหน้า Website หน่วยงานเท่านั้น 
- การพัฒนาองค์กรคุณธรรมของหน่วยงานเริ่มต้นจาก การสร้างภาพฝ๎นร่วมกัน ทบทวนต้นทุน

องค์กร ออกแบบกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ด าเนินกิจกรรมตามแผน สรุปบทเรียนและขยายผล 
- องค์กรใดเมื่อได้ท าความดีสม่ าเสมอก็สามารถขยายไปสู่ชุมชน สังคมภายนอก เกิดเป็นการ

เชื่อมต่อความดีสู่สังคม หรือขยายผลเป็นเครือข่ายองค์กรคุณธรรมต่อไป 
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กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน่วยงานที่ได้รับรางวัลหน่วยงานโปร่งใส ใส่ใจคุณธรรม              
โดย นายนฤดล อ่วมสุข ผู้อ านวยการศูนย์สนับสนุนบริการภาพที่ 2 

หลักการด าเนินงานองค์กรคุณธรรมเริ่มจากบุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรม
ป๎ญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากท าของหน่วยงาน การด าเนินงาน การก ากับติดตาม ป๎ญหาและอุปสรรค     
ผลการด าเนินงาน ใช้เวทีการประชุมประจ าเดือน กิจกรรมที่โดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์ของ สบส.2           
คือพิธีไหว้ครูช่าง เปูาหมายของหน่วยงานคือ การเป็น Smart สบส.2 เน้นหลักการแบ่งป๎น เช่น ความรู้ สิ่งของ 
การช่วยเหลือกันและกัน เน้น“คนส าราญ งานส าเร็จ” 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน่วยงานที่ ได้รับรางวัลการประเ มิน ITA ระดับหน่วยงาน             
โดย นายสาโรจน์ ยอดประดิษฐ์ เลขานุการกรม 

การด าเนินงาน ITA ระดับหน่วยงานเน้นการมอบหมายที่ชัดเจน มอบความไว้วางใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
มีการแต่งตั้งคณะท างาน และให้ความส าคัญกับเข้ารับฟ๎งการชี้แจ้งหลักเกณฑ์ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
เปูาหมายคือถ้าคะแนน ITA ระดับหน่วยงานดี จะส่งผลให้คะแนนระดับดียิ่งขึ้นไป 

ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ จ า ก บุ ค ล า ก ร ที่ ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล ข้ า ร า ช ก า ร พ ล เ รื อ น ดี เ ด่ น                         
โดย นายประวิทย์ สัพพะเลข ผู้อ านวยการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 4 

การท างานตั้งแต่เข้ารับราชการเริ่มจากการเปลี่ยน Mindset ของตนเอง คิดว่าจะด ารงตนเป็นคนดี 
และตัดค าว่า “ไม่” ออกจากความคิดในการปฏิบัติงาน เพราะค าว่า “ไม่” เป็นความคิดที่ไม่ดี และเมื่อเราคิดว่า
จะท าความดีแล้ว จิตของเราก็จะสั่งให้เราท าความดี ท าให้เราเป็นคนดี และมีคุณภาพ 
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การพัฒนาและยกระดับ 
หน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

การเชิดชูบุคลากรและหน่วยงานที่มีผลงานด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยคัดเลือกและมอบรางวัลกับ
หน่วยงาน และบุคลากร เพ่ือเป็นขวัญก าลังใจในการปฏิบัตงานของหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ทุกหน่วยงาน 
สามารถส่งบุคลากร เข้าร่วมการคัดเลือกในระดับกรมได้เท่าเทียมกัน  

- รางวัล“คนดี ศรี สบส .” รางวัลบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม      
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เพื่อส่งเสิรมคนดี ภายใต้ชื่อ “คนดี ศรี สบส.” ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  มี
บุคคลที่ได้รับการคัดเลือกจากหน่วยงาน และผ่านการพิจารณาคณะกรรมการคัดเลือก บุคคลและหน่วยงาน
ดีเด่นระดับกรม ได้รับรางวัลระดับบุคคลด้านคุณธรรมจริยธรรม จ านวน 7 ราย  

- รางวัล“หน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม”  มีการคัดเลือกจากหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงาน พัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมดีเด่นและผลการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ภายใต้ชื่อ “หน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม” จ านวน 3 รงวัล เพ่ือเป็นการสร้างเสริมคุณธรรม
จริยธรรม เพ่ิมแรงจูงใจและสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากรและหน่วยงานในการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
อย่างยั่งยืนต่อไปอีกด้วย  

ผลการด าเนินงานพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมและการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลดีเด่น   
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ได้ด าเนินการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่น     
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งคณะกรรมการมีมติร่วมกันในการประชุมครั้งที่ 
2/2566 เมื่ อวันที่  3  กุมภาพันธ์  2566 ณ ห้องประชุม  5  ชั้น  9  กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ                      
มีผลการคัดเลือก ดังนี้ 

 รางวัลคนดีศรี สบส. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. นายบุญยืน อยู่พิพัฒน์   วิศวกรเชี่ยวชาญ (ด้านวิศวกรรมการแพทย์) 

     กองวิศวกรรมการแพทย์ 
2. นางเพ็ญศรี  โตเทศ   นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพิเศษ  

ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ       
จ.นครสวรรค ์   

3. นางสาวทัศน์ภรณ์  ศรีอภิวัฒน์  สถาปนิกปฏิบัติการ 
     กองแบบแผน         
4. นางสาวนาถลดา  ศรีไกรเพ็ชร  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

        กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน 
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5. นายบุญธรรม เพ่ิมทรัพย์  นายช่างไฟฟูาช านาญงาน 
     ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 

6. นายต้นศักดิ์  คงพ่วง   ช่างฝีมือโรงงาน ช. 4 
        ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 

7. นางเขมจิรา   มากดี   นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
    ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 

 คณะกรรมการคัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ได้ด าเนินการ
คัดเลือกบุคคลและหน่วยงานดีเด่น ด้านคุณธรรมจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งคณะกรรมการ
มีมติร่วมกันในการประชุมครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2566  ณ ห้องประชุม 6 ชั้น 9 กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 

รางวัลหน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  รางวัลชนะเลิศ    ได้แก่   ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6        

รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ได้แก่ กองกฎหมาย      
รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ได้แก่ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคเหนือ    

จังหวัดนครสวรรค์ 
รางวัลหน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) สูงสุด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
รางวัลชนะเลิศ มีจ านวน 2 แห่ง   - ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6  

- ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 8                                                                 
          รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 มีจ านวน 2 แห่ง - กองกฎหมาย  

- ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคใต้    
             จังหวัดนครศรีธรรมราช   

      รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ได้แก่      ส านักงานเลขานุการกรม    
หน่วยงานที่ผ่านการประเมินองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1. กองกฎหมาย 
 2. กองวิศวกรรมการแพทย์ 
 3. กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน 
 4. กองแบบแผน 
 5. กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ 
 6. กองสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
 7. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 1 
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 8. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 
 9. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 4 
 10. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 5 
 11. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 
 12. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 10 
13. ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 
 14. ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค์ 
 15. ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคกลาง จังหวัดชลบุรี 
 16. ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ชายแดนภาคใต้ จังหวัดยะลา 

กิจกรรมมอบโล่รางวัลและยกย่องเชิดชู เกียรติบุคคลและหน่วยงานดีเด่นด้านคุณธรรม
จริยธรรม  ในวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2566 โรงแรมเซ็นทรา บายเซ็นทาราศูนย์ราชการ และคอนเวนชัน
เซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ กรุงเทพมหานคร โดยได้รับเกียรติจาก นายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ เป็นประธานในพิธีมอบโล่รางวัลดังกล่าว 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายต้นศักดิ์  คงพ่วง   ช่างฝีมือโรงงาน ช. 4 
ศูนย์สนับสนุนบรกิารสุขภาพที่ 6 

นายบุญยืน อยู่พิพฒัน ์วิศวกรเช่ียวชาญ (ด้านวิศวกรรมการแพทย์)  
กองวิศวกรรมการแพทย ์

 

นางสาวนาถลดา  ศรีไกรเพ็ชร นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
กองสนบัสนุนสุขภาพภาคประชาชน 

 

นายบุญธรรม เพิ่มทรพัย ์นายช่างไฟฟูาช านาญงาน  
ศูนย์สนับสนุนบรกิารสุขภาพที่ 6 
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นางเพ็ญศรี  โตเทศ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพเิศษ 
ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานภาคเหนอื 

นางเขมจริา มากด ีนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ศูนย์สนับสนุนบรกิารสุขภาพที่ 2 

 

นางสาวทัศน์ภรณ์  ศรีอภิวัฒน์ สถาปนิกปฏิบัติการ 
กองแบบแผน 
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รางวัลชนะเลิศ 

ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 6 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 

กองกฎหมาย 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 

ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค์ 



34 
 

รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

 การส่งเสริมพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้เป็นองค์กรคุณธรรม 
กลุ่มงานจริยธรรม ได้ด าเนินการส่งเสริม พัฒนา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานในสังกัด       

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เรื่องการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม ตามเกณฑ์ของกรมการศาสนา 
กระทรวงวัฒนธรรม กิจกรรมประกอบด้วย 

1.การชี้แจงเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม 
2.การน าเสนอผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเองของการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กร

คุณธรรม 
3.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมระหว่างหน่วยงาน      

ในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพด้วยกัน 
1.1 กลุ่มงานจริยธรรมได้ด าเนินการส่งเสริมการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม     

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1) หน่วยงานได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรม ครบทุกหน่วยงาน คิดเป็น

ร้อยละ 100  
- ในวันอังคารที่ 24 มกราคม พ.ศ.2566 ณ ห้องประชุม 4 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

โดยส่วนภูมิภาคเข้าร่วมการประชุมฯ ผ่านระบบ Webex การประชุมชี้แจงการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กร
คุณธรรม หน่วยงานกลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ หน่วยงานส่วนกลาง จ านวน 17 หน่วยงาน  หน่วยงานส่วนภูมิภาค 
จ านวน 17 หน่วยงาน 

- การส่งเสริม ก ากับติดตามหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม ผ่านช่องทางหนังสือเวียน /   
line กลุ่ม Hss-Anticoruption 

- ประชุมคณะกรรมการฯ เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2566 เพ่ือคัดเลือกคนดีศรี สบส. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- ประชุมคณะกรรมการฯ วันที่ 22 สิงหาคม 2566 เพ่ือพิจารณาคัดเลือกหน่วยงาน   
“โปร่งใสใส่ใจคุณธรรม” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีท่านรองอธิบดี
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ เป็นประธาน  
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ผลการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 

ระดับ จ านวนหน่วยงาน 

ระดับองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 16 

ระดับพัฒนา 10 

ระดับส่งเสริมคุณธรรม 8 

 

ผลการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรคุณธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ล าดับ หน่วยงาน ระดับ 

1 กองวิศวกรรมการแพทย ์ ต้นแบบ 

2 กองแบบแผน ต้นแบบ 

3 กองสถานพยาบาลและการประกอบโรคศลิปะ ต้นแบบ 

4 กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน ต้นแบบ 

5 กองกฎหมาย ต้นแบบ 

6 กองสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ต้นแบบ 

7 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 1 ต้นแบบ 

8 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 ต้นแบบ 

9 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 4 ต้นแบบ 

10 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 5 ต้นแบบ 

11 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 6 ต้นแบบ 

12 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 10 ต้นแบบ 

13 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 12 ต้นแบบ 

14 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานภาคเหนือ จ. นครสวรรค์ ต้นแบบ 

15 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานภาคกลาง จ. ชลบรุี ต้นแบบ 

16 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานชายแดนภาคใต ้
จ.ยะลา 

ต้นแบบ 

17 ส านักงานเลขานุการกรม พัฒนา 

18 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร พัฒนา 

19 กลุ่มบรหิารทรัพยากรบุคคล พัฒนา 

20 กลุ่มตรวจสอบภายใน พัฒนา 

21 กลุ่มงานจรยิธรรม พัฒนา 

22 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 3 พัฒนา 

23 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 7 พัฒนา 
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ล าดับ หน่วยงาน ระดับ 

24 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 พัฒนา 

25 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 11 พัฒนา 

26 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานภาคใต ้
จ.นครศรีธรรมราช 

พัฒนา 

27 ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ ส่งเสริม 

28 ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ ส่งเสริม 

29 ส านักส่งเสรมิอุตสาหกรรมและบรกิารการแพทย์ครบวงจร ส่งเสริม 

30 กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริม 

31 กองสุขศึกษา ส่งเสริม 

32 กลุ่มแผนงาน ส่งเสริม 

33 ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 8 ส่งเสริม 

34 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมลูฐานภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ         
จ. ขอนแก่น 

ส่งเสริม 
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การพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน ITA  
ระดับกรม 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ 2566  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ระดับ “ผ่าน” ที่คะแนน 86.52 คะแนน ตามเกณฑ์ที่ส านักงาน 

คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ก าหนด (ร้อยละ 85) ข้อมูล สรุปได้ดังนี้  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4_(%E0%B8%9B.%E0%B8%9B.%E0%B8%8A.)
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4_(%E0%B8%9B.%E0%B8%9B.%E0%B8%8A.)
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ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

โดยผู้ตรวจสอบข้อมูลจาก ส านักงาน ป.ป.ช. 
 

         หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเปูาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม        

85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1และส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด

เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเปูาหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปูาหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 86.52 คะแนน 

        ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้มีการด าเนินการตาม

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ

ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขป๎ญหาการทุจริต 

        ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

        ข้อ I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ    

ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน

ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

        ข้อ I15 และ I14 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ต าแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้

ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขป๎ญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และก ากับติดตามการขับเคลื่อน

นโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์      

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 

        ข้อ I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ

ส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน
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และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป

ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ

อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

เป็นต้น 

        ข้อ I20 และ I19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ

ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือปูองกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร

ก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ

วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง

ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม

มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

         ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ควรพัฒนาและปรับปรุง

การด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

         ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

         ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

         ข้อ E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ

หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

         ข้อ E7 และ E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
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ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นป๎จจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

         ข้อ E12 ประเดน็ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น 

หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือ

มาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจ

เผยแพร่ผลการด าเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ 

อินโฟกราฟิก ปูายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

         ข้อ E11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่

ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึง

พอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

(อ้างอิงจาก o17) 

         ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

ข้อ E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ

หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

 ข้อ E6 และ E7  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นป๎จจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 ข้อ E15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการ

ปูองกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
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การให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานปูองกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม

เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

        ข้อ E10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น 

หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o28) 

โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่

บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

        ข้อ E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่

มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางรับฟ๎งค าติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ดังนั้น 

หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟ๎งความคิดเห็นที่มี

ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง (อ้างอิงจาก o8) นอกจากนี้  ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่

บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน       

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  ควรพัฒนาและปรับปรุงการ

ด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

        ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงาน  

        ประเด็น การด าเนินงาน หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนด าเนินงานและการใช้

งบประมาณประจ าปี และรายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 

เดือน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูล 

ในส่วนของเนื้อหาการก ากับติดตาม การสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานใน

รอบปีป๎จจุบันและปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถ

น าไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชน

สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ

หน่วยงานได ้

        นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ

กระบวนการที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การ

ส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์



42 
 

รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ

ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 

ผลการตอบแบบประเมิน ของบุคลากรภายในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ( IIT)  กรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ผลการประเมิน ได้  79.59 คะแนน จ านวน 5 ตัวชี้ วัด  

30 ข้อค าถาม แยกรายค าถาม  

    ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่   (ข้อค าถาม i1 – i6)  
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ   (ข้อค าถาม i7 – i12)  
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ   (ข้อค าถาม i13 – i18)  
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  (ข้อค าถาม i19 – i24)  
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขป๎ญหาการทุจริต   (ข้อค าถาม i25 – i30)  

บุคลากรในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ร่วมตอบแบบประเมิน จ านวน 495 คน  
การตอบแบบประเมินในแต่ละข้อค าถาม มีค าตอบให้เลือกตอบ  4 ข้อ คือ น้อยที่สุด  น้อย มาก และมากที่สุด 
ยกเว้นข้อ i4, i5 และ i6 ให้เลือกตอบ มี หรือ ไม่มี  

ตารางแสดงผลการประเมินของบุคลากรภายในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (IIT) 

ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน (%) 

ตัวช้ีวัดที ่๑ การปฏิบัติหน้าที่  = 89.70 
i1 บุคลากร ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 80.76 

i2 บุคลากร  ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 84.30 

i3 บุคลากรปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 82.64 

i4  บุคลากรมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ หรือไม่ 

  ไม่มี   96.77 

i5 บุคลากรมีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่
อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

ไม่มี 96.36 

i6 บุคลากร  มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

ไม่มี 97.37 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  = 77.90 

i7. บุคลากรรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน  67.61 

i8. บุคลากร เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  56.44 

i9. หน่วยงาน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า  76.23 
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ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน (%) 

i10. หน่วยงาน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  86.91 

i11. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  

91.02 

i12 หน่วยงาน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  89.21 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ  = 79.97 
i13. บุคลากรได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  74.36 

i14. บุคลากรได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างเป็นธรรม 69.63 

i15. ผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม   

67.25 

i16. บุคลากรไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  91.44 

i17. ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  91.90 

i18. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง  

85.24 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  =77.68 

i19. บุคลากรรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 69.76 

i20. ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานในหนว่ยงานมีความ
สะดวก  

68.02 

i21. บุคลากรของหน่วยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง  

72.94 

i22. บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน ไม่มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง  

93.09 

i23. บุคลากรของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  89.49 

i24. หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือปูองกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว  

72.77 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  =72.68 
i25. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขป๎ญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ  
76.40 

i26. มาตรการปูองกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถปูองกันการทุจริตได้จริง 70.69 

i27. ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน  

70.96 
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ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน (%) 

i28. หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อปูองกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน  

70.07 

i29. หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้  

75.41 

i30. หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจัง  

72.55 

 

ผลการตอบแบบประเมิน ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ผลการประเมิน ได้ จ านวน 3 ตัวชี้วัด จ านวน 15 ข้อค าถาม แยกรายข้อ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้แบ่งการ

ประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT)  เป็น 2 กลุ่ม คือ 

1. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ที่ทุกหน่วยงานภายในกรมด าเนินการประชาสัมพันธ์ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ของหน่วยงานร่วมตอบแบบประเมิน จ านวนไม่น้อยกว่า 400 คน โดย ป.ป.ช.เป็นผู้ก าหนดจ านวนผู้ตอบแบบ

ประเมินดังกล่าว ซึ่งส่วนนี้ มีผู้เข้าร่วมตอบแบบประเมิน จ านวน 528 คน ได้ผลการประเมิน 81.84 คะแนน  

2. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่เจ้าหน้าที่จาก ป.ป.ช. ส ารวจข้อมูลด้วยตนเอง โดยเก็บข้อมูล ที่กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ จ านวน 41 คน ได้ผลการประเมิน 75.80 คะแนน 
  แบบประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) ทั้ง 2 ส่วน เป็นแบบประเมินชุดเดียวกัน 
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด 15  ข้อค าถาม  

ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน (ข้อค าถาม e1 – e5)  
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร (ข้อค าถาม e6 – e10)  
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน (ข้อค าถาม e11 – e15)  

การตอบแบบประเมินในแต่ละข้อค าถาม มีค าตอบให้เลือกตอบ  4 ข้อ คือ น้อยที่สุด  น้อย มาก และ
มากที่สุด ยกเว้นข้อ e4, e8, e10, และ e13 ให้เลือกตอบ มี หรือไม่มี 
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ตารางแสดง ผลการประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) กลุ่มที่ 1  
(การประชาสัมพันธ์ ให้บุคคลร่วมตอบ) 

 

ข้อ ประเด็นการประเมิน คะแนน (%) 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน  = 84.41 
e1 การปฏิบัติงาน/ให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 79.72 
e2 การปฏิบัติงาน/ให้บริการอย่างเท่าเทียมเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 83.68 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 82.74 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

ไม่มี  94.89 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม  81.04 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร = 81.58 
e6 มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานสามารถเข้าถึงง่าย  76.50 
e7 มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  76.06 
e8 มีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ

หรือไม่ 
 มี  93.56 

e9 สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  78.08 
e10 มีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการ

เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
มี  83.71  

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน = 79.57   
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา  77.99 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 77.09 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ มี  90.53 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้
ดีขึ้น 

72.43 

e15 มีการปรับปรุงองค์กร ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  79.54  
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ผลการประเมิน หน่วยงานในกระทรวงสาธารณสุขที่เข้าร่วมประเมิน จ านวน 17 หน่วยงาน 

ผ่านเกณฑ์การประเมิน 11 หน่วยงาน ไม่ผ่านการประเมิน ที่ 85.00 คะแนน จ านวน 6 หน่วยงาน 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นล าดับที่ 9  จาก จ านวน 11 หน่วยงานที่ผ่านการประเมิน ดังนี้ 
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กิจกรรมการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประกอบด้วย 

1. การสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA  
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินการพัฒนาและยกระดับคะแนน      

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) โดยมอบหมาย            
ให้หน่วยงานภายใต้สังกัด ทั้ง 34 หน่วยงาน สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 

1) เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการตอบแบบวัด IIT  
2) จัดท าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกและประชาสัมพันธ์ให้เข้าร่วมตอบแบบวัด EIT 
3) มอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท าข้อมูล OIT เพ่ือรองรับการประเมิน ITA ระดับกรม 
การมอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบข้อมูลพื้นฐานในการตอบการประเมิน OIT ระดับกรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตารางผู้รับผิดชอบในการจัดท าข้อมูลเพื่อการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ล าดับ หน่วยงาน ข้อมูลที่รับผิดชอบ หมายเหตุ 
1 กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ O1, O2, O3, O5, O8, O9, O30, O32, O37  

และดูแลระบบการลงข้อมูล OIT บนเว็บไซต์กรมสบส. 
EIT, IIT 
ทุกหน่วยงาน 

2 กบค. O1, O3, O25, O26, O27, O28  

3 กองกฎหมาย O3, O6, O29, O31, O33  

4 กลุ่มประชาสัมพันธ ์ O5, O7, O8, O9, O29, O35  

5 กลุ่มคลัง O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O40, 
O41 

 

6 ส านักงานเลขานุการกรม O37, O36, O40, O41  

7 กลุ่มตรวจสอบภายใน O36, O37, O40, O41  

8 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร O3, O16, O17  

9 ศูนย์บริหารจัดการเรื่องร้องทุกข์
และคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
บริการสุขภาพ 

O8, O29, O30, O31, O32  

10 กลุ่มแผนงาน O4, O10, O11, O12, O15, O18, O19, O20, O21  

11 ศูนย์บริการธรุกิจสุขภาพ O13, O14, O15, O16, O17 ,O32  

12 กองภารกิจหลัก O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O32, 
O33, O36, O37 

 

13 ศบส. สสม. O13, O14, O15, O16, O17, O21, O22, O23, O24, O32,O33  

14 กจธ. O1, O2, O29, O34, O31, O35, O36, O37, O38, O39, O40, 
O41, O42, O43 
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การพัฒนาและยกระดับคะแนนการประเมิน ITA    
ระดับหน่วยงาน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ระดับหน่วยงานภายใน
สังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นปีที่ 4 ของการด าเนินการประเมิน ITA 
ระดับหน่วยงาน โดยก าหนดกรอบการด าเนินงานดังนี้ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

2) การชี้แจงกรอบแนวทางการด าเนินงานการประเมินผลการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน 
3) การประเมินตนเองการด าเนินด้าน ITA ของหน่วยงาน 
4) การด าเนินงานตามแผนงานของหน่วยงาน 
5) การรายงานผลการด าเนินงานการประเมิน ITA 
6) การประเมินผลการด าเนินงาน ITA โดย กลุ่มงานจริยธรรม 

ตัวชี้วัดตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ก าหนดว่า      
ร้อยละของหน่วยงานผ่านเกณฑ์ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA)    
ร้อยละ 97 ซึ่งผลการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านตามเกณฑ์เปูาหมาย
ตัวช้ีวัด รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

จากการผลการประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่ วย งานภาครั ฐ  ( ITA) ร ะดั บหน่ ว ยง าน  กรมสนับสนุ นบริ ก ารสุ ขภาพ พบว่ า  ร้ อยละ  100                        
(34 ใน 34 หน่วยงาน) ผ่าน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 

คะแนน ระดับ จ านวนหน่วยงาน 

100 - 95 คะแนน ยอดเยี่ยม 11 หน่วยงาน 

94 – 90 คะแนน ดีมาก 13 หน่วยงาน 

89 – 85 คะแนน ดี 10 หน่วยงาน 

 
การพิจารณาผลคะแนนการประเมิน ITA ระดับหน่วยงานได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ

ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ     
โดยมีนายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป็นประธาน การจัดประชุม  
ทั้งหมด 2 ครั้ง รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1. การประชุมคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2566 เพ่ือพิจารณาหลักเกณฑ์ ITA 
ระดับหน่วยงาน โดยมีท่านรองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ เป็นประธาน    
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
 
 

2. การประชุมชี้แจง ITA ระดับหน่วยงาน ทั้งในส่วนกลางและภูมิภาค ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
วันที่ 13 มิถุนายน 2566 ผ่านระบบ VDO Conference  โดยมีท่านรองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ เป็นประธาน  
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1. คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ            
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2566 เพ่ือพิจารณาผลคะแนนการ
ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมี นายชาติชาย สุวรรณนิตย์ นักวิชาการสาธารณสุข         
เชี่ยวชาญ (ด้านพัฒนาสุขภาพภาคประชาชน) เป็นประธานแทนรองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในสังกัด           

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพผ่านการประเมินทั้งหมด 34 หน่วยงาน ซึ่ งหน่วยงานที่มีผลการประเมิน ITA สูงสุด ได้แก่             
ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 6 และศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 8 
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ข้อเสนอแนะ  

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพควรมีมาตรฐานในการจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัด     
ที่เป็นมาตรฐาน เพ่ือจะท าให้การค้นหาข้อมูลในแต่ละส่วนให้มีความชัดเจนและค้นหาง่าย 

2. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพให้มีความรู้ความสามารถที่จะจัดการเว็บไซต์ของตนเองได้ 

3. หน่วยงานควรใส่ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ ITA การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์ ITA      
ในเว็บไซต์ในหัวข้อที่ ชัดเจน ค้นหาง่าย 
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การบริหารความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระดับกรมและระดับหน่วยงาน 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยกลุ่มงานจริยธรรม ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาและจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และระดับหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ เพ่ือทบทวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในวันพุธที่    
๘ มีนาคม ๒๕๖๖ ณ ห้องประชุม ๔ ชั้น ๙ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ส่วนภูมิภาคเข้าร่วมการประชุม
ทางไกลผ่านระบบ Cisco webex Meetings โดยมีนายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ เป็นประธานการประชุมฯ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. เพ่ือทบทวนความเสี่ยงและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  
2. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบเชิงรุกจากกระบวนงานหลักและภารกิจ

สนับสนุนของกรม  
3. เพ่ือให้เป็นส่วนหนึ่งของการปูองกันและแก้ไขป๎ญหาการทุจริตของสังคมไทย 
ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย 
1. ส่วนกลาง จ านวนทั้งหมด 50 คน ประกอบด้วย รองอธิบดี เลขานุการกรม ผู้อ านวยการส านัก/

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ และผู้รับผิดชอบงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 
2. ส่วนภูมิภาค จ านวนทั้งหมด 35 คน ประกอบด้วยผู้อ านวยการ ศบส. 1- 12 ศสม. 5 แห่ง        

และผู้รับผิดชอบงานด้านคุณธรรมจริยธรรม  
นายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในฐานะหัวหน้ากลุ่มงาน

จริยธรรม กล่าวรายงานความส าคัญและวัตุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีภารกิจส าคัญในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ    

พัฒนามาตรฐานระบบบริการสุขภาพพัฒนาระบบสุขภาพภาคประชาชนแบบมีส่วนร่วม และพัฒนากรมให้เป็น
องค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อสามารถยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) จึงมีความจ าเป็นต้องจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต   
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือปูองกันการทุจริตเชิงรุกให้ครอบคลุม ๓ ประเด็น คือ ๑) การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต     
๒) การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ และ ๓) การใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  

๑. เพ่ือให้ความรู้ในเรื่องหลักการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง      
การทุจริต 

๒. เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรในการวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง      
การทุจริต 
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๓. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน 
 

กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ ประกอบด้วย การให้ความรู้หลักการประเมินการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต และการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ การประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕  

พิธีเปิดการประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาและจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงการทุจริต      
ก รมสนับสนุ นบริ ก า รสุ ขภ าพ  และร ะดั บหน่ วย งาน  ปร ะจ า ปี งบประมาณ  พ . ศ .  ๒๕๖๖                      
โดยนายแพทย์สุระ วิเศษศักดิ์ อธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้มอบนโยบายไว้ดังนี้ 

“การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตเป็นเครื่องมือส าคัญในการปูองกันการทุจริตและประพฤติ  
มิชอบเชิงรุกที่ผมให้ความส าคัญอย่างยิ่งซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของทุกคนในการปูองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบจากการปฏิบัติงานตามภารกิจกรม โดยเฉพาะการพิจารณาอนุมัติอนุญาต การใช้อ านาจและ
ต าแหน่งหน้าที่ และการใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐที่สามารถก่อให้เกิดการ
ทุจริตได้ดังนั้นการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตที่ทุกหน่วยงานได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ
วันนี้ จึงเป็นกลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อนการปูองกันการทุจริต และ ผลักดันให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างแท้จริงซึ่งการปล่อยให้หน่วยงานเกิดการทุจริต อาจแสดงให้เห็นได้ว่า
หัวหน้าส่วนราชการรู้เห็นหรือรับรู้เรื่องการทุจริต และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าข้อร้องเรียนของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพจะลดน้อยลง และขอบคุณทุกท่านที่ร่วมมือในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ และร่วมขับเคลื่อน  
ให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพเป็นองค์กรใสสะอาดปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ    
อย่างยั่งยืน” 

การบรรยายหัวข้อ “หลักการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเพื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง     
การทุจริต” โดยนางสาวสุชาฎา วรินทร์เวช นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการพิเศษ ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข สรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยงคือ ความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์บางอย่างซึ่งมีผลกระทบท าให้      
การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งส่งผลกระทบอาจท าให้สูญเสียโอกาส ความพึงพอใจ    
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งการประเมินความเสี่ยงนั้นเป็นเครื่องมือที่จะช่วยเป็นหลักประกันใน
ระดับหนึ่งได้ว่าการด าเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต เพราะองค์กรได้มีการเตรียม        
การปูองกันล่วงหน้าไว้ โดยก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงที่เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า   
และไม่เป็นการเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด 

2. วัตถุประสงค์ของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
- เพ่ือให้เข้าใจจุดเสี่ยงที่ท าให้เกิดการทุจริต  
- เพ่ือปรับปรุงการท างาน ก าหนดมาตรการ เพ่ือยับยั้งการทุจริต และเพ่ิมประสิทธิภาพ     

การท างาน 
- เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานรัฐมีการบริหารราชการด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ 
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- เพ่ือสร้างความม่ันใจให้กับผู้มารับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3. ส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนดให้หน่วยงานประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในปี พ.ศ.2566 มีประเภท

ความเสี่ยง 3 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
3.1 ความเสี่ยงการทุจริตด้านการอนุมัติ อนุญาต 
3.2 ความเสี่ยงการทุจริตด้านการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่  
3.3 ความเสี่ยงการทุจริตด้านการใช้จ่ายงบประมาณ (เน้นโครงการจัดซื้อจัดจ้าง) 

- กรณีหน่วยงานไม่มีโครงการจัดซื้อจัดจ้าง หรือด าเนินการแล้วให้ท าการประเมินของทุก
ประเภทงบประมาณ เช่น งบด าเนินงาน งบลงทุน งบรายจ่ายอ่ืน งบอุดหนุน เงินนอก
งบประมาณ เป็นต้น 
- ไม่รวมโครงการที่หน่วยงานรับงบประมาณจากส านักงบประมาณรายการในงบลงทุน   
วงเงินตั้งแต่ 500 ล้านขึ้นไป ที่มีการจัดซื้อจัดจ้างเฉพาะส่วนราชการระดับกรม 

4. หน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขต้องประเมินความเสี่ยงตามที่ ส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด
โดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประเมินกระบวนงาน โครงการจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินสูงสุด 

5. กรอบระยะเวลาในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มีดังต่อไปนี้ 
 5.1 แบบรายงานที่ 1-4 ส่ง ศปท. ในรูปแบบ MS Excel วันที่  20 มีนาคม 2566 
 5.2 น ารายงานการประเมินความเสี่ยงขึ้น website ของหน่วยงาน 
 5.3 แบบรายงานที่ 5 ส่ง ศปท. ในรูปแบบ MS Excel วันที่ 16 กรกฎาคม 
 5.4 น ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริ ตขึ้น website      

ของหน่วยงาน 
6. ต้องไม่น าป๎ญหาหรือข้อจ ากัดการบริหารงานมารวมกับความเสี่ยงการทุจริต เช่น ทรัพยากร คน 

พาหนะ ระบบเทคโนโลยี ความรู้/ความเข้าใจ เป็นต้น 

การฝึกปฏิบัติการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ และระดับ
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดย นางสาวสุพัญณีย์ มาแดง ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน  

หน่วยงานได้น าเสนอ 3 ประเด็นหลัก เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงได้แก่  
1. การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต จ านวน 4  กระบวนงาน 
2. การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ จ านวน 14 กระบวนงาน 
3. การใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง        

จ านวน 3 กระบวนงาน 
มอบหมายให้หน่วยงานด าเนินการปรับปรุงข้อมูลแผนบริหารความเสี่ยงตามกระบวนงานที่รับผิดชอบ 

และจัดส่งข้อมูลมาที่กลุ่มงานจริยธรรม ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2566 
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ความส าคัญของการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1) การเปลี่ยนแปลงการปกครองทุกสมัยที่ผ่านมามักใช้เหตุผลการทุจริตและประพฤติมิชอบ         

เป็นข้ออ้าง ดังนั้นรัฐบาลจึงประกาศนโยบายเรื่องการปูองกัน การปราบปราม การทุจริตและประพฤติมิชอบ              
และให้ส านักงาน ป.ป.ช. และ ส านักงาน ป.ป.ท. ก ากับดูแล กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จึงรับนโยบาย    
และให้ความส าคัญเรื่องการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริตเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหารเพ่ือให้การทุจริตและประพฤติมิชอบลดลงจนในที่สุดไม่มี การทุจริต
และประพฤติมิชอบเกิดขึ้น ซึ่งแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตจะเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับผู้ปฏิบัติหน้าที่         
ในการปูองกันมิให้เกิดความผิดพลาด หรือเกิดการกระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยไม่เจตนา           
ซึ่งเกิดความเสียหายต่อราชการและตนเองเพ่ือไม่ให้เกิดการลงโทษทางวินัย/อาญา 

2) แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ต้องครอบคลุมกระบวนงานหลักของกรม ได้แก่ การพิจารณา
อนุมัติ อนุญาต การใช้อ านาจหน้าที่ และการใช้งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง 
ต้องเปน็ไปตามระเบียบพัสดุ และการบริหารความเสี่ยงการทุจริตต้องมีส่วนร่วมจากทุกหน่วยงาน เช่น ถ้ากลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร และกลุ่มตรวจสอบภายในร่วมกับหน่วยงานหลักพัฒนากระบวนงานให้มีประสิทธิภาพ   
โดยตัดกระบวนงานที่ไม่จ าเป็นออก จะท าให้ลดโอกาสความเสี่ยงการทุจริตลง เป็นต้น 

3) แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนให้ประเทศไทยปลอดจาก  
การทุจริตสร้างการยอมรับจากนานาประเทศ ดังนั้น ส านักงาน ป.ป.ช. จึงน ามาเป็นเกณฑ์ส าคัญในการประเมิน 
ITA ซึ่งประกอบด้วย 

3.1) เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารด้านคุณธรรมจริยธรรม 
3.2) การประเมินความเสี่ยงและการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
3.3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต 
3.4) การทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 
การทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต จ านวน   

26 กระบวนงาน ได้แก่ 
1) ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติอนุญาต จ านวน 5 กระบวนงาน

ประกอบด้วย  

1.1 การอนุญาตให้ประกอบกิจการให้ด าเนินการสถานพยาบาล สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ และ

การโฆษณาหรือประกาศเก่ียวกับสถานพยาบาล  

1.2 การอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ  

1.3 การขอรับรองหลักสูตรและสถาบันการศึกษาด้านสุขภาพ  
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1.4 การอนุมัติอนุญาตประกอบกิจการสถานประกอบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุหรือผู้มีภาวะพ่ึงพิง  

1.5 การข้ึนทะเบียนเป็นผู้ด าเนินการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 

2) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่  จานวน 16 

กระบวนงาน ประกอบด้วย  

2.1 การด าเนินคดีสถานพยาบาลและผู้กระท าผิดกฎหมาย  

2.2 การจัดการข้อร้องเรียนสถานพยาบาลเอกชน  

2.3 การจัดการความเสี่ยงด้านบริการสุขภาพและควบคุม ก ากับ มาตรฐาน  

2.4 การส่งเสริมและรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ  

2.5 ควบคุมก่อสร้างสถานบริการสุขภาพ  

2.6 การออกแบบก่อสร้างอาคารสถานบริการสุขภาพ (แบบทั่วไป)  

2.7 การคัดเลือก อสม. ดีเด่นระดับเขตและระดับภาค  

2.8 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลการจัดการเรื่องร้องเรียนให้เชื่อมโยงกับหน่วยงานภายในหรือภายนอก  

2.9 การสนับสนุนองค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ในการจัดการสุขภาพชุมชน  

2.10 การให้บริการตรวจสอบ ทดสอบ สอบเทียบเครื่องมือ  

2.11 มาตรการปูองกันการทุจริตของกระบวนงานตรวจสอบ  และกระบวนการให้ค าปรึกษา          

ของกลุ่มตรวจสอบภายใน  

2.12 การพัฒนากฎหมาย  

2.13 การพัฒนาบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพครอบคลุมทุกสายงาน  

2.14 การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  

2.15 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กรมสนับสนุน

บริการสุขภาพ  

2.16 การจัดท า ติดตามและประเมินผลตัวชี้วัดค ารับรองปฏิบัติราชการ  

3) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ

ทรัพยากรภาครัฐ จ านวน 5 กระบวนงาน ประกอบด้วย  

3.1 การจัดซื้อจัดจ้างการจัดแสดงนิทรรศการในงาน Expo 2025 Osaka Kansai ณ นครโอซากา 

ประเทศญี่ปุุน  

3.2 การจัดซื้อจัดจ้างการจัดงานวัน อสม. แห่งชาติ  

3.3 การจ่ายเงินผ่านระบบ e-Payment  
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3.4 การจ้างเหมาบ ารุงรักษาระบบความปลอดภัยไซเบอร์  

3.5 การบริหารแผนงานและงบประมาณประจ าปี 
 โดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ได้ด าเนินการทบทวนและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร    

ความเสี่ยงการทุจริตให้เหมาะสมกับสถานการณ์ป๎จจุบันตามกระบวนงานและก าหนดระยะเวลา ดังนี้ 
1.  ทบทวนกระบวนงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ งาน ว่ ามีการ เปลี่ ยนแปลงหรือไม่  อย่ างไร                   

ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงให้ด าเนินการประเมินและจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตใหม่ 
2. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ว่ามีเหตุการณ์การหรือความเสี่ยง

การทุจริตเกิดขึ้นหรือไม่ อย่างไร ถ้ามีเหตุการณ์เกิดขึ้นหน่วยงานสามารถใช้แผนด าเนินการแก้ไข หรือปูองกัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ อย่างไร จ าเป็นต้องปรับแก้ไขแผนหรือไม่ อย่ างไร โดยจัดส่งผลการด าเนินงาน
ให้กลุ่มงานจริยธรรม  
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การจัดท าแผนบรูณาการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570)  

ในป๎จจุบัน แผนแม่บทบูรณาการการปูองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 – 2579) เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานด้านการปูองกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึง  
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่คนไทยทุกกลุ่มเปูาหมาย ซึ่งในวันเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างยิ่งทั้งรูปแบบที่มีความซับซ้อนมากขึ้นมีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่เก่ียวข้องมากขึ้น ดังนั้นจ าเป็นที่ผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องจัดการความรู้และนวัตกรรมที่ทันสมัยสามารถ
มาประยุกต์ใช้ในการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ รัฐบาลได้ก าหนดนโยบาย
การปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบให้เป็นแผนงานบูรณาการ โดยมีส านักงาน
คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) เป็นเจ้าภาพหลัก เพ่ือขับเคลื่อนให้ประเทศ
ไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบและยกระดับตัวชี้วัดดัชนีการรับรู้การทุจริต  (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยให้อยู่ ในอันดับ  1  ใน  43  ของโลก  หรือได้คะแนนไม่ต่ า
กว่า 57 คะแนน ในปี พ.ศ. 2566 - 2570 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นหน่วยงานที่มีส่วนส าคัญในการร่วมขับเคลื่อนให้ “ประเทศไทย      
ใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านการทุจริต” ได้จัดท าแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  ฉบับที่  2 (พ.ศ. 2566 – 2570) จากการวิเคราะห์
สถานการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพร่วมกันวิเคราะห์ และประเมิน
สภาพแวดล้อม จุดแข็ง จุดอ่อน ของกรมฯ ร่วมกับน ากรอบแนวคิด 7s Mckinsey Framework มาวิเคราะห์
ป๎จจัยภายใน 7 ด้าน น ามาซึ่งการก าหนดกลยุทธ์หลักของแผนบูรณาการได้ ๓ กลยุทธ์ ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม     
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริม พัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม จริยธรรม  
กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมจริยธรรม  
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โดยมีเปูาประสงค์เพ่ือให้กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  มีระบบกลไก เครื่องมือส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมที่ตอบสนองนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมของประเทศ บุคลากรมีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต          
มีทัศนคติและพฤติกรรมในการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พัฒนาและต่อยอดการเสริมแรงเครือข่าย
เพ่ือการบูรณาการเครือข่ายคุณธรรมจริยธรรม และใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานด้านการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมถึงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่บุคลากรในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
ให้มีวัฒนธรรม ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน  โดยก าหนดวิสัยทัศน์  
“กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโปร่งใส ใส่ใจคุณธรรม มุ่งน าสุจริต สมานมิตรสังคม” มีการสร้างเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในองค์กรมีการปลูกฝ๎งการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต และยืนหยัด              
ในสิ่งที่ถูกต้อง 
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การส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนา
บุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโดยกลุ่มงานจริยธรรม ได้ด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ การส่งเสริม 

สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566    
เพ่ือส่งเสริมพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม สู่สังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระหว่าง
วันที่ 20 - 21 มิถุนายน 2566 เวลา 08.30 - 16.30 น. ณ ห้องประชุม 4 ชั้น 9 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
โดยส่วนภูมิภาค สามารถเข้าร่วมการประชุมทางไกลผ่านระบบ Cisco Webex Meeting ของกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ โดยมีนายแพทย์ภานุวัฒน์ ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นประธานการ
ประชุมฯ พร้อมทั้งผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบงานด้านคุณธรรมจริยธรรมจากหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมิภาคทั้ง 
34 หน่วยงาน จ านวนทั้งสิ้น 90 คน ซึ่งได้รับเกียรติวิทยากร ดังต่อไปนี้ การบรรยายเรื่อง “การปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานจริยธรรม พ.ศ. 2562 และประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน” และการบรรยาย
เรื่อง “การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม การเป็นข้าราชการกรม สบส. 4.0” โดย นางวรภา ชัยเลิศวณิชกุล        
ที่ปรึกษาอิสระด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การบรรยายเรื่อง “ข้อสังเกตในการทุจริตการ
จดัซื้อจัดจ้างโครงการขนาดใหญ่ภาครัฐ” โดย นายณัฏฐภพ ตุลยกุลโรจน์ ผู้อ านวยการส านักไต่สวนการทุจริต
ภาครัฐวิสาหกิจ 1 ส านักงาน ป.ป.ช การบรรยายเรื่อง “นโยบาย No Gift Policy รับ-ไม่รับของขวัญของก านัล
ต้องท าอย่างไร” โดย นายกชพัฒน์ บ ารุงศรี เจ้าพนักงานปูองกันการทุจริตช านาญการ ส านักงาน ป.ป.ช. 
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คณะกรรมการจริยธรรม 
ประจ ากรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

 
คณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

เรื่องการแต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ซึ่งประกาศโดยส านักงาน ก.พ.    
ณ วันที่ 24 มิถุนายน 2565 มีหน้าที่และอ านาจตามข้อ 7 ของข้อก าหนดว่าด้วยกระบวนการรักษาจริยธรรม: 
กลไกและการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 ระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท า
ประมวลจริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
พ.ศ. 2563  

ทั้งนี้คณะกรรมการฯ ดังกล่าวได้ด าเนินการขับเคลื่อนการด าเนินการจริยธรรมคุณธรรมในภาพรวม
ตามนโยบายและอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการฯ เช่น การพิจารณาหน่วยงานเพ่ือแสดงผลงานการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม การพิจารณาข้อก าหนดจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ การจัดท า
แนวทางปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่ระบุถึงสิ่งที่ควร
ปฏิบัติ และไม่ควรปฏิบัติ (Dos & Don’t) เพ่ือเป็นแนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรมให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพได้ยึดถือปฏิบัติ 
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การประชุมคณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมสนับสนุนบริการสุขภาพจัดประชุมทั้งหมด 2 ครั้ง    

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2566 เวลา 09.30 - 14.00 น. ณ ห้องประชุม 6 ชั้น 9        

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

- การประกาศแจ้งประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ

จริยธรรมประจ ากรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ตามประกาศส านักงาน ก.พ. ลงวันที่ 24 

มิถุนายน 2565     

- รายงานการด าเนินการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของกลุ่ม

งานจริยธรรมว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ด าเนินการจัดท าโครงการยกระดับและ

พัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

- พิจารณา (ร่าง) แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) (ฉบับวิพากษ์           

15 กุมภาพันธ์ 2565) 

- ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการจริยธรรมฯ ในการด า เนินการส่ง เสริมคุณธรรม                

ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

- พิจารณากิจกรรมร่วมออกบูธแสดงผลงานการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมภายในหน่วยงาน 

2. ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันอังคารที่ 14 กุมภาพันธ์ 2566 เวลา 13.00 – 16.30 น. ณ ห้องประชุม 5 ชั้น 9 

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

- การด าเนินการกรณีข้าราชการฝุาฝืนจริยธรรมหรือไม่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ

พลเรือนและข้อก าหนดจริยธรรมของส่วนราชการตามหนังสือเวียนส านักงาน ก.พ.             

ที่ นร 1019.2/ว 1 ลงวันที่ 12 มกราคม 2566 โดยที่ข้อก าหนดว่าด้วยกระบวนการรักษา

จริยธรรม : กลไกและการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ข้อ ๓ (๔) ก าหนดให้ 

ก.พ. ก าหนดมาตรการที่ใช้บังคับกรณีข้าราชการมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และระดับความ

ร้ายแรงของโทษในกรณีมีการฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

และโดยที่ข้อ ๑๒ การฝุาฝืนจริยธรรมหรือไม่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

และข้อก าหนดจริยธรรมของส่วนราชการให้หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้บังคับบัญชาด าเนินการ

ตามมาตรการหรือด าเนินการตามกระบวนการบริหารงานบุคคล 



64 
 

รายงานผลการด าเนินงานกลุม่งานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 | 

 
 

- รายงานผลการด าเนินงานของคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วนราชการ ตามหนังสือ

ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1019.2/28 ลงวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566 โดยให้ส่วนราชการรายงานผล

การด าเนินงานของคณะกรรมการจริยธรรมผ่านระบบการแต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรมใน

รูปแบบออนไลน์ 

- พิจารณาข้อก าหนดจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ         

พ.ศ.2566 กลุ่มงานจริยธรรมได้จัดท าร่างข้อก าหนดนี้ขึ้นมาเพ่ือเป็นข้อก าหนดจริยธรรมส่วน

ราชการ  

- พิจารณาแนวทางปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรมสนับสนุนบริการ

สุขภาพ พ.ศ. 2566 

- เข้ าร่ วมงานผลงาน เด่น ในการขับ เคลื่ อนการด า เนินงานการส่ ง เสริมจริ ยธรรม                 

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2566      

ณ ห้องประชุมชัยนาทนเรนทร ชั้น 2 อาคาร 1 ตึกส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

- เข้าร่วมเสนอผลงานการส่งเสริมงานด้านคุ้มครองจริยธรรมของคณะกรรมการจริยธรรม
ประจ าหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข “จริยธรรม นวัตกรรมสร้างสรรค์ 2566”        
หัวข้อ “องค์กร 5 รัก สู่ SMART ศบส.2” โดยศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2             
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

 

 ภาพประกอบ“องค์กร 5 รัก สู่ SMART ศบส.2” 
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รางวัลหอเกียรติยศ  

คณะกรรมาธิการการศาสนา คุณธรรม จริยธรรม  

ศิลปะและวัฒนธรรม วุฒิสภา 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ได้รับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล หอเกียรติยศ วุฒิสภา 2566 จ านวน   

2 รางวัล ได้แก่ รางวัลองค์กรคนดี และรางวัลหอเกียรติยศ จากคณะอนุกรรมาธิการด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ในคณะกรรมาธิการการศาสนา คุณธรรม จริยธรรม ศิลปะและวัฒนธรรม และคณะกรรมาธิการ   
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวตกรรม วุฒิสภา  

- รางวัลองค์กรเกียรติยศ เสริมสร้างคนดี คนเก่ง คนกล้า จากคณะกรรมาธิการการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม วุฒิสภา เป็นรางวัลส าหรับ องค์กรสร้าง คนดี คนเก่ง คนกล้า และโอกาส     

สู่สังคมเพ่ือพัฒนาชาติไทยอย่างยั่งยืน  โดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ในการ

ส่งเสริมสนุบสนุนผู้ที่สร้างคุณความดีแก่ประชาชน และประเทศชาติ ในโครงการ พัฒนาความเป็นเลิศและ

เสริมสร้างแรงจูงใจในการจัดการสุขภาพชุมชนของ อสม. ปีงบประมาณ 2565 โดย กองสนับสนุนสุขภาพภาค

ประชาชน วัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อเชิดชูเกียรติและมอบรางวัลแก่ อสม. ดีเด่นระดับจังหวัด /เขตสุขภาพ 

/ภาค /ชาติ   และเพ่ือเผยแพร่ผลงานของ อสม.ที่อุทิศตนและสร้างผลงานดีเด่นด้านสาธารณสุข ตลอดจนเป็น

กลไก การพัฒนาให้กับ อสม. ในการด าเนินงานด้านสุขภาพในชุมชน  และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย

สุขภาพภาคประชาชน และสร้างขวัญก าลังใจให้แก่อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านดีเด่น 

- รางวัลองค์กรคนดี 2565 จากคณะอนุกรรมาธิการด้านคุณธรรมและจริยธรรม ในคณะกรรมาธิการ  

การศาสนา คุณธรรม จริยธรรม ศิลปะและวัฒนธรรม วุฒิสภา มอบให้แก่งค์กรที่มีกระบวนการ  ส่งเสริม 

ผลักดันให้บุคลากรในองค์กรเป็นคนดี คนเก่ง คนกล้า 
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สามรถติดตามคลิปวิดีโอผลงานได้ที่  

►       1.ความส าเร็จกรม สบส. สร้างคนดี คนเก่ง คนกล้า  
https://fb.watch/l00E9DAVxp/?mibextid=cr9u03 

 

►  2.บอกเล่าเรื่องราวองค์กรเกียรติยศ โชว์ผลงานเด่น นักรบชุดเทา  
 https://fb.watch/l00GbwRyEV/?mibextid=cr9u03 
 

►  3.กรม สบส. รับรางวัลองค์กรเกียรติยศ  
https://fb.watch/l00Hvf1L81/?mibextid=cr9u03 

 

►    4.ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 รับรางวัลองค์กรคนดี   
   https://fb.watch/l00IQ1_XxX/?mibextid=cr9u03 
 

https://fb.watch/l00E9DAVxp/?mibextid=cr9u03
https://fb.watch/l00GbwRyEV/?mibextid=cr9u03
https://fb.watch/l00Hvf1L81/?mibextid=cr9u03
https://fb.watch/l00IQ1_XxX/?mibextid=cr9u03
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ตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral Market) ปี 6  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ในนามกลุ่มงานจริยธรรม เข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม      

การขับเคลื่อนไปสู่องค์กรต้นแบบของหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยได้รับความร่วมมือ

จากศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 เข้าร่วมจัดนิทรรศการตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral Market) ปี 6 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่สามารถน าความรู้  มาถ่ายทอดกระบวนการสร้าง

คนดีมีคุณธรรมจริยธรรม สร้างแรงบันดาลใจภายในหน่วยงานให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงประจักษ์ขยายผลไป

ยังหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพอย่างเป็นรูปธรรมด้วยรางวัลหน่วยงานโปร่งใสใส่ใจคุณธรรม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รางวัลหน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ร้อยละ 95.35 และรางวัล “องค์กรคนดี 2566” 

กรม สบส.เข้าร่วมพิธีเปิดโครงการตลาดนัดคุณธรรม ปีที่ 6 ประจ าปี 2566 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 

2566 ณ อาคารส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข โดยได้รับเกียรติจาก นพ.ภานุวัฒน์ 

ปานเกตุ รองอธิบดีกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ร่วมเป็นเกียรติในพิธีเปิดโครงการตลาดนัดคุณธรรม (MOPH 

Moral Market) ปีที่ 6 ประจ าปีงบประมาณ 2566 พร้อมเยี่ยมชมบูธนิทรรศการผลงานองค์กรคุณธรรม

ต้นแบบของศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 ซึ่งจัดขึ้นภายใต้แนวคิด “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญํู” 
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กิจกรรมแบ่งปันเพื่อเปลี่ยนแปลง “Wacoal Braday” 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยกลุ่มงานจริยธรรมเข้าร่วมกิจกรรมกับศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน      

การทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในกิจกรรม : บริจาคชุดชั้นในทุกชนิด ทุกยี่ห้อ เพ่ือน าไปเป็นพลังงานทดแทน
พลังงานถ่านหิน ตามกระบวนการของ TPI Polene ลดปริมาณขยะ รักษาสิ่งแวดล้อม ได้มีการเชิญชวนบริจาค
ชุดชั้นในเก่าท่ีไม่ใช้แล้วทั้งชาย-หญิง กลุ่มงานจริยธรรมได้มีการเดินรณรงค์รับบริจาคไปยังหน่วยงานต่างๆ และ
ต้ังจุดวางกล่องรับบริจาคท่ีบริเวณชั้น 2 หน้าห้องอาหาร อาคารกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  

การบริจาคได้สิ้นสุดลงในวันที่ 28 กันยายน 2566 มีเจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพรวมกัน
บริจาคจ านวนมาก ผลรวมน้ าหนักชุดชั้นในเท่ากับ 13.62 กิโลกรัม และได้ด าเนินการส่งมอบชุดชั้ นเก่าให้กับ
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือด าเนินการต่อไปเรียบร้อยแล้ว  
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การประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเปูาหมาย  
5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู 

 ผลการด าเนินงาน ที่ครอบคลุม ด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สะท้อนให้
เห็นได้จากการผลประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเปูาหมาย 5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิต
อาสา กตัญํู ของบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวน 432 คน 
พบว่าบุคลากรได้ท าพฤติกรรมภายใต้คุณธรรม 5ประการดังกล่าว เป็นส่วนใหญ่ ผลการประเมินมีรายละเอียด
การประเมินคุณธรรมแต่ละด้าน โดยวัดผลพฤติกรรมที่ ไม่เคยกระท า ท าเป็นส่วนน้อย ท าเป็นประจ า หรือท า
เป็นส่วนใหญ่  ผลการวัดเป็นดังนี้  

1.ผลการวัดระดับพฤติกรรม คุณธรรมพอเพียง พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ         
มีระดับพฤติกรรมคุณธรรมพอเพียง  ท าเป็นส่วนใหญ่เรื่อง ใช้จ่ายตามความจ าเป็น มีความพอใจกับชีวิตที่
เป็นอยู่ ไม่อยากได้ อยากเป็นเหมือนคนอ่ืน ไม่ยอมเป็นหนี้เพ่ือซื้อสิ่งของราคาแพง จะพิจารณาความจ าเป็น
และความคุ้มค่าก่อนตัดสินใจใช้จ่าย และมีความพยายามพัฒนาและปรับตนให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้น 

2.ผลการวัดระดับพฤติกรรมคุณธรรม คุณธรรมวินัย พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มี
ระดับพฤติกรรมคุณธรรมวินัย ท าเป็นประจ า มีการยึดถือกฎกติกาที่ได้ร่วมกันก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด จะไม่
ท าสิ่งที่ขัดแย้งกับข้อตกลงของสังคม ไม่ว่าจะมีใครรับรู้ สามารถควบคุมอารมณ์และการกระท าได้โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อผู้อื่นหรือไม่ก็ตามและเม่ือท างานใด ๆ ฉันจะทุ่มเทความพยายามให้กับงาน 

3.ผลการวัดระดับพฤติกรรมคุณธรรม คุณธรรมสุจริต พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มี
ระดับพฤติกรรมความสุจริต ท าเป็นประจ า โดยยอมเสียผลประโยชน์ตนเอง ดีกว่าต้องเอาเปรียบผู้อ่ืน ปฏิบัติ
กับทุกคนเท่าเทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง มีจุดยืนที่ชัดเจน ในการต่อต้านการทุจริต แม้ต้องเดือดร้อน 

4.ผลการวัดระดับพฤติกรรมคุณธรรม คุณธรรมจิตอาสา พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ มีระดับพฤติกรรมจิตอาสา ท าเป็นส่วนใหญ่ โดยจะช่วยเหลือผู้อ่ืน  แม้จะท าให้เสียเวลา คิดว่าเป็น
หน้าที่ของทุกคนที่ต้องดูแลสาธารณสมบัติ ให้ค าปรึกษาแก่ผู้ อ่ืนที่มาขอความช่วยเหลือเท่าที่ฉันสามารถ
ช่วยเหลือได้ สละเวลาส่วนตัวท างาน เพื่อส่วนรวมตามความจ าเป็นถึงแม้จะเป็นวันหยุด 

5. ผลการวัดระดับพฤติกรรมคุณธรรม คุณธรรมกตัญญู พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
มีระดับพฤติกรรมกตัญํู ท าเป็นส่วนใหญ๋  โดยยึดมั่นท าความดี แม้จะอยู่ในสถานการณ์ยากล าบาก ประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างท่ีดี เพื่อส่งต่อความดีให้ผู้อ่ืนต่อไปภูมิใจในตนเองเสมอ เมื่อได้ท าความดี แม้ไม่มีใครเห็น และ
ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสังคมเพราะไม่ต้องการให้สังคมเดือดร้อน 
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ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเปูาหมาย 
5 ประการ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู 
 

 
ข้อมูลทั่วไป 

 
จ านวน (คน) 

 
ร้อยละ 

เพศ    
     ชาย 176 40.74 
     หญิง 256 59.26 
ผู้ประเมิน   
     ข้าราชการ 307 71.06 
     ลูกจ้างประจ า 13 3.01 
     พนักงานราชการ 64 14.81 
     พนักงานกระทรวงสาธารณสุข   
     ลูกจ้างชั่วคราว   
     จ้างเหมาบริการ 48 11.11 
อายุ   
     น้อยกว่า 25 ปี 6 1.39 
     25 - 40 ปี 216 50.00 
     41 - 55 ปี 160 37.04 
     56 ปี ขึ้นไป 50 11.57 

   

จากตาราง  พบว่าเจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จ านวน 432 คน เพศชายจ านวน 176 คน  
คิดเป็น 40.74% เพศหญิงจ านวน 256 คน คิดเป็น 59.26% เป็นผู้ประเมินต าแหน่งข้าราชการจ านวน 307 คน 
คิดเป็น 71.06% ลูกจ้างประจ า 13 คน จ านวน 3.01  พนักงานราชการ จ านวน 64 คน  คิดเป็น 14.81% จ้าง
เหมาบริการจ านวน 48 คน คิดเป็น 11.11% โดยอยู่ช่วงอายุน้อยกว่า 25 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็น 1.39%  
อายุ 25 -40 ปี จ านวน 216 คน คิดเป็น 50.00%  อายุ 41-55 ปี จ านวน 160 คน คิดเป็น 37.04% และ อายุ 
56ปี ขึ้นไปจ านวน 50 คน คิดเป็น 11.57% 
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ตาราง 2 แสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรม จ าแนกเป็นรายด้าน 

 
คุณธรรม 

 
X 

 
S.D. 

ระดับ 
พฤติกรรม 

1. พอเพียง 2.13 0.53 ส่วนใหญ่ 
2. วินัย   2.51 0.65 ประจ า 
3. สุจริต 2.54 0.64 ประจ า 
4. จิตอาสา 2.24 0.57 ส่วนใหญ่ 
5. กตัญญู 2.49 0.57 ส่วนใหญ่ 

รวม 2.38 0.59 ส่วนใหญ่ 

 
จากตาราง  พบว่าเจ้าหน้าที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  มีระดับพฤติกรรมคุณธรรม 5ด้าน 

พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญํู ได้ท าเป็นส่วนใหญ่ 
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ส่วนที่ 3 
กิจกรรมด้านการพัฒนาองค์กร  

กลุ่มงานจริยธรรม 
1. ผลการด าเนินงานพัฒนาองค์กรคุณธรรม กลุ่มงานจริยธรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
การด าเนินงานด้านการพัฒนาองค์กรคุณธรรม กลุ่มงานจริยธรรมนั้นเปูาหมายการด าเนินงานทั้งหมด 

5 ขั้นตอน ตามท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุขก าหนด ผลการด าเนินงานของกลุ่มงาน
จริยธรรมอยู่ในระดับ “พัฒนา” โดยมีเจ้าหน้าที่เข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 100 มีรายละเอียดการด าเนินกิจกรรม
อยู่บนเว็บไซต์หน่วยงานตาม URL : http://ethics.hss.moph.go.th/HssDepartment/moralorganiz.php 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

http://ethics.hss.moph.go.th/HssDepartment/moralorganiz.php
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2.การประ เ มินคุณธรรมและความโปร่ ง ใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ                 
กลุ่มงานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กลุ่มงานจริยธรรม ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ของการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีองค์ประกอบทั้งหมด 3 ส่วน คือ 1. การวางแผน/การติดตาม/ผลการด าเนินงาน 
2. การมีส่วนร่วมการประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT)และภายนอก (EIT) และ 3. การเปิดเผยข้อมูล 
(OIT) ข้อ O1-O41 หน่วยงานได้จัดท าข้อมูลและลงในเว็บไซต์กลุ่มงานเรียบร้อยแล้ว รายละเอียดอยู่บน
เว็บไซต์ของกลุ่มงานจริยธรรม http://ethics.hss.moph.go.th/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://ethics.hss.moph.go.th/
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ผลคะแนนการประเมิน ITA ระดับหน่วยงานของกลุ่มงานจริยธรรม ร้อยละ 96 ผ่านหลักเกณฑ์    
ที่ก าหนดร้อยละ 85 รายละเอียดการประเมิน ดังต่อไปนี้ 

 

 
 

จากผลคะแนนรวมของหน่วยงานผ่านการประเมิน ITA ระดับหน่วยงาน ด้าน OIT ได้คะแนนเต็ม
เนื่องจากหน่วยงานมีการจัดท าข้อมูลได้ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ ด้าน IIT และด้าน EIT หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่แบบสอบถามของหน่วยงานมีเพียง 1 ช่องทาง หน่วยงานควรเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล      
ให้มากกว่า 1 ช่องทาง 

ข้อเสนอแนะ 
การลงข้อมูลในเว็บไซต์ของกลุ่มงานจริยธรรมยังพัฒนาปรับปรุงไม่ส าเร็จเนื่องจากต้องขอความร่วมมือ

นักวิชาการคอมพิวเตอร์จากกลุ่มเทคโนโลยีและสารสนเทศ (กลุ่มงานจริยธรรมไม่มีนักวิชาการคอมพิวเตอร์) 
ท าให้การลงข้อมูลล่าช้าหรือไม่เป็นตามความต้องการ ซึ่งหลักฐานในการประเมิน ITA มีจ านวนมากอาจจะเกิด
ความผิดพลาดในการลงข้อมูล ควรได้รับการสนับสนุนการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของกลุ่มงานจริยธรรม  
ให้สามารถด าเนินการได้เอง 
 

3.ความเสี่ยงกลุ่มงานจริยธรรม 
กลุ่มงานจริยธรรม ได้จัดท าวิเคราะห์ความเสี่ยงในกระบวนการด าเนินงานที่อาจจะเกิดขึ้น           

จากกระบวนการปฏิบัติงานการใช้ดุลยพินิจ การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ และความโปร่งใสของการ
ด าเนินงานของกลุ่มงานจริยธรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้จัดท าเพ่ิมเติม 1 กระบวนงาน ประกอบด้วย
กระบวนการปฏิบัติงาน 4 กระบวนงาน ผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงไม่พบการทุจริตและอยู่
ระหว่างการด าเนินการเฝูาระวังอย่างต่อเนื่อง ผลการด าเนินงานเป็นไปตามกระบวนงานต่างๆ ดังนี้ 

18 
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 1. การเบิกค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม/อบรม 
 2. กระบวนงานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมระดับบุคคลและส่งเสริมและพัฒนาองค์กรคุณธรรม 
 3. กระบวนงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ            
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 4. กระบวนงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ
หน่วยงานในกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
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ด้านกระบวนการ/ข้ันตอนการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าท่ี สิ่งอ านวยความสะดวก 

4.สรุปความพึงพอใจของผู้รับบริการของกลุ่มงานจริยธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

การประเมินความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของผู้รับบริการ ต่อการให้บริการของกลุ่มงานจริยธรรม
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและความเชื่อมั่นต่อการให้บริการ     
ซึ่งจ าแนกการประเมินเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ประเมินผลความพึงพอใจต่อการให้บริการ ส่วนที่ 2 ประเมินผล
ความเชื่อมั่นของผู้รับบริการต่อการให้บริการ ส่วนที่ 3 ประเมินผลความพึงพอใจและความเชื่อมั่นในภาพรวม 
กลุ่มเปูาหมายของการประเมิน คือผู้รับบริการของกลุ่มงานจริยธรรม ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ส่วนกลาง         
และเจ้าหน้าที่ในส่วนภูมิภาค โดยมีผู้ให้ความร่วมมือตอบแบบประเมินผ่านระบบออนไลน์ และตอบแบบ
ประเมินผ่านระบบออฟไลน์  

  
 

 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการของกลุ่มงานจริยธรรม พบว่า ผลความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจ โดยด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการและด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการ
ให้บริการ มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.46 รองลงมาคือ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก มีความพึง
พอใจอยู่ที่ร้อยละ 89.38  

 

 

 

 

 

ส่วนที่ 1 ความพึงพอใจภาพรวม 
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 ผลการประเมินความเชื่อมั่นต่อการให้บริการของกลุ่มงานจริยธรรมพบว่าผลความเชื่อมั่น ต่อ 
การให้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับเชื่อมั่นมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การได้รับบริการที่เสมอ
ภาค คิดเป็นร้อยละ 92.96 เจ้าหน้าที่ไม่รับสินบน คิดเป็นร้อยละ 92.59 การได้รับบริการที่ต้องการ คิดเป็นร้อย
ละ 92.22 การได้รับบริการเสร็จตามเวลาที่ก าหนด คิดเป็นร้อยละ 90.74 และการให้บริการผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ใช้งานง่าย ปลอดภัย และได้รับการบริการตามที่ต้องการ คิดเป็นร้อยละ 89.56  

 ผลสรุปภาพรวมการประเมินความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ต่อการให้บริการของหน่วยงานกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ประจ าปี พ.ศ.2566 อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็น
ร้อยละ 91.85 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2 ผลความเช่ือมั่นในภาพรวม 
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5.การก ากับติดตามการด าเนินงาน กลุ่มงานจริยธรรม   
โดยการประชุมภายในกลุ่มงานจริยธรรมประจ าเดือน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือติดตามงาน   

ที่ได้รับมอนหมาย รายงานความก้าวหน้าและตราจสอบการด าเนินงานในโครงการต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม
แผนงาน โครงการที่ก าหนด และเพ่ือสร้างการแสดงออกอย่างมีส่วนร่วมในการท างานเสริมสร้างความสัมพันธ์
อันดีในการปฏิบัติงาน 
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ส่วนที่ 4 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

งานบริหารทั่วไป 

ด้านธุรการและงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ป๎ญหาในการด าเนินงานของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
คือ การเสนอหนังสือให้ผู้บริหารลงนามในระบบนั้น 
ผู้บริหารไม่ทราบว่ามีหนังสือให้ลงนามในระบบ ส่งผลให้การ
ด าเนินงานล้าช้า 

 
ควรมีการพัฒนาระบบให้มีการแจ้งเตือนว่ามี
หนังสือรอลงนามทางหน้าจอคอมพิวเตอร์หรือ            
ทางโทรศัพท์เคลื่อนที่  เพ่ือให้ผู้ลงนามได้รับ
ทราบว่ามีหนังสือรอลงนาม เพ่ือความรวดเร็วใน
การเสนอเอกสารรอลงนาม 

ด้านงานบริหารพัสดุครุภัณฑ์ 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณพ.ศ. 2566 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ไม่มีป๎ญหาและอุปสรรค์     ใน
การด าเนินงาน 

ผลการเบิกจ่ายวัสดุส านักงาน ในปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2566 มีวัสดุเพียงพอแก่ความต้องการของ
บุคลากรในหน่วยงาน   

งานแผนงานและประเมินผล 

งบประมาณท่ีได้รับจัดสรร แบ่งเป็นงวด ๆ ท าให้การบริหาร
งบประมาณไม่เป็นไปตามแผน 
 
 
 

ปรับแผนการด า เนินงานของกลุ่ มง านให้
สอดคล้องกับงวดเงินที่ได้รับจัดสรร ระยะเวลา
ในการด าเนินงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
และตารางการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสฯ (ITA)     การด าเนินงานหน่วยงาน
คุณธรรม ให้สอดคล้องกับการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

การด าเนินงานตามแผนงานโครงการและงบประมาณไม่
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
 
 
 

ปฏิทินการด าเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสฯ (ITA) และการด าเนินงานหน่วยงานคุณธรรม จาก
ภายนอก ไม่สอดคล้องกับแผนงานที่กลุ่มงานวางไว้ 
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ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

งานส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปูองกันการทุจริต 

       การท างานในป๎จจุบัน  ITA/องค์กรคุณธรรมและ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการมีความเกี่ยวกับข้องกับเทคโนโลยี
และระบบต่างๆสิ่งที่หลายองค์กรต้องเผชิญอยู่คงหนีไม่พ้น
ป๎ญหาไอทีด้านต่างๆบุคลากรด้าน IT ขาดความรู้ความ
ช านาญอีกหนึ่งป๎ญหาใหญ่ส าหรับองค์กรเลยก็คงเป็นเรื่อง
พนักงานไอทีที่ขาดความรู้ความช านาญ ป๎ญหานี้สามารถ
แบ่งออกได้ 2 กลุ่ม คือ “บุคลากรทางด้าน IT” และ 
“ผู้ใช้งาน”ในส่วนของกลุ่ม “บุคลากรทางด้าน IT” นั้น  
       ป๎ญหามีตั้ งแต่การแก้ ไขและติดตามป๎ญหาการ
ออกแบบระบบ และการเลือกอุปกรณ์ต่างๆ มาใช้งาน สิ่ง
เหล่านี้ส่งผลให้หลายๆ ครั้งองค์กรเองอาจจะไม่ได้สิ่งที่ดี
หรือเหมาะสมที่สุด ถ้าบุคลากรด้าน IT ขาดความรู้ความ
เข้าใจมากพอในการจัดสรร วางแผนบริหารงานด้านไอที 
       ดังนั้นบุคลากรด้านไอทีจึงต้องศึกษาหาความรู้ เรียนรู้
สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอด้วยตัวเอง หรือการทดลองใช้เทคโนโลยี
ใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาตัวเอง เพราะเมื่อบุคลากรนั้นมีความเข้าใจ
ป๎ญหาว่าเกิดจากอะไร สิ่งที่เหมาะสมกับองค์กรเป็นแบบ
ไหน ก็จะท าให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่นและมี
ประสิทธิภาพ 
ในส่วนของ  
      “ผู้ใช้งาน” มีหลากหลายป๎ญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้
ด้วยตัวเอง ท าให้ผู้ดูแลระบบต้องมาช่วยจัดการให้อยู่ตลอด 
โดยการแก้ป๎ญหาอาจมีการจัดอบรมความรู้ด้านไอทีให้กับ
พนักงานทุกคนเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้น เพ่ือให้สามารถแก้ไข
ป๎ญหาเบื้องต้นได้ แต่ก็ไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะจัดอบรมให้ครบ
อย่างทั่วถึง เพราะแต่ละคนมีงานที่ต้องท า หรือเวลาท างาน
ไม่ตรงกัน และค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมแต่ละครั้งก็ค่อนข้าง
สูง ท าให้การจัดอบรมไม่เหมาะสมส าหรับบางองค์กร
ทางออกท่ีจะช่วยลดต้นทุนและได้ทีมผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน

ทุกปีจะต้องเปิดเผยข้อมูลที่อัพเดทหน้าเว็บไซต์
เป็นประจ าทุกปีเช่น  ITA /องค์กรคุณธรรม 
และ ข้อมูลข่ า วสารของราชการ  จะต้อง
ด า เ นิ น ก า ร น โ ย บ า ย ช า ติ 
และจะมีกรอบการดีไซน์ ที่เป็นเหมือนกันทุกปี
และทุกหน่วยงานในสังกัด  โดยหน่วยงานที่เป็น
หน่วยงานเล็กๆจะไม่มีเจ้าหน้า IT ของ
หน่วยงานตัวอย่าง เช่น 
1.กลุ่มงานจริยธรรม 
2.ตรวจสอบภายใน 
3.กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
4.กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ต้องใช้กรอบดีไซน์หน้าเว็บไซด์ที่เหมือนกัน
อยากให้มอบหมายเจ้าหน้าที่อย่างชัดเจนเป็น
ลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้การปรึกษาให้ตอบ
โจทย์ผู้ใช้งานอย่างชัดเจน เพ่ือประโยชน์ของ
ทางราชการไม่ให้เสียหาย และเป็นการเปิดเผย
ข้อมูลถูกต้องและอัพเดทในทุกปีงบประมาณ                              
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ปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

ไอทีเข้ามาดูแลระบบให้องค์กรอย่างการจ้าง IT Outsource 
ถือเป็นทางเลือกที่ตอบโจทย์ เพราะบุคลากรในองค์กรจะ
สามารถท างานของตัวเองได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และไม่
ต้องกังวลเกี่ยวกับป๎ญหาด้าน IT ที่เกิดขึ้นอีกต่อไปด้วย 

ข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานค้นหายาก หน่วยงานควรใส่ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ ITA         
หัวข้อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในเว็บไซต์
และสร้างหัวขอ้ที่ชัดเจน ค้นหาง่าย 
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ประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรมประจำกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

    
 

 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๘ (๑๓) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ และข้อ ๖ ของข้อกำหนดว่าด้วยกระบวนการรักษาจริยธรรม : กลไกและการบังคับใช้ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน ประกอบมติ ก.พ. ในการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๙ สิงหาคม ๒๕๖๔ 
มอบหมายให้เลขาธิการ ก.พ. เป็นผู้พิจารณาและลงนามในประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนแต่งตั้ง
คณะกรรมการจร ิ ย ธ ร รม  แทนประธ าน  ก .พ .  จ ึ ง แต ่ ง ต ั ้ ง คณะกรรมการจร ิ ย ธ ร รมประจ ำ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีหน้าที่และอำนาจตามข้อ ๗  ของข้อกำหนดว่าด้วยกระบวนการรักษาจริยธรรม : 
กลไกและการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน ดังมีรายชื่อต่อไปนี้ 
 

 ๑. นายณัฐวุฒิ ประเสริฐสิริพงศ์ ประธานกรรมการ 
 ๒. นายอาคม ประดิษฐสุวรรณ กรรมการ 
 ๓. นายสาโรจน์ ยอดประดิษฐ์ กรรมการ 
 ๔. นายบุญเลิศ เตียวสุวรรณ กรรมการ 
 ๕. นางชมบุญ โค้วสมจีน กรรมการ 
 ๖. นางจิณห์นิภา วรจิตรานนท์ กรรมการ 
 ๗. นายภานุวัฒน์ ปานเกตุ กรรมการและเลขานุการ 

 ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๕ 

    
        (นายปิยวัฒน์  ศิวรักษ์) 
   เลขาธิการ ก.พ. 
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