
แผนปฏิบัติราชการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567-2569) 

วิสัยทัศน์ (Vision) 

เป็นองค์กรหลักในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพและสุขภาพภาคประชาชน เพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการ

สุขภาพ ส่งเสริมเศรษฐกิจสุขภาพ และการพ่ึงตนเองด้านสุขภาพท่ียั่งยืน 

 

เป้าประสงค์ (Ultimate Goal) 

1.ประชาชนได้รับบริการสุขภาพที่มาตรฐาน คุณภาพ ปลอดภัย และสมประโยชน์ 

2.ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองบได้และชุมชนจัดการสุขภาพเพ่ือการพ่ึงตนเองด้านสุขภาพได้อย่างยั่งยืน 

3.ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมการแพทย์ในระดับนานาชาติ 

 

พันธกิจ (Mission) คำสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพที่๑๖๗๓/๒๕๖๖ (ฉบับที่ ๕) เรื่อง จัดตั้งหน่วยงานภายในลงวันที่ ๒๔ 

กรกฎาคม ๒๕๖๖ 

1. ดำเนินการตามนโยบายยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพ การสาธารณสุขมูลฐาน พฤติกรรม

สุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ และติดตามประเมินผลการดำเนินงานในพื้นที่ 

2. บังคับใช้กฎหมายที่อยู่ในความรับผิดขอบของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

3. ส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตาม ประเมิน และรับรองมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ การสาธารณสุขมูลฐาน พฤติกรรม

สุขภาพ เศรษฐกิจสุขภาพ และตามที่กฎหมายกำหนด 

4. ให้บริการวิชาการ วิชาชีพเฉพาะ และพัฒนาทักษะวิชาชีพ ต้านระบบบริการสุขภาพ การสาธารณสุขมูลฐาน พฤติกรรม

สุขภาพ และเศรษฐกิจสุขภาพ ให้แก่บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวซ้องในพ้ืนที่ 

5. ศึกษา วิเคราะห์ พัฒนา ประเมิน และถ่ายทอดองค์ความรู้ มาตรฐานเทศโนโลยี และนวัตกรรมด้านระบบบริการสุขภาพ

ในพ้ืนที่ 

6. งานตอบโต้ภาวะฉุกเฉินต้านระบบบริการสุขภาพ 

7. ประสานและตำเนินการเก่ียวกับงานด้านระบบบริการสุขภาพร่วมกับเขตสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข หน่วยงานอื่น 

และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 

8.ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ใต้รับมอบหมาย 

 

ผลสัมฤทธิ์ 

1. ประชาชนมีความรอบรู้ด้านสุขภาพ สามารถจัดการสุขภาพตนเองได้ 

2. ประชาชนได้รับบริการจากสถานพยาบาล สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพที่มีคุณภาพมาตรฐานและปลอดภัย 

3. กลุ่มอุตสาหกรรมบริการทางการแพทย์และการท่องเที่ยงเชิงสุขภาพมีมาตรฐานและได้รับการส่งเสริมให้มีมูลค่าเพ่ิมใน

ระบบเศรษฐกิจสุขภาพ 



 

ยุทธศาสตร์ 

1.พัฒนาและยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้มีมาตรฐานที่กำหนด 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาและยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ให้เป็นมาตรฐานตามที่กฎหมาย

กำหนด 

2. ส่งเสริมและยกระดับสถานพยาบาลภาครัฐ ให้มีมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ(ด้านวิศวกรรมการแพทย์) 

3. พัฒนากลไกการดำเนินงานด้านอาคารและสภาพแวดล้อมให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

 

2.พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาและยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาล และสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ ให้เป็นมาตรฐานเข้าสู่มาตรฐานระดับ

สากล 

2. ส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ให้มีศักยภาพในการแข่งขัน 

 

2.พัฒนาและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบและกลไกความร่วมมือเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานสุขศึกษาและสุขภาพภาคประชาชน 

2. พัฒนาระบบการเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรและเครือข่ายแกนนำสุขภาพ 

 

3.พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 

2.พัฒนาสมรรถนะบุคลากร (การจัดการองค์ความรุู้ และการพัฒนาศักยภาพ) 

3. บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานขององค์กร 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 12 ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2567-2569) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1. พัฒนาและยกระดับสถานพยาบาลภาครัฐ เอกชน และสถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้มีมาตรฐานตามที่กำหนด 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2. พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 4 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 

ประเด็น 5 ท่องเที่ยว 

แผนพัฒนา ฉ.13 หมุดหมายที่ 2 การท่องเที่ยวเน้นคุณภาพและความยั่งยืน 

หมุดหมายที่ 3 การแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง 

 

 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ / กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

1. สถานพยาบาลภาค 
รัฐเอกชนและสถาน
ประกอบการ 
เพ่ือสุขภาพมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานที่กำหนด 

 
 

1.ร้อยละของสถาน 
พยาบาลภาครัฐ 
และสถานประกอบการ 
เพ่ือสุขภาพได้รับการ
รับรองคุณภาพตาม
มาตรฐานที่กำหนด 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและ 
ยกระดับมาตรฐาน 
สถานพยาบาล และสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ ให้
เป็นมาตรฐานตามที่
กฎหมายกำหนด 

1.1.พัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานสถานพยาบาล ให้
เป็นมาตรฐานตาม
พระราชบัญญัติสถานพยาบาล 
พ.ศ. 2541 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

 

1.ร้อยละของ
สถานพยาบาล 
มีมาตรฐานตามที่
กฎหมายกำหนด 

 

กลุ่มคุ้มครอง
ผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการ
สุขภาพ 

 

 



เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ / กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

1.2.พัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานสถานประกอบการ
เพ่ือสุขภาพ ให้เป็นมาตรฐาน
ตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 
2559 

2.ร้อยละของสถาน 
ประกอบการเพ่ือ
สุขภาพ มีมาตรฐาน
ตามท่ีกฎหมาย 
กำหนด 

 

 

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและ
ยกระดับสถานพยาบาล
ภาครัฐ ให้มีมาตรฐานระบบ
บริการสุขภาพ(ด้าน
วิศวกรรมการแพทย์) 

2.1.ส่งเสริม สนับสนุน ให้
คำปรึกษาบริการวิชาการและ
วิชาชีพ ด้านวิศวกรรม
การแพทย์ 
 

2.1 ระดับความสำเร็จ
การส่งเสริม วิชาการ 
ด้านวิศวกรรม
การแพทย์ 
 

กลุ่มวิศวกรรม
การแพทย์ 
 

2.2.ทดสอบ สอบเทียบ 
เครื่องมือแพทย์ จัดระบบ
วิศวกรรมการแพทย์ 
และสาธารณสุข 
2.3 ส่งเสริม และพัฒนาศูนย์
เครื่องมือแพทย์ในโรงพยาบาล 

2.2. ร้อยละของ 
สถานพยาบาลภาครัฐที่ 
ได้รับการส่งเสริมด้าน 
วิศวกรรมการแพทย์ 
2.3 จำนวนศูนย์
เครื่องมือแพทย์ที่ได้รับ
การส่งเสริม ตาม
มาตรฐานศูนย์
เครื่องมือแพทย์ 
 

 



เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ / กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

2.4.พัฒนาภาคีเครือข่ายด้าน
วิศวกรรมการแพทย์ และ
สาธารณสุข 

2.4.จำนวนภาคี
เครือข่ายที่ 
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 

 

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากลไกการ
ดำเนินงานด้านอาคารและ 
สภาพแวดล้อมให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน 

 

3.1.ส่งเสริม สนับสนุนด้าน
วิศวกรรมความปลอดภัย 
อาคาร สภาพแวดล้อม  
ของสถานพยาบาลภาครัฐ 

3.1.ระดับความสำเร็จ
ของส่งเสริม สนับสนุน
ด้านอาคาร และ 
สิ่งแวดล้อม 

กลุ่มอาคารและ 
สภาพแวดล้อม 
 

3.2 การเสริมสร้างทักษะและ
ความรู้ด้านอาคารและ
สภาพแวดล้อมของภาคี 
เครือข่าย 

3.2 จำนวนภาคี
เครือข่ายที่ 
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 

3.3 ออกแบบแปลน และแก้ไข
แบบรูปรายการ อาคารและ
สภาพแวดล้อมสาธารณสุข 

3.3 จำนวนแบบแปลน 
อาคารและ
สภาพแวดล้อม 
 

3.4 การควบคุมกำกับงาน
ก่อสร้างสถานพยาบาล และ
หน่วยงานภาครัฐในเขต
สุขภาพที่ 12 

3.4 ระดับความสำเร็จ
การควบคุมกำกับงาน
ก่อสร้างสถานพยาบาล 
และหน่วยงานภาครัฐ
ในเขตสุขภาพที่ 12 



ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2. พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการทางการแพทย์ 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 4 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 

ประเด็น 5 ท่องเที่ยว 

แผนพัฒนา ฉ.13 หมุดหมายที่ 2 การท่องเที่ยวเน้นคุณภาพและความยั่งยืน 

หมุดหมายที่ 3 การแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ / กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

อุตสาหกรรม
การแพทย์ 
อุตสาหกรรมบริการ
ทางการแพทย์ และ
การท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพมีศักยภาพใน
การแข่งขัน 

อุตสาหกรรม 
การแพทย์ 
อุตสาหกรรมบริการ 
ทางการแพทย์ และ 
การท่องเที่ยวเชิง 
สุขภาพมีศักยภาพใน 
การแข่งขัน 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาและ
ยกระดับมาตรฐาน
สถานพยาบาล และ 
สถานประกอบการเพ่ือ
สุขภาพให้เป็นมาตรฐานเข้า
สู่มาตรฐานระดับสากล 

 

1.1.ส่งเสริมและยกระดับ
มาตรฐานสถานพยาบาล ให้
เป็นสถานพยาบาลศักยภาพสูง 

 

1.1.ร้อยละของ 
สถานพยาบาลที่ผ่าน
การรับรองให้เป็น 

สถานพยาบาลคุณภาพ
มาตรฐานระดับสากล 

(AACI หรือ GHA) 

 

  

 1.2.ส่งเสริมและยกระดับ
มาตรฐานสถานประกอบการ

เพ่ือสุขภาพ ให้เป็นสถาน

1.2.ร้อยละของสถาน 
ประกอบการเพ่ือ
สุขภาพที่ผ่านการ

รับรองรางวัลคุณภาพ

 



เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์ 

 
โครงการ / กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดับชาติ  

สถานประกอบการด้าน
การท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพระดับชาติ 

(Thailand Wellness 
Awards,TiWA) 

  

กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมและ
บริการทางการแพทย์ให้มี 

ศักยภาพในการแข่งขัน 

2.1 กระบวนการ ส่งเสริม 
และพัฒนาผู้ประกอบการ
กลุ่มเป้าหมายให้มี 
ศักยภาพเข้าสู่มาตรฐานสากล 

2.1 ร้อยละ
ผู้ประกอบการ 
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ

การพัฒนาให้มี
ศักยภาพในการแข่งขัน
ตามมาตรฐานสากล 

กลุ่มคุ้มครอง
ผู้บริโภค 
ด้านระบบบริการ 

สุขภาพ 

  

 2.2 ระบวนการพัฒนาและ
ยกระดับสถานพยาบาล ให้
เป็นอุตสาหกรรม 
การแพทย์ ที่มีศักยภาพในการ

แข่งขัน 

2.2 อัตราที่เพ่ิมข้ึนของ 
สถานพยาบาลที่ได้การ
รับรองคุณภาพ
มาตรฐานระดับสากล  

 

 

  

 2.3 พัฒนา และยกระดับ 
สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
ทีม่ีศักยภาพในการแข่งขันเข้า

สู่มาตรฐานระดับสากล 

2.3 อัตราที่เพ่ิมข้ึนของ
สถานประกอบการเพ่ือ
สุขภาพที่มีศักยภาพเข้า
สู่มาตรฐานระดับสากล 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตร์ 3. พัฒนาและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 13 การเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประเด็น 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 

 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
 

โครงการ /  
กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

เพ่ือให้เกิดระบบการ 
ดำเนินงานสุขศึกษา 
และสุขภาพภาค 
ประชาชนที่ยั่งยืน 

มีระบบการ 
ดำเนินงานสุขศึกษา 
และสุขภาพภาค 
ประชาชนที่ยั่งยืน 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
ระบบและกลไก 
ความร่วมมือเพ่ือ
ขับเคลื่อนการ 
ดำเนินงานสุขศึกษา
และสุขภาพ 
ภาคประชาชน 

1.1. พัฒนาระบบการ
ประเมินและ 
ติดตามการดำเนินงาน
สุขศึกษาและ 
สุขภาพภาคประชาชน 

1.1. ระดับความสำเร็จ
ของระบบการประเมิน
และติดตามการ
ดำเนินงานสุขศึกษา
และสุขภาพภาค
ประชาชนเขต 12 

สุขศึกษาและสุขภาพ
ภาคประชาชน 

1.2 พัฒนาระบบการ
เฝ้าระวังและ 
เตือนภัยพฤติกรรม
สุขภาพ 

1.2 พ้ืนที่ต้นแบบได้รับ
การพัฒนาระบบเฝ้า
ระวัง และเตือนภัย
พฤติกรรมสุขภาพ  
เขต 12 

 
 
 
 
 

 



เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
 

โครงการ /  
กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

  กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
ระบบการเสริมสร้าง
ศักยภาพของบุคลากร 
และเครือข่ายแกนนำ
สุขภาพ 

2.1 สร้างระบบการ
เสริมสร้างศักยภาพของ
ผู้รับผิดชอบงานและ
แกนนำ ผ่านการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
(Elearning) 

2.1.ร้อยละผู้รับผิดชอบ
งานและแกนนำที่นำ
ระบบเสริมสร้าง
กายภาพ ผ่านการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Elearning) ไปใช้งาน 

 

2.2 เสริมสร้างศักยภาพ
เครือข่ายผู้รับผิดชอบ
งานสุขศึกษาและ
สุขภาพ 
ภาคประชาชน 

2.2.ร้อยละผู้รับผิดชอบ
งานสุขศึกษาและ
สุขภาพภาค 
ประชาชนที่เข้าร่วมการ 
พัฒนาศักยภาพ 

 

2.3.พัฒนาระบบ
เสริมสร้างแรงจูงใจ 
ขวัญกำลังใจและ
สวัสดิการให้กับแกนนำ 
สุขภาพ และ อสม. 

2.3.ระดับความสำเร็จ
ของการพัฒนาระบบฯ
การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นยุทธศาสตร์ 4. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 

ความสอดคล้อง ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนแม่บทฯ ประเด็น 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็น 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 

ประเด็น 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

 

เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
 

โครงการ /  
กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

เพ่ือเป็นองค์กรที่มี 
สมรรถนะสูงตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

เป็นองค์กรที่มี 
สมรรถนะสูงตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนา
ระบบบริหารจัดการ
องค์กรตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 

1.1 พัฒนาองค์กรด้าน
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส(ITA) 

1.1ร้อยละของผลการ 
ประเมินองค์กรด้าน 
คุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กร(ITA) 

กลุ่มบริหารงานทั่วไป 

1.2 ระดับความสำเร็จ
ของการพัฒนาองค์กร
คุณธรรม 

 

1.2 พัฒนาระบบ
ควบคุมภายใน 

ร้อยละของผลการประ
เมิินการควบคุมภายใน
ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

 

1.3 พัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) 

ระดัับความสำเร็จของ
การพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 

 



เป้าประสงค์เชิง 
ยุทธศาสตร์ 

KPI เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
 

โครงการ /  
กิจกรรมหลัก 

 

KPI โครงการ / 
กิจกรรมหลัก 

 

ผู้รับผิดชอบ 

 

  กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
สมรรถนะบุคลากร 
(การจัดการองค์ความรุู้ 
และการพัฒนา
ศักยภาพ) 

2.1 ส่งเสริมพัฒนาองค์
ความรู้ งานวิชาการ 
และนวัตกรรม 

2.1 ร้อยละของ
บุคลากรที่ได้รับการ
ส่งเสริม พัฒนาองค์
ความรู้ 
2.2 จำนวนผลงาน
วิชาการหรือ นวัตกรรม 

 

กลยุทธ์ที่ 3 บริหาร
จัดการระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือสนับสนุน 
การดำเนินงานของ
องค์กร 

3.1 พัฒนาระบบ
สารสนเทศภายใน 
องค์กร 

3.1 จำนวนระบบ 
สารสนเทศที่ได้รับการ 
พัฒนาและสามารถ
นำมาใช้งานได้จริง 

 

3.2 พัฒนาและส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.2.ร้อยละบุคลากรที่ 
สามารถใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

 

3.3 พัฒนาปรับปรุง
ระบบสารสนเทศ 

 

3.3.ระดับความสำเร็จ
ในการปรับปรุงระบบ
สารสนเทศขององค์กร 

 

 


