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Abstract 33 

The purpose of this study was to investigate the problem of health strategy  34 

management  in Lopburi province in 2016 and to evaluate the strategic management in 2017 35 

for three aspects :  health strategic planning, Implementation  and evaluation of Health for  36 

the development of processing  effectively  for the next year. The  set of  questionnaires , 37 

interview and participatory observation were using to collect information. The study 38 

indicated that 39 

(1.) Health Strategy 2016 is consistent and responsive to the Ministry of Public Health 40 

policy, but not in line with the problem of the area. Strategic plans do not clear direction 41 

and lack of continuous M&E. (2.) Health strategy plan of 2017 was analyzed  from data of all 42 

dimensions and levels to prioritize the health problems for development and to integrated 43 

for reducing  duplication of work ,moreover having M&E that variety  formats and all of areas. 44 

(3.) The provincial strategy responds to the problems and context of the area, and  45 

consistent with the national plan for public health, provincial plan from vision, strategy, 46 

tactic, core activities to action plan but focusing on the indicators rather than the 47 

performance evaluation of the strategic and problems of the area. 48 

 The effective strategic management should not to focus only the planning process,   49 

it should be considered as an important  at all stages of planning, cascading, implementation 50 

and persistant  M&E. These  crucial processes together with suitable budgets will make the 51 

strategic management to be completed  effectiveness according to the goal. 52 

 53 
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ในการทํางาน ตางคนตางทํา  124 

1.3  การประเมินผลงานตามแผนยุทธศาสตรสุขภาพ   สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรี   มีการ 125 

ติดตามผลลัพธการดําเนินงานจากระบบรายงาน HDC (Health data Center) ของกระทรวงสาธารณสุข   126 

และระบบรายงาน LHC ( Lopburi  Health  Care)  ซ่ึงเปนการประมวลผลการดําเนินงานดวยระบบรายงาน127 

ทางอิเลคทรอนิกสท่ีสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรีจัดทําข้ึน นอกจากนั้นยังมีการติดตามผลการดําเนินงาน128 

ในท่ีประชุมคณะกรรมการวางแผนและประเมินผล ซ่ึงจัดใหมีเดือนละ 1 ครั้ง พบวา  129 

 130 

 131 
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การติดตาม กํากับ และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงาน มุงเนนติดตามจากตัวชี้วัดของการตรวจ132 

ราชการของกระทรวงสาธารณสุขเปนหลัก ขาดการประเมินผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตรและสภาพปญหาจริง133 

ตามบริบทของพ้ืนท่ี นอกจากนั้นยังขาดการกํากับ ติดตาม และการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของพ้ืนท่ีใน 134 

ทุกระดับดวย 135 

  ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพ  ป 2560  ประกอบดวย 136 

2.1 การวางแผนยุทธศาสตรสุขภาพ 137 

         จัดใหมีทีมหลัก (Core Team) ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรสุขภาพจังหวัดลพบุรี ระดับจังหวัด138 

รวมกับผูรับผิดชอบงานของกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข และนอกจากนั้นยังประกอบดวยผูแทน     139 

ท่ีเก่ียวของทุกระดับ ตั้งแตผูแทนโรงพยาบาลท่ัวไป ผูแทนจากโรงพยาบาลชุมชน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 140 

และผูแทนจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โดยมีแนวทางและข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้  141 

1) นโยบายจากผูบริหารท่ีกําหนดทิศทางการทํางานวา  “ ไมควรทําทุกเรื่อง แตเลือกเรื่องท่ีสงผล 142 

กระทบในวงกวาง นําไปสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม” ภารกิจอ่ืนใหถือเปนงานปกติท่ีตองดําเนินการอยูแลว 143 

โดยใชขอมูลและหลักฐานในเชิงวิชาการประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ   144 

2) ใชขอมูลนําเขาในการจัดทําแผนฯ ท่ีประกอบดวยขอมูลในเชิงวิเคราะหจากทุกระดับ และทุกมิติ  145 

ตั้งแตระดับประเทศ ระดับจังหวัด ท้ังในเชิงนโยบายและบริบทพ้ืนท่ี ซ่ึงในการศึกษานี้ พบวาขอมูลนําเขาใน146 

การจัดทําแผนยุทธศาสตรสุขภาพของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรี   ประกอบดวยแผนพัฒนาเศรษฐกิจ147 

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560–2564)  แผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (ดานสาธารณสุข)  แผน148 

ยุทธศาสตรขับเคลื่อนการพัฒนาดานสาธารณสุขระยะ 20 ป เขตสุภาพท่ี 4  แผนพัฒนาจังหวัดลพบุรี 149 

ปงบประมาณ 2558-2561  ทําการวิเคราะห สังเคราะหจากทีมงานจัดทําแผนฯ ผนวกกับนโยบายจากผูบริหาร 150 

และจัดลําดับความสําคัญในการแกปญหา พบวาปญหาท่ีสงผลกระทบกับสุขภาพของประชาชนจังหวัดลพบุรี 151 

และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรีเลือกมาทําในเชิงยุทธศาสตรกอน จํานวน 4 เรื่อง ไดแก   การสราง152 

ความเขมแข็งของระบบบริการปฐมภูมิโดยใชพ้ืนท่ีเปนฐาน ปญหาท่ีเก่ียวของกับเด็กและเยาวชน  การเตรียม153 

ความพรอมเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุ  และการสรางเสริมพฤติกรรมสุขภาพท่ีเหมาะสมเพ่ือปองกันโรค 154 

 3.) ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย  ยุทธศาสตร  ครั้งท่ีผานมาเพ่ือนําสูการปรับเปลี่ยนให155 

เหมาะสมกับสภาพปญหาและขอมูลนําเขา ณ ปจจุบัน จากนั้นจัดทํากลยุทธ  กิจกรรมหลัก ใหสอดคลองกับ156 

ยุทธศาสตร ทําการสอบทานและใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผูบริหารจนไดรางแผนฯเบื้องตน จากนั้นจัดให    157 

มีการประชาพิจารณท้ังหนวยงานภายในและภายนอก กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือรับฟงความคิดเห็นจาก       158 

ผูมีสวนไดสวนเสียนํามาปรับแผนฯใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึน  159 

2.2 การนําแผนยุทธศาสตรสุขภาพสูการปฏิบัติ   160 

     เม่ือแผนยุทธศาสตรไดรับการอนุมัติจากนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด กลุมงานพัฒนายุทธศาสตร 161 

สาธารณสุข ดําเนินการชี้แจงใหกับหนวยบริการในสังกัดรับทราบและนําแผนฯดังกลาวไปดําเนินการตอ         162 

ใหเหมาะสมกับบริบท และสภาพปญหาของแตละพ้ืนท่ี โดยมีกระบวนการดังนี้ 163 

1) กระบวนการถายทอดแผนยุทธศาสตร  จําแนกเปน 164 

  - การถายทอดแผนยุทธศาสตร โดยการประชุมสรางความเขาใจใหกับผูเก่ียวของในระดับอําเภอ เพ่ือ165 

นําไปจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการระดับอําเภอ โดยการมีสวนรวมจากท้ังโรงพยาบาลชุมชน 166 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอและโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จากนั้นสงใหกลุมงานพัฒนายุทธศาสตร167 

สาธารณสุข เพ่ือตรวจสอบความความถูกตอง และความสอดคลองกับแผนฯจังหวัด รวมท้ังแนวทางแกไข168 
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ปญหาสุขภาพในพ้ืนท่ีอยางเปนรูปธรรม และเสนอแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการดังกลาว ใหนายแพทย169 

สาธารณสุขจังหวัดลพบุรีลงนามอนุมัติดําเนินการตอไปตามลําดับ  170 

  -การถายทอดแผนยุทธศาสตรจังหวัดสูแผนปฏิบัติการของแตละกลุมงานภายในสํานักงานสาธารณสุข171 

จังหวัดลพบุรี  ดําเนินการโดยจัดการประชุมชี้แจง หัวหนากลุมงานและผูเก่ียวของใหรับทราบและมอบหมายให172 

หัวหนากลุมงาน นําไปชี้แจงเจาหนาท่ีในกลุมงานจัดทําแผนปฏิบัติการรองรับในสวนท่ีเก่ียวของ รวมท้ัง173 

แผนปฏิบัติการในสวนของงานประจํา รวบรวมสงใหกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุขรวบรวม เพ่ือ174 

ดําเนินการจัดใหมีการบูรณาการแผนปฏิบัติการในภาพรวมเพ่ือลดความซํ้าซอนของการทํางานตอไป 175 

 2) กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการระดับจังหวัด ประกอบดวย 176 

     - การจัดทําแผนปฏิบัติการรายประเด็นยุทธศาสตร   มีการมอบหมายใหหัวหนากลุมงานท่ีมีสวน177 

เก่ียวของกับยุทธศาสตรนั้นๆเปนผูนําในการจัดทําแผนปฏิบัติการ โดยมีบุคลากรจากกลุมงานท่ีเก่ียวของกับ178 

ยุทธศาสตรนั้นเขารวมเปนสมาชิกในทีม มีการประชุมกลุมเพ่ือระดมความคิดเห็นและหาแนวทางการ179 

ดําเนินงานรวมกัน 180 

    - การจัดทําแผนปฏิบัติการของแตละกลุมงาน  มีการมอบหมายใหหัวหนากลุมงานเปนผูนําสมาชิก181 

ทุกคนในกลุมงาน ระดมสมองเพ่ือหาแนวทางการดําเนินงานตามภารกิจหลักของกลุมงานนั้นๆรวมกัน 182 

    - การบูรณาการแผนปฏิบัติการ เม่ือดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการตามประเด็นยุทธศาสตร และ183 

แผนปฏิบัติการของแตละกลุมงานเสร็จสิ้นแลว กลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุขจะเปนผูดําเนินการ      184 

ใหเกิดการบูรณาการแผนฯรวมกัน โดยตองการลดความซํ้าซอนของการดําเนินงาน 185 

2.3 การประเมินผลยทุธศาสตรสุขภาพ      186 

     มีการนิเทศติดตามการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรในทุกอําเภอ ซ่ึงประกอบดวยโรงพยาบาล 187 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ และยังมีการสุมประเมินในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบางแหง โดยใช188 

วิธีการนิเทศแบบเสริมพลัง (Empowerment Evaluation) นอกจากนั้นยังมีการติดตามในการประชุมตางๆ 189 

เชน การประชุมชมรมสาธารณสุขอําเภอ การประชุมกรรมการวางแผนและประเมินผลของสํานักงาน190 

สาธารณสขุจังหวัดลพบุรี และประชุมคณะกรรมการบริหารภายในสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลพบุรี และใช191 

ผลลัพธเรื่องการดําเนินงานตามแผนฯและการใชจายงบประมาณเปนตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติงานของ192 

หัวหนากลุมงานในสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดและสาธารณสุขอําเภอท่ีเปนรูปธรรมประกอบการพิจารณาดวย  193 

ข้ันตอนท่ี 3  การประเมินการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพ ป 2560 194 

3.1 การวางแผนยุทธศาสตรสุขภาพ 195 

      พบวา รอยละ 90  มีการนําปญหาของจังหวัดเปนขอมูลนําเขาในการทําแผน และทุกคนตอบวา196 

ผูแทนหนวยงานสาธารณสุขทุกระดับมีสวนรวมในการจัดทําแผน และมีการประชาพิจารณรับฟงความคิดเห็น197 

ของหนวยงานภายในและนอกกระทรวงสาธารณสุข จากการวิเคราะหพบวาแผนยุทธศาสตรสุขภาพจังหวัด198 

ลพบุรี มีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี12 (พ.ศ. 2560–2564) แผน199 

ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป(ดานสาธารณสุข) แผนยุทธศาสตรขับเคลื่อนการพัฒนาดานสาธารณสุขระยะ 20 ป 200 

เขตสุภาพท่ี 4    และแผนพัฒนาจังหวัดลพบุรี ปงบประมาณ 2558-2561 และเม่ือวิเคราะหวิสัยทัศน  พันธกิจ  201 

ยุทธศาสตร  กลยุทธ และกิจกรรมหลัก พบวามีความสอดคลองกัน   ในประเด็นการพัฒนาบุคลากรและ    202 
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การพัฒนาระบบสุขภาพอําเภอใหมีความเขมแข็ง ไมเห็นกิจกรรมการดําเนินงานท่ีชัดเจน  แตพบแทรกกับ203 

กิจกรรมบางอยางในแตละยุทธศาสตร  204 

 ปญหาการวางแผนยุทธศาสตร  พบวา ขอมูลนําเขาในการจัดทําแผนยังไมสามารถระบุถึงสาเหตุ     205 

ท่ีแทจริงของปญหานั้นๆ และไมสามารถระบุพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีชัดเจนได นอกจากนั้นยังพบวาแผนยุทธศาสตร206 

ระดับจังหวัดมีความลาชา สงผลใหการจัดทําแผนระดับอําเภอลาชาตามไปดวย 207 

3.2 การนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 208 

      มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรท้ังในระดับจังหวัดและระดับอําเภอ การจัดทําแผนปฏิบัติการระดับ209 

จังหวัดมีความสอดคลองกับกิจกรรมหลักท่ีดําเนินงาน และสวนใหญสามารถดําเนินงานตามแผน 210 

ปฏิบัติการไดตามเปาหมาย  จากการสังเกตกระบวนการจัดทําแผนพบวา มีการบูรณาการแผนภายใน211 

ยุทธศาสตรและระหวางยุทธศาสตร และเม่ือทําการวิเคราะหแผนยุทธศาสตรยังพบอีกวาแผนยุทธศาสตร  212 

กลยุทธ  กิจกรรมหลักและกิจกรรมในแผนปฏิบัติการมีความสอดคลองกัน  แตกิจกรรมหลักบางกิจกรรมไมมี213 

แผนปฏิบัติการรองรับจาํนวน 14 กิจกรรมหลัก คิดเปนรอยละ 23.3   214 

 ปญหาการนําแผนยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ พบวา  การบูรณาการแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรไมมี215 

ความชัดเจน ยังพบการทํางานแบบแยกสวนกันอยูของแตละกลุมงาน และกิจกรรมหลักบางเรื่องไมสามารถ216 

นําสูการปฏิบัติไดจริง  217 

3.3 การประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร    218 

      ปญหาในการติดตาม กํากับและประเมินผลยุทธศาสตร ท่ีใชวิธีแบบเสริมพลัง(Empowerment 219 

Evaluation) พบวา  ไมมีการสรุปผลภาพรวมในแตละอําเภอ   220 

     สําหรับปจจัยท่ีทําใหแผนยุทธศาสตรนําสูการปฏิบัติไดจริง 3 อันดับแรกไดแก ผูบริหาร  ท่ีตองมี 221 

ทิศทางนโยบายท่ีชัดเจน ใหความสําคัญกับกระบวนการจัดทําแผนในทุกข้ันตอน  การมีสวนรวมของเจาหนาท่ี222 

ทุกภาคสวน ท่ีตองมีความเขาใจไปในแนวทางเดียวกัน และขอมูลท่ีประกอบการจัดทําแผนฯ  ตองเปนขอมูล223 

จากสภาพปญหาจริง  มีการวิเคราะหรอบดาน และทุกมิติ  224 

 225 

สรุปและอภิปรายผล 226 

การพัฒนาการบริหารยุทธศาสตรสุขภาพระดับจังหวัด  ผูบริหาร มีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งในการ227 

กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานท่ีชัดเจนของจังหวัด   ผานการทํางานเปนทีม โดยการมีสวนรวมจาก228 

บุคลากรทุกระดับภายใตการนําของกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบหลัก สอดคลอง229 

กับผลการศึกษากระบวนการและการบริหารแผนสาธารณสุขระดับพ้ืนท่ี ของขวัญประชา เชียงไชยสกุลไทยผล 230 

และคณะ (2558)  ท่ีพบวา  การจัดทําแผนสุขภาพระดับจังหวัด มีกลุมงานพัฒนายุทธศาสตรเปนผูรับผิดชอบ231 

หลัก     ซ่ึงมีประสบการณในการจัดทําแผนยุทธศาสตรและผานเทคนิคการจัดทําแผนท่ีหลากหลายเทคนิค   232 

การวางแผนยุทธศาสตรสุขภาพท่ีมีการนําปญหาสุขภาพจากทุกระดับ   และทุกมิติมาใชในการจัดทําแผน233 

ยุทธศาสตร   จะสงผลใหแผนยุทธศาสตรมีความสอดคลองกับบริบทของพ้ืนท่ีและนโยบายของกระทรวง234 

สาธารณสุข  นอกจากนั้นควรมีการวิเคราะหหาสาเหตุท่ีแทจริงของปญหา มีการระบุพ้ืนท่ีเปาหมายท่ีชัดเจน   235 

มีการบูรณาการรวมกันท้ังในและนอกหนวยงานกระทรวงสาธารณสุข รวมท้ังการจัดลําดับความสําคัญในการ236 

แกปญหา ตลอดจนพัฒนาทักษะในการถายทอดแผนฯลงสูพ้ืนท่ี ท้ังนี้ควรใหความสําคัญในการถายทอดแผน237 
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ยุทธศาสตรสูผูเก่ียวของในทุกระดับใหมีความเขาใจในท่ีมาและทิศทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรอยางถองแท238 

และเปนไปในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนมีการติดตาม กํากับ ประเมินผล กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการ      239 

ท่ีรองรับแผนยุทธศาสตรอยางตอเนื่อง และเปนระบบ จึงจะทําใหแผนยุทธศาสตรมีประสิทธิภาพ นําสูการ240 

ปฏิบัติไดจริงอยางเปนรูปธรรม และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายไดอยางแทจริง  241 
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